=

S

E=. Uloga i poloZaj mikro biznisa u BiH u
=klY  svjetlu pandemije COVID-19

Centar za politike i upravljanje

® Centar zapolitike i upravijanje
Eentre faRPolicyandi@overnance

-
r a



Naslov:
Uloga i poloZaj mikro biznisa u BiH u svjetlu pandemije COVID-19

Autori:
Lejla Dragnié, Faruk HadZi¢, Admir Cavali¢, Adis Muhovié

Kontrola kvalitete i pregled izvjestaja:
Haris Abaspahic

Urednik:
Matija BoSnjak

lzdavac:
Centar za politike i upravljanje

Godina:
2020

Adresa izdavaca:
Antuna Branka Simi¢a 2b, 71000 Sarajevo, Bosnia and Herzegovina

Kontakt:
info@cpu.org.ba; www.cpu.org.ba

Ovu publikaciju izradio je Centar za politike i upravljanje u sklopu projekta , Uloga
i polozZaj mikro biznisa u BiH u svjetlu pandemije COVID-19” podrZanog grantom
Fonda Otvoreno drustvo BiH. Stavovi iskazani u ovom dokumentu su stavovi
Centra za politike i upravljanje i autora i ne moraju nuzno odraZavati stavove

Fonda Otvoreno drustvo BiH.

Open / Fond
Society Fund otvoreno drustvo

Bosnia & Herzegovina Bosna i Hercegovina

Centar za politike i upravljanje
Sarajevo, septembar 2020



Sadrzaj

P Y LI Tl | PP PP PPT A UPPPPPPPPP 5
L6 1Y o [T P PP PPPT U PPPPPPPPP 8
1. Analiza ekonomskog znacaja sektora MikKro DIiZNiSa ........ e 10
1.1. Ekonomski znacaj Mikro preduzeda... .., 10
1.1.1. Broj Preduzeca U BiH ... . e s 10
1.1.2. Zaposlenost prema veliini preduzeda U BiH ... ... 12
1.1.3. Prihodi od prodaje preduzeda U BiH ... ... 12
1.1.4. TroSkovi plata preduzeda U BiH ... .. s 13
1.1.5. Neto dobit preduzeca U BiH ... ... . s 13
1.1.6. Porez na dobit preduzeca U BiH ..... ... s 13
1.1.7. Prihodi 0d izvoza preduzeca U BiH. ... ... ... s 14

1.2. Procjena UCESCa ODIta .o 14
1.3. Procjena ucesca freelancing sektora u ekonomiji BiH ... 15
1.4. Procjena ucesca neformalnog sektora U BiH......coooiiiiiiiiiii 17
1.5, ZaKIJUCCT c e 20

2. Analiza finansijskog poloZaja i pristupa finansijama.....ccccceeeeeiee e 21
2.1. Stanje finansijskog SEKEOra U BiH......uuiiieiiieiiiiiiiieiiieeeeiteeieeeseesseesseeseeessssreesseeesrssrerasesserrrrrsrrrrrrrrrre 21
2.2. COVID-19 i finansijski SEKLOr U BiH ..viiiiieiiieiiiiiiiiieiieeieeeeiieeesssssssssessssssssssessesesresrrerererrrerrr.. 22
2.3. Specifi¢nosti odnosa finansijskog sektora i Mikro Diznisa ........uueeveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee. 23
2.4. Dostupniizvori finansiranja MiKro DiZNiSa. ... euueeeerrieeeeieieeieierieeieeeeeerrerreereeeerererereee————————————.. 24
2.5. Razvijenost finansijskog poslovanja mikro biznisa U BiH .........eeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiisieieeeeeeeeeeeneeeenn. 26

B ST 1 3| [Tl ol PP PPPPPPPPRS 28

3. Analiza legislative i prepreka za razvoj mikro preduzeca, obrta i freelancinga ..........cccccee . 29
3.1. Mikro preduzeca - DOO ....uuuuiieeeeeeereeeeeeeeeeeeeeesesseeesssesssserseeeeeeaeeesesssererrererererrrerrrerereree... 30
3.1.1. Registracija i zapocinjanje PoSIoVaN]a .....ccceeieee i 30
3.1.2 POrezi - ObaVEeZE i PraVa ..ccceeee e e e, 31

T 0121 2 T PSP P PP PP OO PPPRPPI 32
3.2.1. Registracija i zapocinjanje PosIoVaN]a....cccceeieeie e, 32
3.2.2 POrezi - 0baVeZE i PraVa ..cceeeeee e e, 33

TR T S 1= F=Y o ol o= SO PPPPPPPPPPRS 35
3.3.1. Zapodinjanje PoSIOVAN[a...cccceeee e 35
3.3.2. POrezi — 0baveze i Prava c.occeeeeee e 36

R =Y | (U o1l PP PPPPPPPPPPRS 38
Kt R 1O L IS PP PPUPPP 38
R 0] T TSRO P RO PPUPPP 39
T T o Y=Y =Y ot o= PPN 39

4. Udruzivanje i kapaciteti udruzenja u sektoru mikro biznisa.........eeeeeeeeeeeiiiiiiiiiieiiiieireieeeeeeeeeereeeereeeeeeees 41



5. Uticaj pandemije na mikro biznise i mjere podrike ... 45

5.1, PEICEPCITE KIIZE ettt s 45
5.2. Mjere podrske na nivou BiH, entiteta i Br€ko diStrikta ... oeeeeeeieicceeccecc 46
T I T OO TSP UPPPPRPPPP 47
T o = | OO PSP PP PPPPI 47

S N S OO PO P PP PP UPPPP 48
5.2.4, BrCKO diStriKE coveeeiiiiiiecc e 49

5.3, ABENCIE 28 DANKAISTVO 1uttttiiiiitit s 50
5.4. Podrska freelancerima i neformalno] €KONOMIji ...... e e 52
LSRR TR | 30T 52

6. Pozitivne prakse uzemljama regije i EU ...coovviiiiiiiii e 53
6.1. Iskustva drugih zemalja pri finansiranju MIKro Diznisa......uuueuuueeeereirieiereieieeereeieeerreeerreere ... 53
St 53
LAY 1] - T PO P PP PTPPPRPPI 53

SOV NI t et 54
OStalE ZEIMI Bt 54

7 P EPOIUKE e 56
7.1. Preporuke iz 0blasti pOreske POIitiKE...uuuuiiiriiieiriiiiiieieeieieee e eeeeeereeeereereserereeereererrrrrarrrrrraae 56
7.2. Preporuke iz oblasti finansijSKe POArSKE ...uuuuuiiiiiiiiiiiiieieieeiieeeeeeeereeereerreereereeeereesrrrerererrerrrrrearrrrrr. 56
7.3. Preporuke vezane za pravni status Mikro DiZnisa.......ueeeeeeeeeiiiiieiiiiieiiiiiiiiiieeieereeeeseeeeeeseseeerere. 58
Mikro Preduzeca - DOO ... .. e anan 58

(0] o] I TP TSP PP OTPPPPPPI 58

P B ANCET T ettt e e e et e e et e e e s bt e e e et e e sn et e e s anbeeee s 59

7.4. Preporuke vezane za jaCanj@ UAIUZEN]@ wuueeeeeeeeeeeeeeerrererereeereessesssssssesssssssssssseressreserm. 59

B 0T - ol FU S O PP PP P PP OPPPPPOPPP 61
Dodatak 1. Uloga mikro sektora - tabele i grafikoni....cccccoeiiii 61
Dodatak 2. StOPE AOPIINOSA ciiiieeee i 73
Dodatak 3. Zakoni, uredbe, naredbe i zakljucci u cilju smanjenja efekata COVID-19.................cooeee. 74
Dodatak 4. Intervjuisani POjediNCi.....iiiii i 75
RS (=TT AT PO PP UP PP PPPOPPP 76



lzvrsni sazetak

U nerazvijenim “tranzicijskim” ekonomijama
kakva je i ekonomija Bosne i Hercegovinine, sa
nepovoljnim poslovnim ambijentom, neade-
kvatno definiranim legislativnim okvirom i
skromnim mogucnostima finansiranja biznisa,
mikro preduzeca se suoCavaju sa nizom spe-
cificnih prepreka, velikim dijelom prouzrokovanih
nekvalitetnim ekonomskim politikama koje
remete njihov razvoj time Sto previdaju njihov
optimalni potencijal. Kao $to su im eksterni izvori
finansiranja  u  pravilu  manje  dostupni,
predstavnici mikro preduzeéa imaju generalno
manju mogucénost pristupa kreatorima politika i
donosiocima odluka, odnosno raspolazu manjim
javnim, drustvenim ili politickim utjecajem, $to ih
¢ini dodatno ranjivima u periodima ekonomskih
kriza.

Dramati¢an pad ekonomske aktivnosti Sirom
svijeta koji je obiljeZio tekuc¢u 2020. godinu, te
posluZio kao svojevrstan povod ovom istrazivanju
sa ciljem utvrdivanja znacaja mikro preduzeda i
samozaposlenika za ekonomiju  Bosne i
Hercegovine i njihovog kapaciteta da se nose sa

kratkorocnim i srednjoro¢nim ekonomskim
posljedicama  pandemije  COVID-19.  Pad
ekonomske aktivnosti izazvan pandemijom

najteze su osjetila preduzeéa u sektoru turizma i
usluznih djelatnosti, gdje su upravo mikro
preduzeda i samozaposlenici dominantni akteri.
Konacno, imajuci u vidu prethodno pomenuti udio
mikro  preduzeda u ukupnoj ekonomskoj
aktivnosti jednog drustva, gubitak radnih mjesta i
poslova u ovom sektoru neminovno ¢e se odraziti
na Siru socio-ekonomsku situaciju u Bosni i
Hercegovini.

U svjetlu aktuelnih izazova nastalih uslijed
ekonomske krize izazvane pandemijom COVID-19,
a u cilju dugoro¢nog osnazivanja pozicije i statusa
mikro preduzeca i samozaposlenika u ekonomiji
Bosne i Hercegovine, ovo istrazivanje razmatra
nekoliko kljuénih aspekata problema s kojima se
suoCavaju  poduzetnici i djelatnici ovog
ekonomskog sektora na osnovu procjene njihovog
uceséa u ekonomiji i procjene broja formalno i
neformalno zaposlenih, te analize pravnog statusa
subjekata koji formalno posluju i okolnosti koje
opstruiraju njihov razvoj i obeshrabruju osobe u
neformalnom sektoru da zapocnu formalno
poslovati.

Ekonomski znacaj mikro biznisa

Sektor mikro biznisa obezbijeduje formalni ili
neformalni posao za vise od 400.000 stanovnika
Bosne i Hercegovine. Gotovo dvije treéine svih
aktivnih preduze¢a u BiH predstavljaju mikro
preduzeca sa jednim do devet zaposlenih, a vise
od polovine aktivnih preduzeda su mikro
preduzeca sa jednim do pet zaposlenih. Mada je
procentualno ucesée mikro preduzeca u broju
zaposlenih daleko manje od uces¢a u ukupnom
broju preduzeca, analize pokazuju da ovaj sektor
(mikro preduzeca sa jednim do devet zaposlenih)
obezbjeduje radna mjesta i egzistenciju za vise od
65.000 radnika kojima je u 2019. godini isplaceno
u liénim dohocima 960 miliona KM. | direktni
doprinos budZetskim prihodima je znacajan — u
2019. godini mikro preduzeca su platila 720
miliona KM poreza na neto dobit.

lako potpuni statisti¢ki podataci o obrtima u BiH
nisu dostupni, raspoloZivi podaci pokazuju da je u
2019. godini u BiH bilo aktivno vise od 73.000
obrta sa ukupno vise od 100.000 zaposlenih. lako
svake godine raste broj aktivnih freelancera, BiH
je iskoristila tek mali dio potencijala freelancing
sektora, tako da postoji veliki potencijal za razvoj.
Konzervativna procjena je da je u BiH aktivno oko
8.000 freelancera, koji doprinose ekonomiji BiH sa
91 milion KM neto licnog prihoda i 11 miliona KM
prihoda za drzavu kroz placanje poreza na
dohodak i doprinosa za zdravstveno osiguranje.
Uz multiplikator potrosnje od 5, njihov indirektni
doprinos agregatnoj potrosnji je procijenjen na
453 miliona KM, a doprinos napla¢enom PDV-u na
66 miliona KM.

Udio neformalnog sektora u BiH i dalje je vrlo
visok. Procjene pokazuju da se broj radnika na
crno kretao od 239.112 u 2014. godini do 250.266
u 2018. godini, ili u rasponu od 29,45% do 30,45%
od broja zaposlenih, $to je gotovo identi¢no
procjeni Medunarodne organizacije rada (ILO).

Finasijski poloZa mikro biznisa

Mikro preduzeda su optereéena velikim kreditnim
zaduZenjima i dugovanjima prema dobavljadima i
najve¢im dijelom se zaduZuju kod banaka, dok
obrtnici, freelanceri i predstavnici neformalne
ekonomije uglavnom zavise od mikrofinansiranja.
Lizing i faktoring drustava su znatno nerazvijenija
u odnosu na ostatak finansijskog sektora i mikro
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preduzeda sporadi¢no koriste usluge lizinga za
potrebe nabavke prevoznih sredstava. Finansijsko
poslovanje mikro preduzeca je nerazvijeno i
uvjetovano postojec¢im trziSnim prilikama, kao i
fazom Zivotnog ciklusa predu-zeca. Posebno se
izdvajaju mikro preduzeca do 5 zaposlenika, koja
su opterecdena kako kratkorocnim i dugorocnim
kreditima, tako i obavezama prema dobavljac¢ima.
Procjena je da ¢e upravo ovaj segment mikro
preduzeda biti najviSe izloZen negativnim
posljedicama COVID-19 krize, narocito ako se
uzme u obzir da dosta mikro preduzeca djeluje u
oblastima ugostiteljstva, turizma i drugim
usluznim djelatnostima koje zavise od fizi¢kog
kontakta ponudaca i kupca. Nepovoljan odnos
duga i kapitala ¢e vjerovatno znacajan dio mikro
preduzeca natjerati da se jo$ viSe zaduZuje ili da
otpusta dio radne snage, a u najgorem slucaju da
obustavi poslovanje. Sto se tice obrtnika i
predstavnika neformalne ekono-mije, isti ¢e se

osloniti  na pregovore sa mikrokreditnim
organizacijama, sa cillem odrZavanja svojih
biznisa.

Legislativa i prepreke za razvoj mikro biznisa
Analiza legislative obuhvata sva tri raspolozZiva
nac¢ina formalnog pruzanja usluga u Bosni i
Hercegovini — DOO (Privredno drustvo), Obrt
(Samostalni podu-zetnik) i Freelancing (Fizicko
lice) —uz razma-tranje prednostii nedostataka koji
proizilaze iz postojeceg legislativnog okvira za
svaki oblik poslovanja.

DOO se suofavaju sa velikim brojem
administrativnih prepreka i procedura pri
pocinjanju poslovanja, u toku poslovanja i pri
zavrSavanju poslovanja. Proces registracije DOO u
FBiH je predug, moZe trajati i do 60 dana, i
ukljucuje 16 procedura. U RS je ovaj proces znatno
krac¢i, do 20 dana, ali je broj adminstrativnih
procedutra i dalje visok — ukupno 11. Primjeri
mnogih zemalja potvrduju da bi se proces u oba
entiteta mogao znacajno unaprijediti, narocito uz
pomoc¢ e-uprave.

Najaznacajniji problemi obrta su vezani za njihovo
finasijsko i poresko optereéenje. Proces
registracije i zatvaranja obrta je jednostavan u oba
entiteta, ali je njihova poreska osnova za placanje
doprinosa (kao obaveza koje uzimaju relativno
najve¢i komad prihoda mikro biznisa) znacajno
veca u odnosu na DOOQ, ¢ime su i rashodi po
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osnovu doprinosa znacajno veci. Znacajan broj
obrtnika u oba entiteta placa doprinose koji se
obracunavaju na prosjec¢nu platu entiteta.

Freelanceri nemaju nikakvu sigurnost u pogledu
redovnog poslovanja, a njihov pravni status nije
regulisan u BiH. Mada freelanceri visestruko
doprinose ekonomskom rastu zemlje, oni nemaju
pravo na podrsku u sluéaju neostvarivanja
nikakvih prihoda — nezaposlenosti, nemaju pravo
na placeni odmor ili praznike, zdravstvenu zastitu
ili ostvarivanje prava na penziju i niz drugih prava
koje imaju zaposlene osobe. Ekonomske
posljedice pandemije COVID-19 jos su vise istakle
sve rizike uz koje posluju freelanceri i ranjovost
njhovog ekonomskog poloZaja. Oni nisu
prepoznati u programima podrske ekonomskim
subjektima ni u FBiH ni u RS.

UdruZivanje i kapaciteti udruzenja

UdruZenja relevantna za mikro biznise karakterise
nedovoljna snaga efektivnih aktivnosti
zagovaranja i u velikoj mjeri niska snaga
privia¢enja velikog broja ¢lanova iz ovog sektora.
U udruZenjima poslodavaca je evidentna je velika
heterogenost interesa C¢lanova i dominatan
utjecaj poslodavaca iz velikih preduzeca pri
definisanju inicijativa zagovarackih aktivnosti.
Relativno novo Udruzenje freelancera BiH tek
izgraduje bazu Clanstva, ali je aktivno u
zagovarackim aktivnostima, dok je teSko
predvidjeti naredne korake neformalne mreze

Glas malog biznisa osnovane pocetkom
Pandemije COVID-19. U vezi sa efektima
Pandemije COVID-19, entiteska udruZenja
poslodavaca, obrtnicke komore, UdruZenje

freelancera BiH i Glas malih biznisa formulisali su
specificne prijedloge prema izvrsnim vlastima, ali
bez ostvarivanja znacajnijeg utjecaja na donesene
mjere.

Uticaj pandemije i mjere podrske

Pandemija COVID-19 je imala izuzetan ekonomski
uticaj na BiH pri ¢emu su najteze pogodene
djelatnosti u kojima posloje veliki broj mikro
preduzeca i obrta. Procjene su da ¢e zemlja uéi u
recesiju uz pad BDP-a u 2020. godini od 5%.
Posebno zabrinjava rast nezaposlenosti i
skromnija podrska dijaspore. Kriza je u najvecoj
mjeri ugrozila usluzni sektor.



Najveéa podrska za privredu je doSla sa nivoa
entiteta, ali je ova podrska u velikoj mjeri zakasnila
i odnosila se na relativno mali broj djelatnosti. U
FBiH je donesen sveobuhvatni tzv. Korona zakon,
dok je u RS donesen niz uredbi koje su se odnosile
na pojedinacne probleme i djelatnosti. Najzna-
Cajnije mjere ukljucuju finansiranje odredenog
iznosa doprinosa i minimalnih plata te kreiranje
entiteskih garantnih fondova. Finansijski sektor je
pruzio podrsku i privredi i gradanima putem
moratorija na kredite $to je djelimi¢no ublaZilo
problem likvidnosti mikro preduzeéa i obrta.
Freelanceri i ostali predstavnici neformalne
ekonomije nisu bili predmetom direktne podrske
od strane razli¢itih nivoa vlasti u BiH.

Pozitivne prakse u drugim zemljama
Implementiranje inovativnih instrumenata
finasijske podrske malim preduzedima i start-up
kompanijama koji su razvijeni u drugim susjednim
ili evropskim zemljama mogu znacdajno una-
prijediti finansijsko okruZenje za poslovne
subjekte iz mikro biznisa. Opisani instrumenti
podrske ukljucuju privatne garantne fondove,
program podrske digitalnoj transformaciji mikro i
malih preduzeda, udruzenja ,poslovnih andela”,
kreditne unije, saradnju drzavnog kapitala sa
komercijalnim bankama i privatnim kapitalom,
ured za reviziju kredita, kreditnog obdusmena,
digitalne platforme sa sveobuhvatnim
informacijama o  dostupnim  finansijskim
instrumentima za mikro i mala preduzeca.

Preporuke

Visok udio rada na crno i zastupljenost sive
ekonomije u preduzeéima koja dolaze iz privrede,
posljedica su visokih poreskih optereéenja na rad.
Reforme poreskog sistema u FBiH, usmjerene na
povecanje oporezivog dijela osnovice, uz smanji-
vanje zbirne stope doprinosa, dovest ¢e do pore-
skog rasterecenja visih, ali i poreskog opterecenja
nizin plata, sto ¢e posebno ugroziti poslovanje
mikro preduzeca, obrta i freelancera. Poreska
reforma treba ukljuiti smanjenje osnovice za
obracun doprinosa za obrtnike i uvodenje fiksnog
pausala za doprinos za zdravstvo za freelancere uz
definisanje donje granice za penziono osiguranje i
priznavanje staza i zdravstvenog osiguranja.

Neophodno je pruZiti hitnu finansijsku podrsku
mikro biznisima u cilju obezbjedenja njihovog
opstanka, oCuvanja radnih mjesta i egzistencije

velikog broja porodica. Analiza karakteristika
subjekata iz sektora mikrobiznisa pokazala je
njihovu malu finansijsku snagu i ranjivost u slu¢aju
ekonomskih kriza. Ne manje znacajan efekat ove
podrske bi bio i pozitivan uticaj na budzete nizih
nivoa, opcina i kantona, jer se znacajan dio
njihovih budZeta puni na osnovu poreza na dobit i
poreza na dohodak poslovnih subjekata i gradana
koji Zive na njihovom podrudju. Niz preporucenih
kratkori¢nih mjera finansijske podrSke mikro
biznisima oCuvat ¢e njihovu finansijsku stabilnost i
opstanak.

Potrebno je unaprijediti finansijsko okruzenje za
mikro biznise nizom inovativnih instrumenata i
promjena u odgovarajuc¢im institucionalnim i
zakonskim rjeSenjima. Neophodno je stvoriti
uslove i finansijski podrzati formalizovanje poslo-
vanja freelancera kao i mnogih pruzaoca usluga u
neformalnom sektoru. DonosSenje entiteskih
zakona o kreditnim unijama, formiranje kreditnog
fonda na bazi inicijallnog drzavnog kapitala i uz
depozite privatnog kapitala, formiranje posebnih
investicionih fondova za ulaganje kapitala dijaspo-
re su neke od preporucenih mjera unapredenja
finansijskog okruzenja za mikro biznise.

Unapredenje pravnog i administrativnog poslo-
vnog okruzenja ée podstadi razvoj mikro biznisa,
ali i formalizaciju poslovanja freelancera, smanijiti
»rad na crno” kao i poresku evaziju. Preporucene
mjere ukljucuju harmonizaciju procesa registra-
cije preduzeca izmedu entiteta, uvodenje online
servise za administrativne procedure i prijave
poreza za preduzeca i obrte, smanjenje zahtjeva
za licenciranje obrta u kantonima, promjene u
procedurama placanja poreza na dohodak i
doprinosa iz inostranstva za freelancere, sveobu-
hvatno definisanje poloZaja samozaposlenika u
radnom i privrednom zakonodavstvu.

UdruZenja trebaju doprinijeti formulisanju i
zagovaranju usvajanja onih rjeSenja koja odraza-
vaju interese mikro biznisa. Posebnu ulogu u ovim
aktivnostima trebaju imati udruzenja poslodavaca
i obrtnicke komore. Problem malog broja ¢lanova
kojeg imaju gotovo sva sektorska i profesionalna
udruZenja bi u znacajnom mjeri bio smanjen
ve¢im orjentiranjem udruZenja na pruzanje ili
posredovanje u pruZanju usluga usmjerenih na
unapredenje finansijske pismenosti njihovih
¢lanica.



Uvod

Posljednje decenije u oblasti ekonomskih istrazivanja obiljeZene su sve snaznijim interesovanjem za
prirodu i znacaj mikro biznisa u Siroj slici trZisnih ekonomija savremenog svijeta. Jedan od ociglednih
razloga za to lezi u ¢injenici da preduzeca sa manje od deset uposlenika ¢ine veliku vecinu preduzeca u
razvijenim ekonomijama na Zapadu, zbog Cega najvedi broj relevantnih ekonomista, a konacno i
donosilaca odluka mikro biznise smatra “kicmom ekonomije”. Kada je rije¢ o aspektima ekonomske
produktivnosti, vaznost mikro biznisa ogleda se i u njihovoj ulozi generiranja radnih mjesta, razvijanja
novih proizvoda, uvodenja inovativnih praksi u proizvodnju i poslovanje, te odrzavanja i podsticanja
kompetetivnosti na trzistu. U razvijenim ekonomijama mikro preduzeéa u odnosu na velika preduzeéa
u pravilu karakterise komparativno veca rezistentnost na krize, koja se posredno ocituje i u vecoj razini
socijalne osjetljivosti spram pozicije uposlenika u periodima kada krize nastupe.

S druge strane, u nerazvijenim “tranzicijskim” ekonomijama, kakvu imamo u Bosni i Hercegovini, sa
nepovoljnim poslovnim ambijentom, neadekvatno definiranim legislativnim okvirom i skromnim
mogucnostima finansiranja biznisa, mikro preduzeca se suocavaju sa nizom specificnih prepreka,
velikim dijelom prouzrokovanih nekvalitetnim ekonomskim politikama koje remete njihov razvoj time
Sto previdaju njihov optimalni potencijal. Kao $to su im eksterni izvori finansiranja u pravilu manje
dostupni, predstavnici mikro preduzeca imaju generalno manju moguénost pristupa kreatorima politika
i donosiocima odluka, odnosno raspolazu manjim javnim, drustvenim ili politickim utjecajem, $to ih Cini
dodatno ranjivima u periodima ekonomskih kriza.

Jedna takva kriza, Cije posljedice na globalnu, pa tako i na bosanskohercegovacku ekonomiju jo$ uvijek
nisu do kraja sagledive, jeste i dramati¢an pad ekonomske aktivnosti Sirom svijeta koji je obiljeZio tekucu
2020. godinu, te posluzio kao svojevrstan povod ovom istraZivanju sa ciljem utvrdivanja znacaja mikro
preduzeda i samozaposlenika za ekonomiju Bosne i Hercegovine i njihovog kapaciteta da se nose sa
kratkorocnim i srednjoro¢nim ekonomskim posljedicama pandemije COVID-19. Pad ekonomske
aktivnosti izazvan pandemijom, koji je za veliki broj preduzeca znacio potpunu obustavu poslovanja
tokom prvih mjeseci od proglasenja vanrednog stanja, a potom i znacajan gubitak prihoda unatoc
“normalizaciji” koja je uslijedila, najteZe su osjetila preduzeca u sektoru turizma i usluznih djelatnosti,
gdje su upravo mikro preduzeéa i samozaposlenici dominantni akteri. Konacno, imajuéi u vidu
prethodno pomenuti udio mikro preduzeca u ukupnoj ekonomskoj aktivnosti jednog drustva, gubitak
radnih mjesta i poslova u ovom sektoru neminovno ¢e se odraziti na Siru socio-ekonomsku situaciju u
Bosni i Hercegovini.

U svjetlu aktuelnih izazova nastalih uslijed ekonomske krize izazvane pandemijom COVID-19, a u cilju
dugorocnog osnaZivanja pozicije i statusa mikro preduzeca i samozaposlenika u ekonomiji Bosne i
Hercegovine, ovo istrazivanje razmatra nekoliko kljuénih aspekata problema s kojima se suocavaju
poduzetnici i djelatnici ovog ekonomskog sektora. U prvom poglavlju istraZivanja analiziran je aspekt
ekonomskog znacaja mikro biznisa, odnosno udio mikro preduzeéa u ukupnom broju preduzeéa u Bosni
i Hercegovini tokom perioda od 2015. do 2019. godine, te su uzeti u obzir prihodi od prodaje, troskovi
plata, neto dobit, porez na dobit i prihodi od izvoza mikro preduzeca s obzirom na ukupan broj
preduzecda u Bosni i Hercegovini, a takoder je napravljena procjena ucesc¢a obrta, freelancing sektora i
neformalnog sektora u ekonomiji Bosne i Hercegovine. Drugo poglavlje treira pitanje finansijskog
poloZaja i pristupa finansijama kada je rije¢ o mikro preduzeéima u Bosni i Hercegovini, polazedi od
generalnog stanja finansijskog sektora i trenutacnih efekata COVID-19 krize na finansijski sektor u BiH,
a sve u svrhu analize odnosa finansijskog sektora prema mikro biznisima i njihovim specifi¢nim
potrebama u poslovanju, pri ¢emu su navedeni i opisani dostupni modeli finansijske podrske mikro
preduzecéima u Bosni i Hercegovini, kao i oni nacini eksternog finansiranja koji jos uvijek nisu raspolozZivi
domacdim preduzec¢ima ovog tipa, iako se u razvijenim ekonomijama zemalja Zapada, pa ¢ak i susjednim
zemljama regiona uveliko praktikuju. Tre¢e poglavlje se bavi preprekama za razvoj mikro preduzeda,
obrta, freelancinga i (potencijalnog) poduzetnistva u Sirem smislu, analizirajuéi legislativu kojom se



ureduje formalno poslovanje cjelokupnog sektora od procesa registracije do optereéenja poreskim i
neporeskim obavezama. Analiza legislative obuhvata sva tri raspoloZiva nacina formalnog pruzanja
usluga u Bosni i Hercegovini — DOO (Privredno drustvo), Obrt (Samostalni poduzetnik) i Freelancing
(Fizicko lice) — uz razmatranje prednosti i nedostataka koji proizilaze iz postojeceg legislativnog okvira
za svaki oblik poslovanja. Cetvrto poglavlje istrafuje modalitete udruZivanja poduzetnika i
samozaposlenika u Bosni i Hercegovini s obzirom na generalne ciljeve osnazivanja i unaprjedenja
polozaja subjekata u sektoru mikro biznisa, razmatrajuci takoder i pitanje u kojoj mjeri su postojeci
kapaciteti udruzivanja adekvatni, efikasni ili limitiraju¢i u odnosu na poslovne interese poduzetnika,
obrtnika i samozaposlenika (freelancera). U petom poglavlju dodatno je konkretizirana analiza efekata
pandemije COVID-19 na ekonomske uslove poslovanja mikro preduzeda i freelancera, sa akcentom na
mjerama podrske koje su donesene u Bosni i Hercegovini, odnosno u Federaciji BiH, Republici Srpskoj i
Brcko Distriktu BiH, dok je u Sestom poglavlju razmotreno nekoliko primjera pozitivnih praksi u vidu
finansijske podrske mikro biznisima u susjednim zemljama regiona (Srbija, Hrvatska, Slovenija) i
zemljama Europske Unije (Austrija, Irska, Danska, Belgija).

Razmatranje neformalne ili takozvane “sive” ekonomije jedan je aspekt ove teme kojem je naSe
istraZivanje, unato¢ svim ocekivanim limitacijama uslijed manjka raspoloZivih podataka, nastojalo dati
prostora u kontekstu analize poloZaja sektora mikro preduzeca i samozaposlenika u Bosni i Hercegovini,
iznoseci procjenu o udjelu neformalnog sektora, ili, kolokvijalno rec¢eno, rada “na crno” u bh. ekonomiji.

U metodoloskom pogledu, analiza dostupnih empirijskih podataka popracena je anketiranjem ciljanih
skupina — djelatnika u sektoru mikro biznisa (poslodavci, usposlenici, samostalni zaposlenici-obrtnici,
freelanceri, neformalno zaposleni) - putem drustvenih mreza ¢ime su, unatoc relativno malom broju
ispitanika, stec¢eni okvirni uvidi u probleme s kojima se suocava cjelokupan sektor i percepciju djelatnika
koji u njemu posluju/rade. Takoder, polustruktuirani intervjui obavljeni su sa predstavnicima obrtnika,
freelancera i poduzetnika u sektoru mikro biznisa, kao i sa predstavnicima bankarskog sektora i
ekspertima za trziste kapitala u Bosni i Hercegovini, kako bi problemi ovog sektora bili sagledani iz §to
viSe uglova i perspektiva, te da bi istraZivanje $to adekvatnije odgovorilo sloZzenosti same teme.

Shodno aspektima obuhvaéenim ovim istrazivanje, navedene su i detaljno obrazlozene konkretne
preporuke koje se doticu oblasti poreske politike, oblasti finansijske podrske sektoru mikro biznisa,
pitanja pravnog statusa mikro preduzeca, obrta i freelancera, te na koncu preporuke koje se odnose na
nacine jacanja udruZenja subjekata u sektoru mikro biznisa.



1. Analiza ekonomskog znacaja sektora mikro biznisa

Kako bi se ostvario glavni cilj istraZivanja za utvrdivanje znacaja mikro preduzeca i samozaposlenika za
ekonomiju BiH, te njihov kapacitet da se nose sa kratkorocnim i srednjoroénim ekonomskim
posljedicama pandemije COVID-19, napravljena je analiza sektora mikro preduzeca, obrta, freelancera
i neformalnog sektora kroz:

a) procjenu njihovog uceséa u ekonomiji i procjenu broja formalno i neformalno zaposlenih
b) analizu pravnog statusa subjekata koji formalno posluju, te okolnosti koje opstruiraju njihov razvoj
i obeshrabruju osobe u neformalnom sektoru da zapoc¢nu formalno poslovati

1.1. Ekonomski znacaj mikro preduzeca

Mikro preduzeca u BIH se definiSu na entitetskom nivou prema Zakonu o razvoju malih i srednjih
preduzeca’ i Zakonu o poticaju male privrede.? Prema ovim entitetskim kriterijima, mikro preduzeca u
BiH su definisana kao ona koja imaju do 10 zaposlenika. Ovaj kriterij u skladu je i sa podjelom unutar
Evropske unije, koja mikro preduzece takoder definide kao preduzece koje ima do 10 zaposlenih radnika
i ostvaruje godi$nji promet do 2 miliona EUR-a* Za procjenu uées¢a mikro preduzeéa u ekonomiji BiH
za period 2015-2019 koristeni su zvani¢ni podaci za kompanije koje su u odredenoj godini podnijele
finansijski izvjetaj prema FIA-i i APIF-u®. Radi preciznije procjene znacaja sektora mikro preduzeéa u BiH
izvrSena je dodatna podjela na mikro preduzeca koja imaju do 5 zaposlenih radnika i ona koja imaju od
6 do 9 radnika. Svi analizirani podaci su tabelarno i grafi¢ki prikazani u Aneksu dokumenta.

1.1.1. Broj preduzeca u BiH

Prema dostupnim podacima, uc¢esée mikro preduzeca u ukupnom broju preduzeca u BiH se smanijilo sa
71,23% u 2015. godini na 63,39% u 2019. godini. Broj preduzeca koje imaju do 5 zaposlenih je smanjen
za 1.103, dok je broj preduzecéa koja imaju izmedu 6-9 zaposlenih poveéan za 133. U konacnici broj
mikro kompanija je manji za 970. Broj preduzeca u BiH prikazan je u tabeli 1. i na grafikonu 1°.

Nekoliko je mogudih uzroka smanjenja broja mikro preduzeéa u BiH. Jedan od uzroka moZe biti
prestanak aktivnosti jednog broja mikro preduzeda ili njihovo prerastanje u preduzeca sa veéim brojem
zaposlenih. Podaci u tabeli 1. pokazuju broj novoosnovanih preduzeca u BiH prema godinama, ali bez
dostupnih podataka da li su ta preduzeca na kraju godine predala finansijski izvjestaj ili ne. Prema
prikazanim podacima, broj novoosnovanih preduzeca Cinio je 42,66% ukupnog broja aktivnih preduzeda
u BiH u 2015. godini, da bi se smanjio na 38,63% u 2019. godini. U periodu 2015-2019, ukupni broj
novoosnovanih preduzeca iznosio je 66.615, sto je tacno dva puta vise od ukupnog broja aktivnih
preduzecda u 2019. godini. Ovo jasno pokazuje da u svakoj godini veliki broj registrovanih preduzeca ne
ostvaruje poslovne aktivnosti i ne predaje finansijske izvjesStaje. U svakoj od posmatranih godina
registrovano je vise od 12.000 novih preduzeda, ali je u 2019. godini ukupan broj preduzeéa koja su
predala finasijske izvjestaje vedi od ukupnog broja preduzeca u 2015. godini samo za 2.289 preduzeda.
Mada bi se moglo ocekivati da je broj preduzeda koja prestaju sa poslovnim aktivnostima najvec¢i medu
mikro preduzecéima, trenutno dostupni podaci nam ne omogucuju sagledavanje ovog aspekta.

Radi preciznije procjene strukture mikro preduzeca do 5 zaposlenih prema djelatnostima i regijama,
kreirana je tabela 2, koja ukljucuje podatke iz 2019. godine o udjelu ovih preduzedéa prema regijama i
djelatnostima. Radi jednostavnijeg pregleda, oznacene su prve tri regije koje imaju najveci broj
preduzeca iz svake djelatnosti. |z tabele 2. se moZe primijetiti da Kanton Sarajevo i Banjalucka regija

1 “Zakon o razvoju malih i srednjih preduzeca”, Pristupljeno: juni 2020, https://www.paragraf.ba/propisi/republika-srpska/zakon-o-razvoju-
malih-i-srednjih-preduzeca.html

2 “Zakon o poticanju razvoja malog gospodarstva“, Pristupljeno: juni 2020, https://advokat-

prnjavorac.com/zakoni/Zakon o poticanju razvoja malog gospodarstva.pdf

3 Definicija malih i srednjih preduzeda, vidi: https://ec.europa.eu/growth/smes/business-friendly-environment/sme-definition

4 Podaci dobijeni od kompanije LRC BIS.

> Sve tabele i grafikoni koji se navode u ovom dijelu date su u Dodatku 1.
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imaju dominantan broj mikro preduzeca do 5 zaposlenih u gotovo svim djelatnostima. Trec¢e mjesto
zauzima Tuzlanski kanton.

Ukoliko se gleda struktura mikro preduzeca do 5 zaposlenih po sektorima, onda se vidi da je 33,7% svih
ovih mikro preduzeca grupisano u djelatnosti Trgovine na veliko i malo, 12,9% u Stru¢nim i nau¢nim
djelatnostima, a 12,6% u djelatnosti Preradivacke industrije. Ukupno, u ove tri djelatnosti grupisano je
59,2% svih mikro preduzeéa do 5 zaposlenih.

Prikaz sektorskog ucesc¢a prema regijama iz tabele 3. pokazuje da djelatnosti Trgovine, Preradivacke
industrije i Stru¢nih i nau¢nih djelatnosti, dominiraju u gotovo svakoj regiji. Mali izuzetak predstavlja
Kanton 10, gdje je znacajan udio mikro preduzedéa do 5 zaposlenih u sektoru poljoprivrede. Ukupni
prikaz prema regijama pokazuje da dominantno mjesto po broju preduzeca do 5 zaposlenih zauzima
Kanton Sarajevo sa 26,6%, Banjalucka regija sa 14,9% i Tuzlanski kanton sa 12,0%. U ove tri regije
skoncentrisano je 53,4% svih mikro preduzeéa do 5 zaposlenih u BiH.

Sliéno kao i kod mikro preduzeéa do 5 zaposlenih, u udjelu mikro preduzeca od 6-9 zaposlenih prema
djelatnostima, najveci broj ovih preduzeca koncentrisan je u tri regije: Kanton Sarajevo, Banjalucka
regija i Tuzlanski kanton. Tri sektora koja dominiraju u ovom segmentu mikro preduzeca izmedu 6-9
zaposlenih su Trgovina na veliko i malo sa 32,5%, Preradivacka industrija sa 18,4%, te Struc¢ne i nau¢ne
djelatnosti sa 9,4%. Ova tri sektora ujedno i ¢ine 60,3% ukupnog broja mikro preduzeca izmedu 6-9
zaposlenih. Detalji su prikazani u tabeli 4.

Vrlo sli¢no kao i kod mikro preduzeca do 5 zaposlenih, dominanto ucesée po regijama u segmentu mikro
preduzeda od 6-9 zaposlenih imaju Trgovina na veliko i malo i Preradivacka industrija. Ipak, na trecem
mjestu je razlika, jer se u vecini regija pojavljuje djelatnost Prijevoz i skladistenje. Od ukupnog broja svih
mikro preduzedéa od 6-9 zaposlenih, 21,5% se nalazi u Kantonu Sarajevo, 16,5% u Banjaluckoj regiji i
10,9% u Tuzlanskom kantonu. Ukupno, u ova tri regiona, skoncentrisano je 48,8% svih mikro preduzeda
izmedu 6-9 zaposlenih u BiH. Detalji su prikazani u tabeli 5.

Na slici 1. prikazan je broj mikro i ukupni broj preduzeca u BiH, prema broju preduzeca i regionalnoj
rasprostranjenosti, sto je prethodno objasnjeno. Na slici 2. prikazan je broj mikro i ukupni broj

preduzecéa prema djelatnostima.

Slika 1. - Prikaz mikro i ukupnog broja preduzeca prema regijama
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Slika 2. - Prikaz mikro i ukupnog broja preduzeca prema djelatnostima
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1.1.2. Zaposlenost prema veli¢ini preduzeca u BiH

| prema broju zaposlenih u BiH takoder se smanjuje uces¢e mikro preduzedéa. U 2015. godini, udio
zaposlenih radnika u mikro preduzeéima u odnosu na ukupni broj radnika iznosio je 13,96%, da bi se
smanjio na 12,17% u 2019. godini, U ovom periodu, broj radnika koji su radili u mikro preduec¢ima do 5
zaposlenih, smanjen je za 1.564, dok je broj radnika u mikro preduzeéima, koji imaju izmedu 6-9
zaposlenih radnika povecéan za 998. U konacnici, broj radnika u mikro preduzeéima je smanjen za 566,
dok je ukupna zaposlenost u svim preduzeéima povecana za 64.745, Sto pokazuje da je rast zaposlenosti
nastao u drugim kompanijama, koje nisu vezane za mikro segment privrede. Prosjecaj broj zaposlenih
u mikro preduzeé¢ima do 5 zaposlenih je blago povedan, od 2,2 zaposlena u 2015. godini na 2,3
zaposlena u 2019. godini, a ostao je isti u mikro preduzeéima sa 6-9 zaposlenih (prosjec¢no 7,2
zaposlena), ali je smanjen u svim ostalim preduzec¢ima (bez mikro preduzeca) sa 45 na 39 zaposlenih.
Detalji su prikazani u tabeli 6. i na grafikonu 2.

1.1.3. Prihodi od prodaje preduzeca u BiH

Prihodi od prodaje preduzeca u BiH narasli su za 12 milijardi KM odnosno za 20,4% u periodu 2015-
2019. Rast ukupnih prihoda od prodaje nije samo rezultat pove¢anog ukupnog broja preduzeda, vec i
povecanja prosjecnih prihoda preduzeca. Prosjecan prihod po jednom preduzecu u 2015. godini iznosio
je 1,91 miliona KM, za razliku od 2019. godine kada je prosjecan prihod iznosio 2,14 miliona KM, sto je
povecanje za 12%. U segmentu mikro preduzeca, preduzeca do 5 zaposlenih su povecala prosjecan
prihod sa 0,27 miliona KM na 0,32 miliona KM, odnosno za 18%, dok su preduzeéa sa 6-9 zaposlenih
smanjila prihod po preduzecu sa 0,97 miliona KM na 0,94 miliona KM sto je smanjenje za 3%. Ovi podaci
pokazuju da su najvedi porast prosjecnog prihoda po preduzeéu u periodu 2015-2019 ostvarila mikro
preduzecda sa 1do 5 zaposlenih. Rast prosjec¢nog prihoda preduzeéa do 5 zaposlenih doveo je do porasta
ukupnog prihoda ovih preduzeda za 623,8 miliona KM, odnosno za 12%, dok je rast ukupnog prihoda
preduzeda sa 6-9 zaposlenih iznosio samo 10 miliona KM ili rast za 0,3%. Ukupno sva preduzeéa u BiH
su povecala ukupan prihod za 20,4%. Ukupni doprinos rastu prihoda mikro preduzeéa sa 1 do 5
zaposlenih ukupnom rastu prihoda svih preduzeca iznosi 5,2%, dok je doprinos preduzeca sa 6-9
zaposlenih iznosio samo 0,07%. Detalji su prikazani u tabeli 7. i na grafikonu 3.

Takoder, dodatni pokazatelj godisnjeg prihoda po zaposlenom radniku pokazuje da je ovaj indikator za
segment mikro preduzeca do 5 zaposlenih znacajno povecan u 2019. godini u odnosu na 2015. godinu.
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U ovom periodu godisnji prihod po radniku je poveéan za 20.436, dok je godiSnji prihod po radniku
mikro preduzeéa koja imaju izmedu 6 i 9 zaposlenih radnika smanjen za 4.850 KM. Ovaj drugi segment
mikro preduzeca imao je rast prihoda po radniku do 2017. godine, kada doZivljava znacajan pad. U 2015.
godini, mikro preduzeca do 5 zaposlenih radnika imala su ispodprosjecni prihod po radniku u odnosu
na prihod svih preduzeéa u BiH, da bi u 2019. godini prestigli prosjek prihoda po radniku za sva
preduzeca u BiH za 10.436 KM. Ovi podaci ukazuju na snazan porast produktivnosti radnika u mikro
preduze¢ima do pet zaposlenih. Ipak, objasnjenje za ovo moZe biti i veci nivo rada “na crno” u ovim
preduzec¢ima u odnosu na veca preduzeca, tako da se izracunati prihodi po zaposlenom odnose na broj
prijavljenih radnika, vjestacki podizuci produktivnost, tj. u ovom slucaju godisnji prihod po radniku, sto
se ne moze iz dostupnih podataka potvrditi ili negirati. Detalji su prikazani u tabeli 8. i na grafikona 4.

1.1.4. TroSkovi plata preduzeca u BiH

Troskovi plata radnika zaposlenih u svim preduzec¢ima u BiH su povecani u periodu 2015-2019 za 1,96
milijardi KM, $to je porast od 15,3%. Najmaniji rast troSkova plata zaposlenih ostvaren je u sektoru mikro
preduzeda sa 1 do 5 zaposlenih, za 6,0%, dok su plate u sektoru mikro preduzeéa sa 6 do 9 zaposlenih
porasle za 7,2%. Udio plata zaposlenih u sektoru mikro preduzeca sa 1 do 5 zaposlenih u ukupnim
platama zaposlenih u svim preduzeéima smanjen je sa 6,5% u 2015. godini na 5,6% u 2019. godini, a
zaposlenih u mikro preduzeéima sa 6 do 9 zaposlenih sa 4,4% na 3,8%. Ukupni udio troSkova plata mikro
preduzeda smanjen je sa 10,8% na 9,3%. Detalji su prikazani u tabeli 9. i na grafikonu 5.

Ukoliko se uporede promjene prosjecnih plata po zaposlenom sa promjenama prosjecnog prihoda po
zaposlenom u periodu 2015-2019, uo¢avamo da su samo u sektoru mikro preduzeca sa 1 do 5
zaposlenih prosjecne plate povecane znatno manje od povecéanja prosje¢nog prihoda po zaposlenom,
10,1% prema 16,7%. U sektoru mikro preduzeca sa 6-9 zaposlenih prosjecne plate su povecane za 3,1%
i pored smanjena prosje¢nog prihoda po zaposlenom za 3,6%, dok su ukupno za sva preduzeda
prosjeCne plate porasle za 8,7%, a prosjecni prihod po zaposlenom za 5,9%. Udio prosje¢nih plata u
prosje¢nom prihodu po zaposlenom je smanjen u sektoru mikro preduzeda sa jednim do pet zaposlenih
sa 10,7% na 10,1%, dok je u sektoru preduzeca sa 6-9 zaposlenih blago povecan od 11,0% na 11,8%, a
ukupno u svim preduzec¢ima sa 14,1% na 14,5%. Detalji su prikazani u tabeli 10. i na grafikonu 6.

1.1.5. Neto dobit preduzeca u BiH

Neto dobit preduzeéa u BiH za period 2015-2019 znacajno je povecana. Ukupna dobit preduzeda
povecana je za 1,9 milijardu KM, sto je rast od 109,7%. Porast neto dobitii u segmentu mikro preduzeda
je takoder bio znacajan. U mikro preduzec¢ima koja imaju do 5 zaposlenih porast neto dobiti je iznosio
146,5 miliona KM ili 88,7%, dok je mikro preduzeéima koja imaju od 6 do 9 zaposlenih taj rast iznosio
107,6 miliona KM ili 66,6%. lako je doslo do porasta dobiti u segmentu mikro preduzeca, vedi rast u
drugim preduzecima doveo je do pada udjela neto dobiti mikro preduzeca u ukupnoj dobiti sa 18,87%
na 15,99%. Detalji su prikazani u tabeli 11. i na grafikonu 7.

1.1.6. Porez na dobit preduzeca u BiH

Podaci vezani za pokazatelj poreza na dobit pokazuju da mikro preduzeéa imaju znacajan udio u
ukupnom porezu na dobit kojeg su u pojedinim godinama platila preduzeca u BiH i taj udio je veéi od
udjela mikro preduzeca u ukupnom prihodu svih preduzeda. lako se udio poreza na dobit mikro
preduzeéa smanjio sa 20,95% na 19,13% od ukupnog poreza na dobit svih preduzedéa, mikro preduzeca
su povecala iznos poreza na dobit za 35,86 miliona KM u periodu 2015-2019. Takoder, udio mikro
preduzeda u porastu iznosa poreza na dobit je iznosio 16,91%. Podaci vezani za iznose poreza na dobit
prema godinama prikazani su u tabeli 12. i na grafikonu 8.

Ukoliko se ovi podaci usporede sa ostvarenom neto dobiti, moZe se vidjeti da iako mikro preduzeda

ucestvuju u manjem procentu u ukupno ostvarenoj neto dobiti svih preduzeca u BiH, ona relativno vise
doprinose kroz placeni porez na dobit. U 2019. godini, mikro preduzeca su ucestvovala sa 15,99% u
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neto dobiti svih preduzeca, ali sa 19,13% u ukupno plaéenom porezu na dobit svih preduzeca u BiH.
Detalji su prikazani na grafikonu 9.

1.1.7. Prihodi od izvoza preduzeca u BiH

Prihodi od izvoza mikro preduzeéa dozivjeli su pad u periodu 2015-2019, sa izuzetkom 2016. godine
kada je zabiljezen snazan rast. Ukoliko se posmatraju ukupni prihodi od izvoza svih preduzeca u BiH,
zabiljeZzen je rast od 1,9 milijardu KM odnosno za 22.8%. Ipak, mikro preduzeca koja imaju do 5
zaposlenih, imala su pad prihoda od izvoza od 53,3 miliona KM ili 7,8% i njhovo ucesée u ukupnom
izvozu preduzecda iz BiH je smanjeno za 2,09 procentna poena. Vedi pad je zabiljezen kod mikro
preduzeda koja imaju od 6 do 9 zaposlenih radnika, gdje su prihodi od izvoza opali za 73,7 miliona KM,
ili smanjeni za 18%. Njihovo uc¢e$c¢e u ukupnom izvozu preduzeca iz BiH je smanjeno za 1,57 procentna
poena. Zbirni podaci za mikro preduzeéa pokazuju pad izvoza od 127 miliona KM i njihovo uceSce u
izvozu preduzeca iz BiH je smanjeno za 3,66 procentnih poena. Detalji su prikazani u tabeli 13. i na
grafikonu 10.

Kako bi se preciznije procijenio znacaj prihoda od izvoza u poslovnim aktivnostima mikro preduzeda,
napravljena je analiza i usporedba prihoda od izvoza u odnosu na ukupne prihode od prodaje. Na nivou
svih preduzeéa u BiH, doslo je do malog porasta udjela prihoda od izvoza u odnosu na ukupne prihode
od prodaje od 14,67% u 2015. godini na 14,97% u 2019. godini. Ipak, u segmentu mikro preduzeda koja
imaju do 5 zaposlenih radnika, udio prihoda od izvoza u odnosu na ukupne prihode od prodaje smanjen
je za 2,55 procentna poena. Slicno smanjenje zabiljeZeno je i u segmentu mikro preduzeca koja imaju
od 6-9 zaposlenih radnika, gdje je udio smanjen za 2,27 pp. Ukupno ucesce prihoda od izvoza u ukupnim
prihodima od prodaje za mikro preduzeéa smanjeno je za 2,39 pp. Mnoge mikro kompanije svoje
poslovne aktivnosti usmjeravaju na lokalno trziste, dijelom i zbog prirode djelatnosti kojom se bave,
tako da je logi¢no da prihodi od izvoza ¢ine manji dio ukupnih prihoda od prodaje, za razliku od ostalih
preduzeda. Detalji su prikazani u tabeli 14. i na grafikonu 11.

1.2. Procjena ucesca obrta

Za procjenu ucesca obrta, koristeni su dostupni i limitirani podaci za FBiH, kojima raspolaZe Porezna
uprava FBiH. Prema ovim podacima doslo je do porasta broja registrovanih obrtnika u periodu 2015-
2019. U ovom periodu broj aktivnih obrtnika je porastao sa 41.739 na 51.039, $to je povecanje od
22,28%. U istom periodu broj zaposlenih radnika kod samostalnih poduzetnika, kako se obrtnici vode u
evidenciji Porezne uprave FBiH, narastao je sa 58.236 na 60.180. lako je doslo do povecanja broja
zaposlenih radnika kod samostalnih poduzetnika - obrtnika, prosjecan broj zaposlenih radnika se nije
znacajnije mijenjao, tako da je omjer porastao sa 1,16 na 1,18, Sto znaci da gotovo svi obrtnici
zaposljavaju jednu osobu.

Dostupni podaci Porezne uprave FBiH pokazuju da je u periodu 2015. - 2019. doslo do znacajnog
povecanja uplatenog poreza na dohodak fizickih lica od samostalne djelatnosti i platenog poreza na
dohodak lica koja su zaposlena kod samostalnih poduzetnika. Prema ovim podacima, doslo je do
povecanja upla¢enog poreza na dohodak fizickih lica od samostalne djelatnost sa 15,9 miliona KM na
30,1 milion KM, $to je povecanje od 89,9%. Kada je u pitanju uplaéeni porez na dohodak lica koja su
zaposlena kod samostalnih poduzetnika, doslo je do povecanja sa 2,1 miliona KM na 3,99 miliona KM,
Sto je povecanje za 87,3%. Ukoliko biizra¢unali prosjecni uplaéeni porez na dohodak, za obje kategorije,
po jednom zaposlenom radniku, vidjeli bi da je doslo do povecanja uplaéenog poreza sa 373 KM na
567 KM, §to je povedanje za 52%. U istom periodu obrti u FBiH su povecali iznos ukupnih uplac¢enih
doprinosa (doprinosi za samostalne poduzetnike i doprinosi za zaposlene) sa 139,7 miliona KM na 184,4
miliona KM odnosno za 32% . Podaci su prikazani u tabeli 15.

Ne moZemo uporediti iznose uplacenenih doprinosa od strane obrta i mikro preduzeca u BiH jer
raspolazemo podacima o uplatama samo za obrte u FBiH. Zbog toga ovo poredenje moramo ograniditi
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na poredenje uplaéenih prosje¢nih doprinosa po zaposlenom od strane obrta u FBiH sa upla¢enim
prosjecnim doprinosima po zaposlenom od strane mikro preduzeca do pet zasposlenih u BiH. U 2019.
godini ovaj pokazatelj za obrte je iznosio 3,064 KM, a izracunati® prosje¢ni doprinosi po zaposlenom koji
je uplacen od strane mikro preduzedéa do pet zaposlenih u BiH iznosili su 5,872 KM, odnosno bili su veci
za 92% od prosjec¢nih doprinosa po zaposlenom za obrte. Ova razlika ukazuje i na skoro dvostruko manje
prosjecne neto plate zaposlenih u obrtima u odnosu na prosjecne plate zaposlenika u mikro
preduzec¢ima do pet zaposlenih. Do objavljivanje ove anlize nismo dobili podatke Poreske uprave RS o
samostalnim poduzetnicima/ obrtima u ovom entitetu.

Obrti i po broju registrovanih obrtnika i po broju zaposlenih premasuju mikro preduzec¢a do 9
zaposlenih. Podaci koje imamo za obrte odnose se samo na FBiH, ali moZzemo uociti da je u 2019. godini
broj registrovanih obrta u FBiH za 30.000 vedi od broja mikro preduzeda u cijeloj BIH, a da je u istoj
godini broj zaposlenih u obrtima u FBiH bio za samo 5.217 zaposlenih manji od broja ukupno zaposlenih
u mikro preduzecima u BiH. Ovo jasno pokazuje da obrti predstavljaju znacajan dio sektora mikro biznisa
u BiH, posebno u pogledu broja zaposlenih. Prema informacijama dobijenim u razgovoru sa
Predsjednikom  Zanatsko-preduzetnicke = komore RS,  broj  registrovanih  samostalnih
poduzetnika/obrtnika u ovom entitetu je oko 22.000, a broj zaposlenih oko 42.000. Prema podacima
objavljenim u medijima, a koje je dala Poreska uprava RS, u 2015. godini je u ovom entitetu bilo
registrovano 1.504 novih poreskih obveznika - pravnih lica i 3.774 novih obveznika poduzetnika (obrta).
U istoj godini je bilo odjavljeno 189 poreskih obveznika pravnih lica i 1.296 poreskih obveznika
poduzetnika.’

1.3. Procjena ucesca freelancing sektora u ekonomiji BiH

Zbog nedefinisanosti samozaposlenika u entiteskim zakonima o radu kao i u svim drugima relavantnim
zakonima ne postoje nikakvi zvani¢ni podaci o broju aktivnih samozaposlenika odnosno freelancera u
BiH. U samozaposlene radnike se mogu ukljuciti nezaposlene osobe koje za domaca ili strana pravna
lica ili fizicke osobe rade odredene poslove putem konsultantskih ugovora, ugovora o djelu ili autorskih
ugovora, ili ¢ak bez ugovora, ukoliko je rije¢ o aktivnosti izmedu dvije fizicke osobe. Ukoliko se
transakcija i naplata izvrSenih usluga obavlja direktno putem gotovog novca, tesko je procijeniti veli¢inu
ovog trzista i broj osoba koji na taj nacin ostvaruju dohodak. Transakcije bez ugovora izmedu fizickih
lica u razli¢itim zemljama se mogu ostvariti putem koristenja transfera za placanje poput PayPal-a,
Western Union-a, MoneyGram-a, Payoneer-a ili nekog drugog servisa za transfer novca, i ove
informacije su samo djelimi¢no uklju¢ene u zvani¢ne evidencije platnih transakcija.

Nase procjene ove grupe mikro biznisa i nijhovog doprinosa ekonomiji zasnivaju se na parcijalnim
raspolozivim podacima o freelancerima koji su ostvarili prihode iz inostranstva, prijavili ih Poreznoj
upravi FBiH i platili odgovaraju¢e doprinose, potom na podacima o prihodima od ugovora o djelu i
autorske ugovore za usluge pruzene domacdim pravnim licima u FBiH, te na procjeni potencijalnog broja
freelancera na osnovu interesa iskazanog na drustvenim mrezama.

Na osnovu zvanic¢nih i dostupnih podataka od strane Porezne uprave FBiH, izvrSena je djelimi¢na
procjena freelancing sektora u FBiH. Na osnovu uplata dohotka ostvarenog iz inostranstva kreirana je
tabela 16. Prema podacima iz tabele 16, u periodu 2015-2019, po osnovu uplata iz inostranstva,
prijavljen je zbirni dohodak u iznosu od 31,7 milion KM, a od ovog iznosa naplaé¢eno je 1,01 milion KM
po osnhovu doprinosa za zdravstvo i 2,43 miliona KM po osnovu poreza na dohodak. Takoder se moze
primijetiti znacajan rast broja prijavljenih osoba koje su ostvarile dohodak iz inostranstva od 2018.
godine, nakon donosenja AMS obrasca za podnosenje uplata iz inostranstva.

6 1znos uplacenih doprinosa izra¢unat je kao 41% od ukupnih troskova plata, podaci prezentirani u tabelama 9 10.
7 “Defiskalizacija malih samostalnih preduzetnika dala rezultate”, Akta, 27. Januar, 2016, https://www.akta.ba/kapital/defiskalizacija-malih-
samostalnih-preduzetnika-dala-rezlutate/61814
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Radi procjene doprinosa ove grupe freelancera ekonomiji FBiH u periodu 2015-2019 na osnhovu
prethodno navedenih podataka izracunat je neto dohodak iz inostranstva po freelanceru, koji se dobije
nakon $to se od pocetnog dohotka odbiju troskovi doprinosa za zdravstvo i poreza na dohodak,
podijeljen sa brojem unikatnih podnosioca ostvarenog dohotka. Na osnovu ukupnog neto dohotka ili
raspoloZivog dohotka svih obuhvacenih freelancera izraunat je njihov doprinos agregatnoj potrosnji.
Iznos agregatne potrosnje se dobije nakon S$to se iznos raspolozivog dohotka pomnozi sa
multiplikatorom potro$nje 58, $to je multiplikator agregatne potrosnje uz pretpostavku da se 80%
raspolozivog dohotka potrosi, a 20% ustedi, iznos dobivene potrosnje se alocira na neto potrosnju i
naplaéeni PDV. Prema ovom izracunu, prikazanom u tabeli 17, sektor freelancinga za inostrane klijente
doprinosio je u navedenom periodu agregatnoj potro3nji u FBiH sa 141 milion KM, te sa 20,5 miliona
KM naplacenog PDV-a. Treba istadi i da je prijavljeni prihod freelancera iz inostranstva poveéan za 22,2
puta u 2019. godini, u odnosu na 2015. godinu, te je samo u 2019. godini doprinos, kroz vidljivost
prihoda u FBiH iznosio 76,9 miliona KM, a naplacenom PDV-u 11,2 miliona KM.

Uplate po osnovu ugovora o djelu i autorskih honorara, prema podacima Porezne uprave FBiH,
prikazane su u tabeli 18. Podaci pokazuju da je u periodu 2015-2019, broj ugovora o djelu rastao na
godisnjem nivou, a zbirno za ovaj period, ukupno je bilo 507.399 ugovora o djelu. Prosjecni godidnji
iznos neto dohotka po osnovu ugovora o djelu je opadao sa 1.545 KM u 2015. godini, na iznos od 1.474
KM u 2019. godini. Po ovom osnovu, ostvaren je dohodak od 772,2 miliona KM u posmatranom periodu.
Razlog velikog broja i visokog iznosa uplata po osnovu ugovora o djelu moZe se objasniti i nizim stopama
doprinosa na ove ugovore, §to su dijelom koristili poslodavci kako bi na taj nacin angazovali radnike ili
isplatili dio plate radniku, placajuci tako manje poreske obaveze prema drZavi. Broj autorskih ugovora
je dosta niZi za razliku od ugovora o djelu, a godi$nji broj ovih ugovora imao je tendenciju smanjenja. Po
ovom osnovu, ostvaren je ukupni prihod fizickih osoba od 84,7 miliona KM u periodu 2015-2019. Zbirno,
po ova dva osnova, ostvaren je ukupni prihod fizickih osoba u iznosu od 856,9 miliona KM.

Analizirani zvani¢ni podaci za FBiH nam ne omogucuju procjenu broja freelancera u FBiH, a za RS nismo
uspjeli dobiti ¢ak ni gore navedene grupe podataka (uplate iz inostranstva, ugovori o djelu, autorski
ugovori). Zbog toga smo odlucili da procijenimo potencijalni broj freelancera kao i potencijal za razvoj
ovog sektora na osnovu podataka na najpopularnijoj drusStvenoj mrezi u BiH, prema kojima oko 40.000
osoba iz BiH starijih od 15 godina na svom profilu iskazuje interes za stavku “freelancer”, sto mozemo
uzeti kao potencijalni broj freelancera u slucaju da se kreiraju odgovarajudi preduslovi za njhov rad. Na
osnovu definisanog potencijala, moze se vidjeti da u BiH postoji veliki potencijal za razvoj freelancinga.
Na osnovu ovih podataka uradene su procjene potencijalnih ekonomskih efekata freelancing sektora u
BiH. Smatramo da je konzervativna procjena aktivnih freelancera u BiH 8.000 osoba (20% od broja
osoba koje su iskazale interes za freelancingom), koje prihode ostvaruju iz inostranstva ili radom za
domacda pravna lica na bazi ugovora o djelu ili autorskog ugovora, i koje nisu u radnom odnosu ni sa
jednim pravnim licem. Procjenu njihovog doprinosa ekonomiji BiH smo napravili na bazi pretpostavljene
prosjecne mjesecne neto zarade od 945 KM i bruto zarade od 1.058 KM (12% poreza na dohodak i
doprinosa za zdravstveno osiguranje). Na bazi ovih pretpostavki izracunali smo ukupan godi$nji neto
prihod freelancera u visini od 90,7 miliona KM i prihode drzave kroz porez na dohodak i doprinos za
zdravstveno osiguranje od 10,8 miliona KM. Uz multiplikator potrosnje 5, indirektni doprinos
freelencera godisnjoj agregatnoj potrosnji u ovim proracunima iznosi 453,5 miliona KM (uz multiplikator
5), a plaéenom PDV-u 65,9 miliona KM.

U sklopu istrazivanja izvrSeno je anketiranje nekoliko ciljanih kategorija, ukljucujudii freelancere, kako
bi se istrazio uticaj pandemije COVID-a na njihovo poslovanje. Anketa je provedena tokom mjeseca jula
2020. godine, te je dobiveno 98 tacno ispunjenih upitnika. Od ovog broja, 23,47% ispitanika se izjasnilo
kao freelancer, a medu njima je bilo 39% onih ¢iji su odgovori relevantni za istrazivanje. lako je anketa

8 Formula za izracun multiplikatora je k=1/(1-c1), gdje c1 predstavlja sklonost potrosnji. U ovom slu¢aju, pretpostavljena sklonost potro$nji
iznosi 80% ili 0,8. Uvrstavanjem u formulu se dobije da je k=1/0,2 ili k=5. (Blanchard, O. 2011. Makroekonomija, MATE Zagreb, str. 50)
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provedena na malom uzorku i malom popunjenom broju upitnika, $to ne pruza mogucnost valjanog
indukovanog zaklju€ivanja na osnovu analiziranih podataka, podaci su analizirani u nastavku uz
metodoloSka ogranicenja.

U svojim odgovorima, svi anketirani freelanceri su odgovorili da rade od kuce, te da se redovno bave
freelancingom ili honorarnim poslom. 11% ispitanika je odgovorilo da dohodak ostvaruje od domacih
klijenata, a 89% u manjoj ili vecoj mjeri od inostranih klijenata. Vezano za ispitivanje stavova, 89%
ispitanika se uopste ne slaze sa tvrdnjom da drzavni organi svojim aktivnostima omogucavaju laksi rad
za bavljenje freelancingom, zatim da poslovna banka i mikrokreditna organizacija pruzaju podrsku u
razvijanju poslovanja. Svi ispitanici uopste se ne slazu da imaju institucionalnu pomo¢ u pronalasku
novih poslova i angaZmana, da su poticajna javna finansijska sredstva i poticajna nematerijalna sredstva
(oprema, prostor i sl.) dostupna i da pomaZu u razvijanju poslovanja. 89% ispitanika se slaze da
freelancing pruZa slobodu u radu za organizaciju svakodnevnih aktivnost, dok 67% njih se slaZe da nivo
primanja koja ostvaruju je dovoljan za vodenje svakodnevnog Zivota. Kada je u pitanju placanje poreznih
obaveza, 78% ispitanika je spremno da drZavi placa stimulativni nivo poreza i doprinosa, ukoliko ¢e imati
regulisana prava i obaveze, dok 56% smatra da bi bilo lakSe svojim radom osigurati bolje uslove i veci
prihod izvan BiH.

Ispitanici su prilikom ocjene podrske institucija bavljenjem freelancingom ocijenili loSom i vrlo loSom
podrsku javnih institucija (ministarstva, agencije, zavodi, opstine), poreznih uprava i inspekcija. 44%
ispitanika namjerava registrovati svoje poslovanje radi lakSeg obavljanja aktivnosti kao obrt ili ako se
omogudi registracija jednostavnog d.o.o. ili samozaposlenika, dok ostatak ispitanika nema namjeru.

Pitanja koja se odnose na uticaj pandemije COVID-19 pokazala su da je za 56% ispitanika nivo poslovnih
aktivnosti tokom pandemije COVID-19 poveéan ili ostao isti, da je za 67% ispitanika nivo prihoda
povecan ili ostao isti, te da nisu pretrpljeli finansijsku Stetu ili da su ¢ak povecali zaradu. 33% ispitanika
je odgovorilo da su imali finansijsku Stetu do 10.000 KM, dok je 44% njih ocekivalo podrsku od nadleZnih
organa vlasti kroz otpis i/ili odgodu placanja poreza i doprinosa.

1.4. Procjena ucesca neformalnog sektora u BiH

Neformalni sektor i dalje predstavlja ozbiljan problem za funkcionisanje ekonomije u BiH. lako zvanic¢ni
vladini podaci o udjelu neformalnog sektora u BiH nisu dostupni, procjene Medunarodne organizacije
rada (ILO) pokazuju da je udio neformalnog sektora 30% od ukupnog broj zaposlenih osoba u 2019.
godini.’ Podaci iz decembra 2019. godine pokazuju da je zaposlenost iznosila 830.383 radnika,° 3to
znaci da je udio neformalnog sektora oko 249.000 radnika.

Na osnovu dostupnih podataka procijeniti ¢emo udio neformalnog sektora u BiH. Metodoloski, podatke
vezane za nezaposlenost, zaposlenost i radnu snagu objavljuje Agencija za statistiku BiH. Postoje dvije
vrste objavljenih podataka koji tretiraju ovu oblast, a u pitanju su registrovana zaposlenost i
nezaposlenost, gdje se podaci objavljuju na mjese¢nom nivou, te procjene iz Ankete o radnoj snazi koja
se objavljuje jednom godisnje. Period za procjenu udjela crnog trzista odnosi se na period 2014-2018,
zbog nepostojanja integralnih podataka iz Ankete o radnoj snazi 2019, gdje su podaci objavljeni u formi
procenata, Sto stvara teskoce za koristenje i komparaciju istih u odnosu na podatke o registrovanoj
zaposlenosti i nezaposlenosti u 2019. godini. Prema Anketi o radnoj snazi, kontigent zaposlenih osoba!
¢ine:

9 “About the ILO in Bosnia and Herzegovina“, Pristupljeno: juni 2020: https://www.ilo.org/budapest/countries-covered/bosnia-
herzegovina/WCMS 471903/lang--en/index.htm

10 “zZaposleni po djelatnostima u decembru 2019. godine“, u: Demografija i socijalne statistike, br. 12, 2020, prir. Selma Huskovi¢, Ivana
Simic, Svjetlana Kezunovi¢, Tijana Popi¢; Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine; dostupno na:
http://bhas.gov.ba/data/Publikacije/Saopstenja/2020/LAB 02 2019 12 0 BS.pdf

11 “Anketa o radnoj snazi”, u: Tematski bilten, br. 10, 2018, prir. Selma Huskovi¢, Ivana Simi¢, Jasna Isakovi¢, Tijana Popi¢, Svjetlana
Kezunovi¢; Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine; Dostupno na:

http://bhas.gov.ba/data/Publikacije/Bilteni/2018/LAB 00 2018 Y1 0 BS.pdf
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e Zaposleni (osobe u zaposlenju koje za svoj rad primaju placu ili naknadu) .
® Samozaposleni (poslodavci koji upravljaju poslovnim subjektom i zaposljavaju jednog ili vise f“
zaposlenika, te osobe koje rade za vlastiti racun i ne zaposljavaju zaposlenike)

e Neplaceni pomazudi ¢lanovi domacinstva (Clanovi koji rade u obiteljskom biznisu)

Nezaposlene osobe su, prema istoj Anketi o radnoj snazi, osobe koje imaju 15 i viSe godina i koje:

e Nisu u referentnoj sedmici obavljale nikakvu aktivnost za pla¢u ili naknadu

e U toku Cetiri sedmice (referentna i tri prethodne) aktivno su traZile posao ili su nasle posao i u
skoroj buduénosti ¢e poceti raditi

® Mogle bi poceti raditi u toku naredna dvije sedmice, ako im bude ponuden posao

Prema podacima o registrovanoj zaposlenosti i nezaposlenosti, registrovana nezaposlenost je smanjena
u periodu decembar 2014-2018, za 111,846, registrovana zaposlenost je poveéana za 109,650, dok je
radna snaga smanjena za 2,196 osoba. MoZe se uociti da podaci o registrovanoj stopi nezaposlenosti
pokazuju da je gotovo svo smanjenje nezaposlenih preslo u kategoriju zaposlenih, sa zanemarivim
smanjenjem ukupne radne snage u posmatranom periodu. Podaci iz Ankete o radnoj snazi, pokazuju da
je u posmatranom periodu od 2014. -2018, nezaposlenost smanjena za 123.000, da je zaposlenost
povecana za 10.000, a da je neto smanjenje radne snage iznosilo 113.000 osoba. MoZe se uociti da broj
zaposlenih u 2018. godini ¢ini 81,63% ukupne radne snage, za razliku od 2014. godine kada je Cinio
72,5%, kao posljedica smanjenja radne snage, ali ne i povecanja zaposlenih. Podaci su prikazani u tabeli
19. i na grafikonima 12.i 13.

Razlika koja se pojavljuje u podacima vezano za nezaposlenost i zaposlenost prema vrsti objavljenih
podataka moZe znaciti da je dio zaposlenih radnika pre$ao starosnu granicu i postao dio penzionog
sistema, da je znacajno smanjen rad na crno, ali i da je znacajan dio radnika otiSao van BiH. Iz tabele 19,
takoder se moZe primijetiti da je broj zaposlenih radnika prema anketi o radnoj snazi i prema
registrovanoj zaposlenosti gotovo izjednacen, dok se razlika pojavljuje u broju nezaposlenih. Daleko vedi
broj nezaposlenih se pojavljuje kao registrovana nezaposlenost nego $to je broj nezaposlenih prema
Anketi o radnoj snazi. Upravo ta razlika, koja se pojavljuje izmedu broja nezaposlenih prema dva razli¢ita
metodoloska pristupa, moZe se kvantifikovati kao rad “neformalni rad”, jer prema definiciji
nezaposlenih radnika u Anketi o radnoj snazi, rije¢ je osobama koje “nisu u referentnoj sedmici obavljale
nikakvu aktivnost za placu ilinaknadu” $to ne znaci da nisu tokom godine, odnosno u ranijim sedmicama
obavljale rad za plac¢u ili naknadu. Na osnovu ove postavke, u tabeli 20, prikazana je procjena broja
radnika neformalno rade u BiH prema godinama, kao i procenat udjela radnika neformalnog rada u
ukupnoj zaposlenosti. Podaci pokazuju da se broj radnika koji neformalno rade kretao od 239.112 u
2014. godini do 250.266 u 2018. godini, ili u rasponu od 29,45% do 30,45%, $to je gotovo identi¢no
procjeni Medunarodne organizacije rada (ILO), koja je procijenila udio na 30%.

Tabela 20. — Procjena udjela broja radnika koji neformalno rade

Udio neformalnih radnika u
ukupnoj zaposlenosti

Broj neformalnih radnika Zaposleni

239.112 812.000 29,45%
222.568 822.000 27,08%
237.022 801.000 29,59%
264.084 816.000 32,36%
250.266 822.000 30,45%

lzvor: Agencija za statistiku BiH

Rad “na crno” predstavlja slucaj rada kada jedna osoba radi kod poslodavca i kao takva nije prijavljena,
te se za takvu osobu ne placaju obavezni doprinosi i porez na ostvareni dohodak. Isplate plate se vrie u
novcu direktno prema radniku, tako da ne postoji trag o toku novca. Radnici na crno mogu se voditi ili
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kao nezaposleni radnici na evidenciji sluzbi za zaposljavanje ili ukoliko su skinuti sa evidencije, ¢ine dio
radno-sposobnog stanovnistva. Za razliku od rada na crno, siva ekonomija ukljuculje radnike koji su
zaposlenii prijavljeni kod poslodavca, te se za tu osobu uplaéuju obavezni doprinosii porez na dohodak.
U ovom slucaju poslodavci prijavljuju radnika na minimalnu ili nizu platu. Ostatak dogovorene plate se
isplacduje na nekoliko nacina putem isplata neoporezivih naknada ili podizanjem gotovine i isplate
direktno radniku. Kroz sivu ekonomiju, umanjuje se osnovica za obracun doprinosa i tako se smanjuju
troskovi po radniku za poslodavca. Razlozi su primarno zbog visokog poreskog opterec¢enja na rad, sto
predstavlja znatan problem u funkcionisanju mikro preduzeca. Problematiku rada “na crno” ne mozemo
razdvoijiti ni od socijalne dimenzije ovih radnika. Naime, radnici koji rade “na crno” i koji na taj nacin
osiguravaju minimalni iznos plate neophodne za vodenje svakodnevnog Zivota, nisu na teretu drzavi,
osim ukoliko su prijavljeni na evidenciji sluzbi za zapoSljavanje, odakle se finansiraju izdaci za
zdravstveno osiguranje. Mnogi od radnika “na crno” i ne mogu biti dio legalnog sistema zbog visokih
poreskih opterecenja na rad, gdje bi represivne mjere za uvodenjem ovih ljudi u sistem imalo samo
kontraproduktivno dejstvo - ne bi moglilegalizovati rad, a postali bi teret drzavi. RjeSenje se mozZe traZiti
u stimulativnom smanjivanju stopa doprinosa i povecanju neoporezivog dijela dohotka, brZoj, laksoj i
jednostavnijoj proceduri otvaranja i zatvaranja pravnih lica, te uvodenju jednostavne registracije
samozaposlenika.

Prema ovoj procjeni, radnici “na crno” se nalaze na evidenciji zavoda za zaposljavanje i po toj osnovi
ostvaruju pravo na osnovnu zdravstvenu zastitu. Oni nemaju nikakvu sigurnost u pogledu visine i
stalnosti prihoda, a takoder ne ostvaruju nikava prava na penzioni staZz. Realno je pretpostaviti da
najvedi dio ovih radnika ostvaruje prihode u visini ili ispod egzistencijalnog minimuma. Za mnoge od
ovih radnika, posebno u urbanim sredinama, restrikcije koje su bile uvedene tokom vanrednog stanja
znacile su prekid pruzanja usluga i ostvarivanja bilo kakvih prihoda, a u uslovima smanjenja prihoda
velikog dijela zaposlenih u formalnom sektoru su i njhove $anse za ostvarivanje i minimalnih prihoda u
velikoj mjeri smanjene.

Sliéno kao i za freelancere, u sklopu istrazivanja, izvrSeno je anketiranje nekoliko ciljanih kategorija,
ukljucujudi i neformalno zaposlene, kako bi se istrazio uticaj pandemije COVID-19 na njihove poslovne
aktivnosti. Anketa je provedena tokom mjeseca jula 2020. godine, te je dobiveno 98 tac¢no ispunjenih
upitnika. Od ovog broja, 14,29% se izjasnilo kao fizicko lice koje neformalno pruza usluge, a od ovog
broja ispitanika 57% nema posao ili manji dio dohotka ostvaruje kroz stalni posao. lako je anketa
provedena na malom uzorku i malom popunjenom broju upitnika, Sto ne pruza mogucénost valjanog
indukovanog zaklju¢ivanja na osnovu analiziranih podataka, podaci su objavljeni u nastavku uz
metodoloska ogranicenja.

Od navedenog broja ispitanika 63% ih se izjasnilo da radi od kucée. 38% ispitanika se izjasnilo da radi za
inostrane klijente, a da 63% njih ne placaili rijetko pla¢a porezne obaveze. Vezano za ispitivanje stavova,
75% ispitanika se uopsSte ne slaze sa tvrdnjom da drZavni organi svojim aktivnostima omogucavaju laksi
rad za bavljenje freelancingom. 88% ispitanika se ne slaZe sa tvrdnjom da poslovna banka i
mikrokreditna organizacija pruzaju podrsku u razvijanju poslovanja, te da imaju institucionalnu pomo¢
u pronalasku novih poslova i angazmana, da su poticajna javna finansijska sredstva i poticajna
nematerijalna sredstva (oprema, prostor i sl.) dostupna i da pomaZzu u razvijanju poslovanja. 50%
ispitanika se slaze da freelancing pruza slobodu u radu za organizaciju svakodnevnih aktivnost, da je
nivo primanja koja ostvaruju dovoljan za vodenje svakodnevnog Zivota, te da su spremni drzavi placati
stimulativni nivo poreza i doprinosa, ukoliko ¢e imatiregulisana prava i obaveze. Takoder, 50% ispitanika
smatra da bi bilo lakSe svojim radom osigurati bolje uslove i veéi prihod izvan BiH.

63% ispitanika su prilikom ocjene podrske institucija bavljenju freelancingom ocijenili loSom i vrlo loSom

podrsku javnih institucija (ministarstva, agencije, zavodi, opstine), poreznih uprava i inspekcija. 88%
ispitanika namjerava registrovati svoje poslovanje radi lakseg obavljanja aktivnosti kao obrt ili ako se
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omogudi registracija jednostavnog d.o.o. ili samozaposlenika, dok ostatak ispitanika nema takvu
namjeru.

Pitanja koja se odnose na uticaj pandemije COVID-19 pokazala su da je za 50% ispitanika nivo poslovnih
aktivnosti tokom pandemije COVID-a smanjen, dok je za drugih 50% ostao isti. Za 75% ispitanika nivo
prihoda je smanjen, dok je 63% ispitanika odgovorilo da su imali finansijsku Stetu do 10.000 KM.

1.5. Zakljucci

U zavrinoj ocjeni znacaja mikro preduzeéa sa 1-5 zaposlenih za ukupnu privredu BiH navodimo
najznacajnije pokazatelje za 2019. godinu:

e Cine 52,7% ukupnog broja svih aktivnih preduzeéa u BiH

e Ostvaruju ukupni prihod od 5,7 milijardi KM ili 8% ukupnog prihoda svih preduzeda

e Kreiraju 39.868 radnih mjesta ili 7,4% od ukupnog broja radnih mjesta svih preduzeca

® Isplac¢uju 571 milion KM za plate zaposlenih ili 5,6% ukupnih isplacenih plata za zaposlene u svim
preduzedima

Ostvaruju 312 miliona KM neto dobiti ili 8,6% ostvarene dobiti svih preduzeca

Placaju 59 miliona poreza na dobit ili 12,5% placenih poreza na dobit svih preduzeda

e Ostvaruju 689 miliona KM izvoza ili 6,5% ostvarenog izvoza svih preduzeca.

U zavr$noj ocjeni znac¢aja mikro preduzeca sa jednim 6-9 zaposlenih za ukupnu privredu BiH navodimo
najznacajnije pokazatelje za 2019. godinu:

e Cine 10,61% ukupnog broja svih aktivnih preduzeca u BiH

e Ostvaruju ukupni prihod od 3,3 milijardi KM ili 4,7% ukupnog prihoda svih preduzeca

e Kreiraju 25.529 radnih mjesta ili 4,6% od ukupnog broja radnih mjesta svih preduzeca

e Ispladuju 389 milion KM za plate zaposlenih ili 3,8% ukupnih isplacdenih plata za zaposlene u svim
preduzedima

Ostvaruju 269 miliona KM neto dobiti ili 7,4% ostvarene dobiti svih preduzeca

® Placaju 31,4 miliona poreza na dobit ili 6,7% placenih poreza na dobit svih preduzeca

e Ostvarivanje 335 miliona KM izvoza ili 3,2% ostvarenog izvoza svih preduzeca.

Stanje u sektoru obrta-samostalnih poduzetnika u FBiH je dosta sloZeno. lako je doslo do povecéanja
broja zaposlenih radnika kod samostalnih poduzetnika - obrtnika, prosjecan broj zaposlenih radnika se
nije znacajnije mijenjao, tako da je omjer porastao sa 1,16 na 1,18, sto znaci da u prosjeku obrtnici
zaposljavaju sebe ili voditelja obrta, a da tek na svaki 15. obrt zaposli jo$ jednu dodatnu osobu. Podaci
o uplaéenom porezu na dohodak, kako za porez na dohodak fizickih lica od samostalne djelatnosti, tako
i za uplacéeni porez na dohodak lica koja su zaposlena kod samostalnih poduzetnika, pokazuju da je doslo
do porasta od 89,9% i 87,3% respektivno. Podaci o upla¢enim prosjec¢nim doprinosima po zaposlenom
ukazuju na znatno niZe uplate u poredenju sa mikro preduzec¢ima do pet zaposlenih i takoder na gotovo
dvostruko nize prosjec¢ne place zaposlenih u obrtima u odnosu na zaposlene u mikro preduzeé¢ima do
pet zaposlenih.

lako svake godine raste broj aktivnih freelancera, BiH je iskoristila tek mali dio potencijala freelancing
sektora, tako da postoji veliki potencijal za razvoj. Nasa konzervativna procjena je da je u BiH aktivno
oko 8.000 freelancera, koji doprinose ekonomiji BiH sa 91 milion KM neto licnog prihoda i 11 miliona
KM prihoda za drzavu kroz pla¢anje poreza na dohodak i doprinosa za zdravstveno osiguranje. Uz
multiplikator potrosnje od 5, njihov indirektni doprinos agregatnoj potrosnji smo procijenili na 453
miliona KM, a doprinos naplaéenom PDV-u na 66 miliona KM.

Udio neformalnog sektora u BiH i dalje je vrlo visok. Podaci pokazuju da se broj radnika na crno kretao

od 239.112 u 2014. godini do 250.266 u 2018. godini, ili u rasponu od 29,45% do 30,45%, Sto je gotovo
identi¢no procjeni Medunarodne organizacije rada (ILO), koja je procijenila udio na 30%.
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2. Analiza finansijskog polozaja i pristupa finansijama

2.1. Stanje finansijskog sektora u BiH

Bosanskohercegovacki finansijski sektor predstavlja jedan od najstabilnijih dijelova ukupne ekonomije.
Shodno redovnom ekonomskom izvjestaju Svjetske banke (2020), finansijski sektor je u najpovoljnijoj
poziciji od svih segmenata bosanskohercegovacke ekonomije (u kontekstu COVID-19 krize). Blagi rast
ekonomije u proteklim godinama utjecao je na dodatno jacanje stabilnosti ovog sektora, uz rast aktive
finansijskih posrednika, i to prije svega porasta aktive bankarskog sektora. Intervjuisani ispitanici u
okviru sprovedenog istraZzivanja smatraju da je 2019. godine finansijski sektor doZivio svojevrsni vrhunac
u smislu izgradnje povjerenja i odnosa sa privredom BiH.

Upravo bankarski sektor iz godine u godinu iskazuje vise pokazatelje kapitaliziranosti, sa trendom
poboljsanja kvaliteta aktive i visoke likvidnosti.** Unato¢ tome, potencijali finansijskog sektora Bosne i
Hercegovine (BiH) nisu u dovoljnoj mjeri iskoristeni u funkciji ekonomskog rasta BiH,** koji je najveéim
dijelom determinisan javnom potroSnjom i povedanjem izvoza. Zemlja ostvaruje skromne stope
ekonomskog rasta u petogodi$njem intervalu od 2.1 do 3.7%,* uz procjenu recesije od -5% u 2020.
godini zbog COVID-19 pandemije.'® Sve je jasnije da je ova procjena recesije zapravo optimisti¢na i da
je pad BDP-a u 2020. godini od 10% mnogo vjerovatniji scenarij.

Finansijski sektor BiH je bankocentri¢an i veoma je jednostavne strukture. Cine ga banke kao depozitne
finansijske institucije i druge nebankarske institucije poput mikrokreditnih organizacija, lizing i faktoring
drustava, investicionih fondova i (re)osiguravajucéih drustava. U FBiH na dan 31. 03. 2020. godine
poslovalo je 15 komercijalnih banaka, sa 544 organizaciona dijela. Na dan 31. 12. 2019. godine bankarski
sektor RS ¢ini 8 banaka, sa 288 organizacionih dijelova. U FBiH, sa 31. 03. 2020. godine, dozvolu za rad
ima 14 mikrokreditnih organizacija koje ¢ine mikrokreditni sektor u FBiH, od toga 11 mikrokreditnih
fondacija (neprofitne organizacije) i 3 mikrokreditna drustva (profitne organizacije). Broj organizacionih
dijelova mikrokreditnih organizacija sa sjedistem u FBiH je 377. Mikrokreditni sektor RS sa stanjem na
dan 31.12. 2019. godine ¢ini 13 mikrokreditnih organizacija, od ¢ega 11 mikrokreditnih drustava, koje
kao profitne organizacije mogu plasirati mikrokredite maksimalno do 50.000 KM i dvije mikrokreditne
fondacije, koje kao neprofitne organizacije mogu plasirati mikrokredite maksimalno do 10.000 KM (sto
vrijedi i u FBiH).'® Mikrokreditne organizacije RS su poslovale preko 142 organizaciona dijela. Ovi podaci
pokazuju da je organizacijska mreZa bankarskog i mikrokreditnog sektora veoma razvijena, pa shodno
prosjec¢nim vrijednostima, bez uvaZavanja efekta vecéih gradova, na svaku od opstina u BiH dolazi 10
organizacijskih dijelova bankarskog ili mikrokreditnog sektora, odnosno na 2.631 stanovnika 1
organizacijski dio, prema rezultatima Popisa stanovnistva u BiH iz 2013. godine.

Lizing sistem u FBiH sa 31. 03. 2020. godine ¢ini pet lizing drustva i jedna komercijalna banka koja obavlja
poslove finansijskog lizinga. Dozvolu za obavljanje poslova lizinga imaju 3 poslovne jedinice lizing
drustava koje posluju u RS, a iste su u sastavu 3 drustva za poslove lizinga sa sjediStem u FBiH. Takoder,
jedna poslovna jedinica banke sa sjedistem u FBiH obavlja poslove finansijskog lizinga u RS, koji su
ukljuceni u bilans stanja iste. Sa 31. 03. 2020. godine, poslove faktoringa u FBiH obavljale su cetiri
komercijalne banke, od kojih su tri ¢lanice medunarodnih bankarskih grupa sa sjedistem u zemljama
¢lanicama EU i jedna u preteZzno domacéem vlasnistvu.

12 Centralna banka BiH, lzvjestaj o finansijskoj stabilnosti 2018, (Centralna banka BiH: Sarajevo, 2018)

13 Centar za politike i upravljanje, Pristup finansijama u BiH — kapaciteti i stabilnost finansijskog sektora (Centar za politike i upravljanje:
Sarajevo, 2019); dostupno na: www.cpu.org.ba/media/38046/Jacanje-finansijskog-sektora-u-BiH-jednolist.pdf

14 GDP growth (annual &) — Bosnia and Herzegovina, World Bank Group, pristupljeno: juni 2020,
https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.KD.ZG?locations=BA

15 IMF, Countries, BiH, 2020, dostupno na: https://www.imf.org/en/Countries/BIH

16 Ograni¢enje na 10.000 KM za mikokreditne fondacije se ¢esto navodi kao ko¢nica za ovaj sektor i njegove klijente. Vise na: DZavid Sejfovic¢
“Zasto se kocCi unaprjedenje MK regulative ?“, Beta.ba, 8. juli, 2020, https://www.beta.ba/index.php/kolumne/514-zasto-se-koci-
unaprjedenje-mk-regulative
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2.2. COVID-19 i finansijski sektor u BiH

COVID-19 pandemija je imala izuzetan uticaj na privredu. Medutim, Odbor za finansijsku stabilnost
(Financial Stability Board) objavio je u martu 2020. godine saopstenje u kojem se globalna javnost
ohrabruje, isticu¢i znacajno stabilnije stanje finansijskog sektora na globalnom nivou, te poveéanu
mogucénost podnosSenja Sokova u odnosu na prethodne krize. Zasluge za tu pojavu pripisuju se
sveobuhvatnim reformskim procesima provedenim poslije globalne ekonomske krize 2008. godine.’
Potvrdena je sigurnost, likvidnost i kapitaliziranost bankarskog sektora u BiH. Banke mogu izvrsiti sve
zahtjeve svojih deponenata, ukljuujudi i zahtjeve za podizanjem gotovog novca, i uz uvaZzavanje
okolnosti u kojima se poslovanje trenutno odvija, odrzaée kontinuitet poslovanja u skladu s potrebama
gradana i privrede.'®

Rizik negativnih prelijevanja u finansijski sektor je nesto $to se pomno prati. Globalna finansijska kriza iz
2008/09. godine je nastala u finansijskom sektoru i prosirila se na realnu ekonomiju. Sada je situacija
obrnuta, jer kriza je pogodila realnu ekonomiju i postoji rizik Sirenja na finansijski sektor. Kroz historiju
je poznato da kada se tako nesto dogodi, oporavak koji slijedi nakon krize biva mnogo sporiji.'® Trajan
rizik za bankarski sektor o kojem se uvijek mora voditi racuna su nekvalitetni krediti koji predstavljaju
najvecu prijetnju likvidnosti i stabilnosti ovog sektora.’® Ovo ¢e biti poseban izazov tokom COVID-19
krize jer ¢e biti ugroZena finansijska stabilnost preduzeda i to narocito mikro preduzeéa od 1-5
zaposlenih, sto je detaljnije objasnjeno u dijelu koji se odnosi na finansijsko poslovanje mikro preduzeda.
Prema podacima iz CRK, ukupna zaduZenost pravnih lica prema svim grupama finansijskih posrednika
na kraju 2018. godine iznosi 12,8 milijardi KM. Mjereno udjelom u BDP-u, ukupna zaduZenost preduzeca
prema svim grupama finansijskih posrednika iznosi 39,0% BDP-a. ZaduZenost sektora preduzedéa na
domacdem finansijskom trzistu najveéim dijelom se odnosi na zaduzenost prema bankarskom sektoru.
ZaduZivanje na trzistu kapitala i dalje je neznatno. Zaduzenost pravnih lica u bankarskom sektoru ini
84,2% ukupnog duga prema svim finansijskim posrednicima u BiH.*

Nalazi testova na stres, koje je uradila Centralna banka BiH na osnovu podataka s kraja 2016. godine,
pokazuju stabilnost sektora i otpornost na moguce Sokove. | pored zadovoljavajucée kapitaliziranosti na
nivou cijelog sektora, rezultati pokazuju da postoji znac¢ajan broj banaka koje bi u slu¢aju realizacije
pretpostavljenih Sokova trebale dodatni kapital. Ipak, u situaciji ekstremnijeg scenarija i nedovoljne
kapitaliziranosti veéeg broja banaka ili banaka od sistemskog znacaja moglo bi dodi do ugroZene
stabilnosti cijelog sektora.??

Dobra vijest je stigla u maju 2020. godine jer BiH viSe nije na listi zemalja visokog rizika za pranje novca,
S$to je bitno za finansijski sistem. Evropska komisija objavila je novi popis tre¢ih zemalja sa strateskim
nedostacima u rezimu sprje¢avanja pranja novca i finansiranja terorizma na kojem se konacéno vise ne
nalazi BiH.?

Intervjuisani predstavnici bankarskog i privrednog sektora smatraju da ¢e postojeéa kriza povecati
cijenu osnovnih (kreditnih) proizvoda finansijskog sektora, te da ¢e postojati odredeni oprez, kako onih

17 Timur Abaspahi¢, “Finansijski sektor BiH u doba pandemije: Sta o¢ekivati?”, Reforma.ba, 22. juni, 2020, reforma.ba/index.php/blog/484-
finansijski-sektor-bih-u-doba-pandemije-sta-ocekivati

18 Dejan Maksimovi¢, “Stalni odbor za finansijsku stabilnost BiH: Potvrdena sigurnost bankarskog sektora”, Anadolu Agency, 18. mart, 2020,
https://www.aa.com.tr/ba/ekonomija/stalni-odbor-za-finansijsku-stabilnost-bih-potvrdena-sigurnost-bankarskog-sektora/1770767

19 Vesna Besi¢, “Jewell, rezidentni predstavnik MMF-a u BiH: Bankarski sektor klju¢an za oporavak ekonomije”, Anadolu Agency, 22. april,
2020, https://www.aa.com.tr/ba/ekonomija/jewell-rezidentni-predstavnik-mmf-a-u-bih-bankarski-sektor-klju%C4%8Dan-za-oporavak-
ekonomije/1813932

20 Kemal Kozari¢ i Emina Zuni¢, “Causes and Consequences of NPLs in Bosnia and Herzegovina Banking Sector”, Journal of Economic and
Social Studies 5, br. 1 (proljece, 2015) https://omeka.ibu.edu.ba/items/show/464.

21 Centralna banka BiH, izvjestaj o finansijskoj stabilnosti 2018, (Centralna banka BiH: Sarajevo, 2018)

22 Centar za politike i upravljanje, Jacanje finansijskog sektora, (Centar za politike i upravljanje: Sarajevo, 2017): dostupno na:
www.cpu.org.ba/media/32814/Jacanje-finansijskog-sektora.pdf

23 “Bosna i Hercegovine vise nije na listi visoko-rizi¢nih zemalja u pogledu pranja novca”, Klix, 10. maj, 2020,
https://www.klix.ba/vijesti/bih/bosna-i-hercegovina-vise-nije-na-listi-visoko-rizicnih-zemalja-u-pogledu-pranja-novca/200510065
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koji nude kredite, tako i onih koji planiraju realizirati investiciju. Sa druge strane, vecina ispitanika u
okviru uradene ankete, njih 60.5% smatra da COVID-19 nije utjecao na njihov odnos sa glavnim
finansijerima/kreditorima.

Shodno predstavljenom, mogucde je zakljuciti sliedece:

e Finansijski sektor BiH, narocito bankarski, izuzetno je otporan na krize, medutim uvijek postoji rizik
duZine trajanja COVID-19 krize (drugog vala, vremena do efektivnosti vakcine, dubine ekonomske
recesije i slicno)

e Postoji znacajan rizik od povecanja koli¢ine nekvalitetnih kredita zbog promjene trzisnih uslova,
odnosno blokade poslovanja i propadanja veceg broja kompanija.

® Pretpostavka je da Ce finansijski sistem BiH 2020. i narednih par godina biti oprezniji pri plasiranju
kapitala, alii da ¢e opasti potraZnja za navedenim, barem u tekuéoj godini, $to ¢e se dokumentovati
krajem ove i poetkom naredne godine.

o Ocekuje se pad vrijednosti svih performansi finansijskog sektora u 2020. godini.

Bitno je spomenuti jo$ jedno bitno obiljeZje ove krize, a odnosi se na nevjerovatan jaz izmedu
finansijskog sektora i realne ekonomije (Wall Street vs. Main Street). Vjerovatno da ¢e se sli¢no desiti i
u BiH, u smislu da ¢e realni sektor, narocito usluzni dio, odnosno mikro preduzeda i obrtnici, osjetiti
najvedi teret krize.

2.3. Specifi¢nosti odnosa finansijskog sektora i mikro biznisa

Krajem 2019. godine, od ukupno 33.180 preduzeca u BiH koja su predala poresku prijavu, njih 63,4%
odnosno 21.033 se odnosilo mikro preduzeca, do 9 zaposlenih. Shodno navedenom, jasno je da je rijec¢
o veoma znacajnom sektoru ekonomije. IstraZivanja u vezi ovih preduzeda se obi¢no vezu za kategoriju
“mala i srednja preduzeca” $to je slucaj i za BiH. Za razvoj mikro biznisa, i poduzetnickih aktivnosti
uopste, nuzno je imati razvijene dobre institucionalne i fizicke, ali i finansijske infrastrukture.?*
Vjerovatnoca uspjeha ovih preduzeca je rezultat karakteristika osnivaca/vlasnika, rada preduzeca,
odnosno industrije kojoj pripadaju, ali i ukupnosti finansijskog i ekonomskog okruzenja u okviru kojeg
djeluju.?®

Zncajan doprinos razumijevanju finansiranja ovog segmenta privrede dala su empirijska istraZivanja
sprovedena od strane Jukana Kokorovi¢a i ostalih. U dvogodisnjem istraZzivanju na uzorku od 100
preduzeca u FBiH,?® problem pristupa finansiranju ocijenjen je kao izuzetno vazan od strane 10,2%
ispitanika, dok je viSe od 69% ispitanika oznacilo ovaj problem kao znacajan, a S$to je preko 79%
anketiranih preduzeda. Ovo je u skladu i sa ostalim radovima i istraZivanjima na ovu temu, gdje se jedan
od najvecih problema malih preduzeéa u BiH, kao tranzicijskoj zemlji, svodi na pristup eksternim
izvorima finansiranja (Hisrich et al., 2016; Balling et al., 2009; Burk and Lehmann, 2006).

Rezultati navedenog istrazivanja pokazuju da su najcesce koristeni izvori finansiranja medu anketiranim
preduzed¢ima bankarski proizvodi, odnosno dugorocni krediti (58%), kratkorocni krediti (53%) i
prekoracenje po tekuéem racunu ili overdraft krediti (52%). IstraZivanje radeno u zemljama Isto¢ne i
Juzne Evrope, u okviru kojih je ucestvovala i Bosna i Hercegovina sa 314 kompanija, pokazuje da je
najveci izvor eksternog finansiranja kod manjih preduzeca bankovno finansiranje, sa 28%. Ovo znaci da
preduzeca pri finansiranju posluju uglavnom sa bankama, $to podrazumijeva da se fokus bilo kakvih
reformi u kontekstu unaprijedenja pristupa finansijama mora odnositi upravo na bankarski sektor. U

24 Zijad DZafi¢ i Amra Babaji¢, “The Role of the Government in Entrepreneurship Development: Evidence from Bosnia and Herzegovina”,
Economic Review — Journal of Economics and Business, vol. XIV, Issue 1, (Maj, 2016),
https://www.econstor.eu/bitstream/10419/193858/1/econ-review-v14-i1-p068-079.pdf

25 Arthur B. Kennickell, Myron L. Kwast i Jonathan Pogach, “Small Businesses and Small Business Finance During the Financial Crisis and the
Great Recession: New Evidence from the Survey of Consumer Finances”, FDIC Center for Financial Research, br. 4, (2015)

26 Meldina Kokorovi¢ Jukan, Emira Kozarevi¢ i Senija Nuhanovi¢, “Pristup sektora malih i srednjih preduzec¢a izvorima finansiranja:
perspektiva Federacije Bosne i Hercegovine”, Zbornik radova Ekonomskog fakulteta Brcko, vol. 13, Issue 1, (2019).
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sluéaju preduzeca koja nisu koristila bankarske kredite, rezultati navedenih istrazivanja pokazuju da je
klju€nirazlog nekoristenja ovog izvora finansiranja visina kamatnih stopa. Nakon bankovnog finansiranja
slijedi trgovacki kredit (26%), kao i nebankarski i neformalni krediti, sa 9i 12%, respektivno. Dakle, 40%
finansiranja dolazi od nebankarskih izvora. U komparaciji sa drugim zemljama, bosanskohercegovacka
preduzeda imaju ispodprosjecnu vrijednost u segmentu bankarskih kredita: 16% u odnosu na 28%
prosjeka ostalih zemalja. Trgovacki kredit je dominantniji sa 27%, te slijedi neformalni kredit sa 14% i
nebankarski kredit sa 9%.%’

Kako bi finansiranje funkcionisalo potrebno je imati razvijen formalni finansijski sistem koji je u stanju
da se brine o potrebama poduzetnika u razliCitim fazama Zivotnog ciklusa preduzeéa. Formalni
finansijski posrednici, kao §to su banke i mikrokreditne organizacije, moraju prosiriti vlastitu sposobnost
da sluZe potrebama mikro biznisa, narocito mladih lokalnih preduzeca, sa ciljem osiguranja rasta ovih
biznisa. Formalizacija drugih finansijskih institucija poput kreditnih zadruga, poslovnih andela i slicno,
nece samo olak$ati finansiranje za manja preduzeda, ve¢ ¢e takoder izloZiti banke vecoj konkurenciji.
Ovo u konacnici treba da doprinese vecoj dostupnosti jeftinih finansija za male kompanije.?®

2.4. Dostupni izvori finansiranja mikro biznisa

Razumijevajuci ograni¢enost finansijskog trzista u BiH, koja se odnosi na malu diverzificiranost
finansijskih posrednika, sa izuzetnom dominacijom bankarskog sektora, jasno je da mikro biznisi na
raspolaganju imaju skromnije izvore finansiranja svojih poslovnih poduhvata, narocito u pocetnim
fazama poslovanja.?® Teorijski posmatrano, u razli¢itim fazama Zivotnog ciklusa preduzeda, pojavljuju se
i razliCite potrebe za finansiranjem, odnosno nacinom finansiranja (primarno interno ili eksterno
finansiranje). Pritom, laksi pristup finansijskim izvorima smatra se jednim od klju¢nih pokretaca
poduzetnistva.*®

Mikro preduzedéa uglavnom koriste banke kao primarne izvore za eksterno finansiranje. IstraZivanje koje
su uradili Umihani¢idrugi*! pokazuje da vecina preduzeca u BiH za osnivanje koristi upravo ovakav oblik
finansiranja. Banke tradicionalno vode veoma konzervativnu politiku kreditiranja i kao osnovni razlog se
obi¢no navodi raniji visok iznos nekvalitetnih potraZzivanja.?

Brojne medunarodne studije navode mikrokreditni sektor u BiH kao pozitivan primjer mikrofinansiranja.
Procjena je da se oko 9 milijardi KM plasiralo preko ovog sektora, od ¢ega ¢ak 70% u djelatnosti koje
generiraju prihod subjektima koji inace nemaju pristup tradicionalnim nacinima finansiranja. Od
ukupnog broja aktivnih klijenata 44% su Zene, Sto potvrduje tezu da je ovaj dio finansijskog sistema
veoma bitan za marginalizirane grupacije na trzistu rada. Takoder, 18% korisnika su osobe mlade od 30
godina. Ovaj dio populacije obi¢no koristi kreditna sredstva za pokretanje ili unapredenje postojece
poslovne aktivnosti. Shodno podacima Udruzenja mikrokreditnih organizacija u BiH (AMFI), trenutno
direktnu ili indirektnu korist od mikrofinansijskog sektora ima vise od 600.000 gradana BiH.>* U
ukupnom portfoliju mikrokreditnih organizacija u BiH, 66% klijenata su osobe koje Zive u ruralnim
podrugjima. Cak 98% klijenata mikrofinansijskog sektora su fizi¢ka lica, 3to implicira da ovaj sektor

27 Nirosha Hewa Wellalage i Viviana Fernandez, “Innovation and SME finance: Evidence from developing countries”, International Review of
Financial Analysis (Juli, 2020).

28 |bid.

29 Bahrija Umihani¢, Sabina Donlagi¢ i Damir Piplica, “Enhancing entrepreneurship development in Bosnia and Herzegovina through adequate
governmental financial support”, Management, vol. 21, Issue 1, (2016).

30 Bahrija Umihani¢ i Adisa Deli¢, “Stanje i perspektive poduzetni¢kog obrazovanja u Bosni i Hercegovini, rad prezentiran na “Conference:
Znanjem od recesije ka prosperitetu”, Ill internacionalna naucna konferencija “Ekonomija integracija” Tuzla, 2013.

31 Bahrija Umihani¢, Sabina Donlagi¢ i Damir Piplica, “Enhancing entrepreneurship development in Bosnia and Herzegovina through adequate
governmental financial support”, Management, vol. 21, Issue 1, (2016).

32 European Investment Bank, Bosnia and Herzegovina Assessment of financing needs of SMEs in the Western Balkans countries (Europska
investiciona banka: august, 2016); dostupno na:

https://www.eib.org/attachments/efs/assessment_of financing needs of smes bosnia herzegovina en.pdf?f=search&media=search

33 “U Sarajevu odrzana Konferencija ‘Uloga i znacaj mikrofinansiranja’ koju organizira Udruzenje mikrokreditnih organizacija u BiH - AMFI”,
Lider, 20. novembar, 2020, https://lider.ba/u-sarajevu-odrzana-konferencija-uloga-i-znacaj-mikrofinansiranja-koju-organizira-udruzenje-
mikrokreditnih-organizacija-u-bih-amfi
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uglavnom podrzava poduzetnike iz neformalne ekonomije, a manje (2% poslovne subjekte tj.
registrovana mikro preduzeca).

Bosanskohercegovacki lizing sektor je joS uvijek nedovoljno razvijen, sto se obi¢no pripisuje zakonskoj
legislativi. Sektor se josS uvijek oporavlja od agregatnog gubitka od 7.3 miliona eura u 2014. godini, $to
je CBiH pripisala “neadekvatnoj poslovnoj praksi” koja je vodila losem kvalitetu potrazivanja.3*

Faktoring je napredan financijski proizvod, koji omogucava jednostavnu i djelotvornu izravnu trgovinu
koja podrzava financiranje kompanije. MoZe unaprijediti domacu i medunarodnu trgovinu. To je
efikasno sredstvo kratkoro¢nog financiranja i moze osigurati privatnom sektoru lak pristup radnom
kapitalu.®®. Najjednostavnije receno, faktoring predstavlja finansijski instrument kojim faktor (banka ili
specijalizovana kompanija) finansira preduze¢a na osnovu buduéih (nedospjelih) potraZivanja
proisteklih iz prodaje robe ili usluga na domacem ili inostranom trzistu.*

Postoje odredeni programi finansijske podrske od strane razli¢itih vlada u BiH. Decentralizirano
ustrojstvo drZave Cini ove programe disperziranim, a ono $to dodatno komplikuje moguénost
sagledavanja efekata istih jesu uclestali, parcijalni programi koje Cesto podrZavaju medunarodne
organizacije. Institucionalni i pravni okvir za mikro, mala i srednja preduzeéa doveo je do razliCitih
rieSenja u pogledu podsticaja za ova preduzeéa na svim nivoima vlasti u BiH.

Opstu ocjenu politika razvoja mikro, malih i srednjih preduzeca u BiH je teSko dati. Primarni razlog je
ekstremna decentralizacija politika podsticanja razvoja ovih preduzeéa. Vecina politika se definiSe i
provodi na entitetskom nivou, bez koordinacije. Na drzavnom nivou postoji minimum funkcija.®’

Funkcioniranje trzista kapitala i emitiranje i trgovanje vrijednosnim papirima striktno nadziru ovlastene
agencije. TrziSta kapitala u BiH su regulirana na entitetskoj razini (FBiH i RS). Medutim, postoji znacajna
uskladenost regulative izmedu dva entiteta.®

U danasnjem svijetu finansija postoji dosta alternativnih izvora kapitala. Kada je rije¢ o BiH, veoma je
malo alternativnih izvora, dominiraju krediti. NeSto sredstava se plasira putem Zavoda za zaposljavanje
i lokalnih zajednica, ali se radi o malim iznosima sredstava koja su namijenjena za pokretanje biznisa, a
njihova visina uglavnom omogucava pokretanja posla u niskoinovativnim usluznim granama. Podrsa
inovacijama, koje jos nisu prisutne u BiH, u razvijenim zemljama se zasniva na zakonski organizovanoj
mreZi poslovnih andela, adekvatnim zakonima o investicionim fondovima, ukljuc¢ivanju venture capital
fondova i sli¢éno.?® Takva zakonska rjedenja bi i u BiH osnazila finansijsku podrsku inovativnim poslovnim
poduhvatima.

Pojam “neformalni izvori finansiranja” se odnosi na one koji u najve¢em broju nisu formalizovani, u
smislu da postoji neki striktni pravni odnos izmedu poduzetnika i mikro preduzeéa sa jedne strane i
predstavnika neformalnih izvora finansiranja sa druge strane. Obi¢no nema potrebe za pisanim i
formalizovanim dogovorom u vezi koristenja ovih izvora finansiranja. Pretpostavka je da je u BiH, gdje
neformalna ekonomija ¢ini nekih 30% ukupne ekonomije,*® neformalni izvori finansiranja predstavljaju

34 European Investment Bank, Bosnia and Herzegovina Assessment of financing needs of SMEs in the Western Balkans countries (Europska
investiciona banka: august, 2016); dostupno na:

https://www.eib.org/attachments/efs/assessment of financing needs of smes bosnia herzegovina en.pdf?f=search&media=search
35 Centralna banka Bosne i Hercegovine, Faktoring: Sta je faktoring?, (2020), dostupno na: https://www.cbbh.ba/press/edukacija/674

36 Jvan Vrbica, “Sta je faktoring i kako moze pomodi vaem poslovanju”, ErsteBank blog, 17. juli 2017, https://blog.erstebank.me/sta-je-
faktoring-kako-moze-pomoci-vasem-poslovanju

37 Centar za politike i upravljanje, lzvjestaj o politikama podsticanja malih i srednjih preduzeéa u Bosni i Hercegovini (Centar za politike i
upravljanje: Sarajevo, 2010); dostupno na: www.cpu.org.ba/media/8216/Izvjestaj-o-politikama-podsticanja-malih-i-srednjih-preduzeéa-u-
Bosni-i-Hercegovini.pdf

38 Centralna banka Bosne i Hercegovine, TrZiSta kapitala: Pravni okvir, (2020), dostupno na: https://www.cbbh.ba/press/edukacija/693

39 Ovo je navedeno tokom struktuiranih intervjua koji su vodeni kao dio istraZivanja.

0 Nirha Efendié¢, Edin Pasovi¢ i Adnas S. Efendi¢, “Understanding the Informal Economy in Practice — Evidence from Bosnia and
Herzegovina”, e-Finanse — Financial Internet Quarterly, vol. 14, br. 4 (2018),
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bitan stub za ukupno finansiranje posla. Jo$ jedan faktor svojstven tranzicijskim ekonomija se odnosi na
¢injenicu da su formalni izvori finansiranja skupi** odnosno da zahtijevaju znacajne uslove. Medutim,
mikro preduzeca i obrtnici obi¢no prave kombinaciju formalnih i neformalnih izvora finansiranja, pritom
vodedi racuna o odnosu vlastitog i pozajmljenog kapitala. Naime, ovi izvori se i vezu za buduénost
vlasnickog kapitala (pored sopstvenih sredstava i sredstava formalnih investitora npr. venture capital
fondova).

U kontekstu BiH, posebnu ulogu za finansiranje biznisa na ovakav nacin ima dijaspora. U inostranstvu
Zive najmanje dva miliona ljudi porijeklom iz BiH, od ¢ega oko 1.7 miliona ljudi koji su rodeni u BiH ili
oko 56 posto populacije zabiljeZzene popisom iz 2013.%? Procjena je da se putem dijaspore direktno i
indirektno u BiH plasira 2.5 milijardi eura.*® BiH je medu prvima u Evropi po doprinosu dijaspore BDP-
u. Naravno, ovaj iznos ¢e biti dosta skromniji u ovoj i narednih par godina zbog COVID-19 pandemiji
odnosno ¢injenici da recesije nastupaju i u zemljama u kojima Zivi dijaspora.

2.5. Razvijenost finansijskog poslovanja mikro biznisa u BiH

Zakonom o finansijskom poslovanju FBiH (Sluzbene novine broj 48/16 od 22. 6. 2016.) u ¢lanu 2
“finansijsko poslovanje” se definiSe kao pribavljanje finansijskih sredstava, upravljanje finansijskim
sredstvima, te rasporedivanje sredstava finansiranja radi osiguravanja uvjeta za obavljanje privredne
djelatnosti. Inherentna specificnost mikro preduzeda je da se slijedi finansijski princip centralizacije -
kada se svi primarni i sekundarni zadaci finansijske funkcije obavljaju centralizovano (obavlja ih samo
jedna finansijska sluzba). Centralizacija finansijske funkcije je rezultat veli¢ine, ali i nekih drugih
specifi¢nosti bosanskohercegovackih malih preduzeéa .**

U BiH nema dovoljno podataka i istrazivanja o finansijskom poslovanju malih preduzeéa. Mahmutovic i
Arnaut* navode da je funkcija ratunovodstvenog sistema u malom biznisu zanemarena, evidentiranje
i knjizenje poslovnih dogadaja je neadekvatno. Zanemarena je odgovornost za netacno i nekompletno
finansijsko izvjeStavanje. Mali biznisi koji vecinu transakcija vrSe u gotovini zahtijevaju poseban pristup
i odabir kontrolnih i revizijskih procedura.

U istrazivackom projektu iz 2010. godine, Softi¢ evidentira posljedice tadasnje ekonomske krize na
privredu. Navedeno je da je doslo do rasta broja preduzeca sa znacajnim problemima poput hroni¢ne
insolventnosti, teskog duga, kao i veéeg broja preduzeéa koji su urucili otkaze svojim zaposlenicima, ali
i onima koji su morali prestati sa radom uslijed likvidacije/bankrota. Softi¢ (zakljucuje da je vecina biznisa
u tom trenutku bila u veoma teskoj situaciji. To je godina nakon globalne finansijske i ekonomske krize.
Gubici, dugovi i insolventnost su obiljeZila tu godinu, uz preko 500 pokrenutih procedura bankrota.*® U
2014. godini istrazivaci navode da je 81% manjih preduzeca navelo da je pristup finansijama od
izuzetnog znacaja za njihove poslovne aktivnosti. Pritom 49% ispitanika nikada nije koristili vladine
grantove.*” Mikerevi¢ je pritom sakupio osnovne finansijske podatke za dva entiteta za 2015. godinu

https://www.researchgate.net/publication/331907766 Understanding the Informal Economy in Practice -

Evidence from Bosnia and Herzegovina
41 Edita Kastratovi¢ i Vladimir Marinkovi¢, “Neformalni izvori finansiranja - put ka brzem razvoju mikro, malih i srednjih preduzeéa u Srbiji”,
Ekonomski vidici, vol. 12, br. 3, (2007).
42 Predrag Zvijerac, “Dijaspora godi$nje posalje u BiH oko 2,5 milijardi eura”, Radio Slobodna Evropa 17. juni, 2020,
https://www.slobodnaevropa.org/a/dijaspora-godisnje-posalje-u-bih-oko-2-5-milijardi-eura/30675488.html
43 Westminster Foundation for Democracy, Cost of Youth Emigration from Bosnia and Herzegovina, (2020), dostupno na:
https://www.wfd.org/wp-content/uploads/2020/06/Cost-of-Youth-Emigration-from-BH_official version-1-1.pdf
4 Bruno Boji¢, Ivan Sevo, Mario Raspudi¢, “Role of small and medium enterprises in improving competitiveness of economy of Bosnia and
Herzegovina”, ANNALS of the ORADEA UNIVERSITY. Fascicle of Management and Technological Engineering, Vol. X (XX), (2011), NR1.
45> Hasan Mahmutovic i Edin Arnaut, “Razvoj sistema internih kontrola u malom biznisu”, Tranzicija, vol. 10, br. 21-22, (2008).
46 Senad Softi¢, “Dimenzija i obiljeZja krize preduzeda u Bosnii Hercegovini”, Zbornik radova, Sarajevo Business and Economics Review, vol. 30,
2010.
47 Kokorovi¢ Jukan, Meldina i Kozarevi¢, Emina. “Comparative Survey of The Small and Medium Enterprises' Access to Finance in The
European Union and Bosnia and Herzegovina”. Proceedings of the 3rd REDETE Scientific Conference, www.redete.org/doc/confrence-
proceedings-2014.pdf
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koji su pokazali postojanje problema likvidnosti, Sto je vjerovatno odredilo finansijsko poslovanje mikro
preduzeca.®®

Rezultati sprovedenog anketiranja u okviru naseg istrazivanja pokazuju da niti jedan ispitanik iz reda
mikro preduzecéa nije imao problema sa otplatom kredita. Istina, njih 55.8% nije imalo kreditnih
obaveza. Visokih 81.4% ispitanika navodi da je njihov biznis trenutno likvidan. Sa druge strane 18.6%
ispitanika navodi da ima problema sa likvidnoscu, Sto je relativno nizak procenat uzimajuéi u obzir da je
istraZivanje radeno u julu tj. u jeku novih problema sa COVID-19 u BiH. Vecina ispitanika, njih 53.5%
svoju finansijsku situaciju ocjenjuje kao “slaba” - priliv novéanih sredstava manji je od odliva u
odredenom vremenskom periodu. Ostatak, 46.5% navodi atribut “uravnotezena” - priliv novéanih
sredstava priblizno je jednak odlivu u odredenom vremenskom periodu. Niko od ispitanika nije izabrao
atribut “jaka”.

Na bazi podataka FIA i APIF-a, moguce je identificirati nekoliko trendova po pitanju finansiranja
poslovanja mikro preduzeéa u BiH. lako je u posmatranom periodu od 2015. do 2019. godine doslo do
rasta kratkorocnih kredita privredi za 33% ili 1,29 mrd KM, ipak, relativno u¢esée mikro preduzeca sa 1
do 9 zaposlenih u okviru ovih kredita se smanjilo sa 27.6% u 2015. godini na 22,0% u 2019. Sli¢no se
desilo i sa dugorocnim kreditima, ali u neSto manjem omjeru, pa je tako u 2015. godini u ukupnom
dugoro¢nom kreditiranju za privredu 17.8% obuhvatalo ove kredite za mikro preduzeca sa 1 do 9
zaposlenih, dok je u 2019. godini ovo uc¢esée bilo 15.1%. Dati trendovi se mogu razli¢ito interpretirati —
manja ovisnost o eksternom finansiranju ovog sektora, teZa dostupnost kredita, ili pak veca tendencija
malih, srednjih i velikih preduzeéa da se zaduZuju. Medutim, moramo uzeti u obzir dva druga trenda
koja su se deSavala u izvjeStajnom periodu. Jedan se odnosi na Cinjenicu da je do$lo do rasta ukupnih
kredita za privredu, te da su kamatne stope banaka padale iz godine u godinu. Dakle, finansijski sektor
je unaprijedio uslove kreditiranja, ali mikro preduzeca nisu iskoristila date mogucénosti.

Ono sto je takoder evidentno jeste nepovoljni odnos kratkorocnih u odnosu na dugorocne kredite kod
mikro preduzeca. U 2019. godini dugorocni krediti mikro preduzeca sa jedan do pet zaposlenih bili su
za 42% vedi od kratkorocnih kredita, ali je za mikro preduzeca sa Sest do devet zaposlenih taj procenat
iznosio 110%, a za sva preduzeca u prosjeku 127%. Jedan poseban zaklju¢ak shodno analizi datih
podataka je interesantan, a koji ima teorijsko uporiste. Naime, mikro preduzeca do 5 zaposlenih imaju
dosta losije finansijsko poslovanje, konkretno po pitanju zaduZenosti, u odnosu na mikro preduzeca od
6 do 9 zaposlenih. Razlika je toliko evidentna da su ova preduzeca po finansijskim indikatorima jedna
posebna grupa, dok su mikro preduzeda od 6 do 9 zaposlenih bliza, odnosno priblizna finansijskom
ponasanju svih ostalih preduzeéa u BiH. Teorijsko objasnjenje se odnosi na fazu Zivotnog ciklusa t;.
pretpostavku da su mikro preduzeda do 5 zaposlenih u pocetnim fazama zivotnog ciklusa, koje generalo
karakteriSe visok stepen zaduZenosti, niska stopa prinosa na kapital (nema tzv. “Zetve”) i posljedi¢no
lose finansijsko poslovanje. Moguce je zakljuciti da preduzeca koja imaju vise od 5 zaposlenih u BiH
prolaze svojevrsni finansijski test prezivljavanja na trziStu i onda teze stabilizaciji svog poslovanja i
unaprjedenju finansijskog poslovanja.

Visoku zaduzenost mikro preduzeéa dodatno potvrduje analiza obaveza prema dobavlja¢ima i njihovo
poredenje sa ukupnim prihodom (31.9% za mikro preduzedéa do 5 zaposlenika, a samo 19.2% za mikro
preduzeda od 6 do 9 zaposlenih za 2019. godinu). Udio ukupnih obaveza spram prihoda mikro
preduzeda do 5 zaposlenika u 2019. godini iznosi visokih 80.3% (u 2015. godini ovaj iznos je bio 93.4%),
Sto je izuzetno nepovoljno, narocito posmatrajuci prosjek privrede od 55.0%. Pritom mikro preduzeda
od 6 do 9 zaposlenika imaju i povoljniji odnos od prosjeka (53.2%). To dodatno potvrduje Cinjenicu da
su mikro preduzeca do 5 zaposlenika jedan specifican segmenat privrede sa sopstvenim finansijskim
specifi¢nostima i potrebama®.

48 Dragan Mikerevi¢, “Analiza finansijskih rezultata privrede u Bosnii Hercegovini u 2015. godini”, Nauc¢ni ¢asopis za ekonomiju, 04/16, (2016).

49 Detaljni podaci o zaduzenosti preduzeda u BiH za period 2015-2019 dati su u Aneksu, tabele 16.-22. i grafikoni 12-19.
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2.6. Zakljucci
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Bosanskohercegovacki finansijski sistem je bankocentri¢an, plitak i nerazvijen, $to smanjuje njegov
potencijal da vr§i adekvatno distribuiran plasman finansijskih proizvoda, narocito ka mikro
preduzeéima, obrtnicima i predstavnicima neformalne ekonomije (freelanceri i slicno).

Finansijski sistem je kapitaliziran, iz godine u godinu ostvaruje dobre poslovne rezultate, te je
relativno otporan na prve Sokove COVID-19 krize. Ovo je rezultat kontinuiteta reformi ovog
sistema, u funkciji dugorocne stabilnosti. Medutim, refome su izostale kada je rije¢ o diverzifikaciji
finansijskih posrednika odnosno ponude finansijskih proizovda. Bez obzira na navedeno,
ekonomska recesija ¢e, ocekivano, povecati rekordno niske kamatne stope bankarskog sektora i
uciniti isti konzervativnijim pri plasmanu kreditnih proizvoda.

Mikro preduzeca se najvecim dijelom zaduZuju kod banaka, dok obrtnici i predstavnici neformalne
ekonomije, narocito oni koji se bave poljoprivrednom, uglavnom zavise od mikrofinansiranja. Ova
dva finansijska posrednika, banke i mikrokreditne organizacije, blagovremeno su reagovale u vezi
COVID-19 krize i to kroz pruzanje moratorija na otplatu kredita u odredenom periodu, kao i druge
vidove pregovaranja u korist korisnika njihovih usluga. Navedeno je realizovano preko entitetskih
agencija za bankarstvo, koje reguliSu date sektore, plus poslovanje lizing i faktoring drustava.
Zadnja navedena su znatno nerazvijenija u odnosu na ostatak finansijskog sektora, sto znaci da
mikro preduzeca sporadi¢no koriste usluge lizinga za potrebe nabavke prevoznih sredstava.
Finansijsko poslovanje mikro preduzeda je nerazvijeno, i uvjetovano postojecim trzisnim prilikama,
kao i fazi Zivotnog ciklusa preduzecéa. Posebno se izdvajaju mikro preduzeéa do 5 zaposlenika, koja
su opterecena kako kratkoro¢nim i dugoro¢nim kreditima, tako i obavezama prema dobavljacima.
Procjena je da ¢e upravo ovaj segment mikro preduzeda biti najvise izloZen negativnim
posljedicama COVID-19 krize, narocito ako se uzme u obzir da dosta mikro preduzeca djeluje u
oblastima ugostiteljstva, turizma i drugim usluznim djelatnostima koje zavise od fizickog kontakta
ponudaca i kupca.

Nepovoljan odnos duga i kapitala ¢e vjerovatno znacajan dio mikro preduzedéa natjerati da se jos$
vie zaduZuje, ili da otpusta dio radne snage, i u najgorem slu¢aju da obustavi poslovanje. Sto se
tice obrtnika i predstavnika neformalne ekonomije, isti ¢e se osloniti na pregovore sa
mikrokreditnim organizacijama, sa ciljem odrZavanja svojih biznisa. Posebno znacajna pogodnost
za obrtnike i druge korisnike mikrokredita, je Sto Garantni fond RS priznaje iste tj. pruza garancije
za mikrofinansiranje.

Razliciti nivoi vlasti imaju izuzetan potencijal da podrie mikro sektor i obrtnike, ali je to potrebno
uraditi ciljano, strateski, uz obezbjedivanje jednakih uslova i Sansi za sve predstavnike ovog
segmenta privrede. Stepen odbijanja je posebno zabrinjavajudi za manja preduzeéa. Dugorocno je
bitno raditi na stvaranju novih oblika finansijskih posrednika i ponude kapitala, finansijskoj inkluziji
mikro preduzeca, obrtnika i predstavnika neformalne ekonomije, kao i unaprijedenju njihove
finansijske pismenosti, poslovanja, konkretno finansijskog izvjeStanja, a kako bi se reducirao
negativan fenomen asimetri¢nosti informacija izmedu ovih predstavnika privrede i finansijskih
institucija, posebno bankarskog sektora.



3. Analiza legislative i prepreka za razvoj mikro preduzeca, obrta i freelancinga

U Bosni i Hercegovini se formalno pruzanjem usluga moZe baviti na tri nacina: kao privredno drustvo (u
daljem tekstu preduzece), kao samostalni poduzetnik (u daljem tekstu obrtnik) i kao fizicko lice (u
daljem tekstu freelancer). Svaki od ova tri nac¢ina ima svoje prednosti i nedostatke, koji su uslovljeni
zakonodavnim aktima koji ureduju poslovanje pravnih i fizickih osoba. Proizvodnjom i prodajom dobara
se formalno moZe baviti kao preduzede ili obrt.

Poslovanje registracijom preduzeca ili obrta pojedincu daje vedi dijapazon moguénosti, jer je
omogucena i prodaja dobara, zatim se sti¢e odredena socijalna sigurnost na osnovu placanja obaveznih
socijalnih doprinosa, kao i podrska u poslovanju (putem podsticaja, grantova i sl.) ili pri prekidu
poslovanja (u kom sluc¢aju osoba postaje nezaposlena i stice odredena prava), koja moze biti vrlo
znacajna u vrijeme ekonomske krize poput trenutne, izazvane COVID-19 pandemijom.

Odluku o placanju cijene te sigurnosti pojedinci koji se bave iskljucivo pruzanjem usluga donose na
osnovu procjene kolika je za njih korist pla¢anja socijalnih doprinosa i koliki je udio troSkova za
poslovanje (administrativnih, logistickih i troskova za porezna davanja) u ukupnoj zaradi. Ukoliko osoba
zakljuc¢i da nema znacajne koristi od pla¢anja doprinosa i da su pla¢anja za poreze, administrativne i
logisticke troSkove previsoki izabrat ¢e pruzanje usluga u formi freelancinga.

Znacajnu ulogu u ovoj odluci igra Cinjenica da su programi socijalne pomoci nakon prestanka radnog
odnosa relativno skromni u Bosni i Hercegovini, a da iznos novca koji je potreban za plac¢anje doprinosa
i parafiskalnih naknada cini dobar dio prihoda pravnih lica koja zaraduju manje iznose novca na
mjese¢nom nivou. Upravo te dvije okolnosti rezultiraju time da dio osoba koje pruzaju usluge to ¢ine
kao fizicka lica, putem ugovora o djelu i autorskom djelu, ali s obzirom da na taj nacin dolaze u poziciju
da izgube pravo na zdravstveno osiguranje ako su na evidenciji zavoda za zaposljavanje, dio njih radi i
izvan formalnih okvira - u potpunoj sjeni. Neformalno posluju i brojni ponudaci dobara na trzistu, s
obzirom da je online prodaja na oglasnicima i drustvenim mrezama omogudila relativno anonimnu
trgovinu, jer poStanske kompanije posreduju u razmjeni dobara i novca izmedu prodavca i kupca.

Da bi prepoznali prepreke za razvoj mikro biznisa i obrtniStva u BiH, te identifikovali mjere kojim
donosioci odluka mogu potaci gradane da posluju u zakonskim okvirima, dajemo pregled legislative koja
ureduje formalno poslovanje® i najznacajnije izazove za (potencijalne) poduzetnike.

Za pregled legislative koja ureduje privredna drustva, ograni¢it ¢éemo se na regulacije za drustvo
ograni¢ene odgovornosti (u daljem tekstu DOOQ), koje je najprikladnije za pocetak poslovanja i za manje
poslovne poduhvate.

50 “Zakon o privrednim drustvima Federacije BiH", SluZbene novine Federacije BiH, broj: 81/15, dostupno na:
pufbih.ba/v1l/public/upload/zakoni/2d6ea-zakon-o-privrednim-drustvima.pdf,

“Zakon o privrednim drustvima Republike Srpske”, SluZbeni glasnik RS, br. 127/2008, 58/2009, 100/2011, 67/2013, 100/2017 i 82/2019,
dostupno na:_paragraf.ba/propisi/republika-srpska/zakon-o-privrednim-drustvima.html

“Zakon o doprinosima Federacije BiH", SluZbene novine Federacije BiH, br. 35/98, 54/00, 16/01, 37/01, 1/02, 17/06, 14/08, 91/15, 104/16,
34/18199/19), precisc¢ena nesluzbena verzija, dostupno na:_pufbih.ba/v1/public/upload/zakoni/43f07-zakon-o-doprinosima-precisceni-
tekst.pdf

“Zakon o doprinosima Republike Srpske”, SluZbeni glasnik RS, br. 114/2017 i 112/2019. dostupno na:_paragraf.ba/propisi/republika-
srpska/zakon-o-doprinosima.html,

“Zakon o porezu na dohodak FBiH”, SluZbene novine Federacije BiH, br. 10/08, 9/10, 44/11, 7/13 i 65/13, pretiséena nesluzbena verzija,
dostupno na:_pufbih.ba/v1/public/upload/zakoni/d9bf6-zakon-o-porezu-na-dohodak-ispravan-tekst.pdf,

“Zakon o porezu na dohodak Republike Srpske”, Sluzbeni glasnik RS, br. 60/2015, 5/2016 - ispr., 66/2018 i 105/2019, dostupno na:
paragraf.ba/propisi/republika-srpska/zakon-o-porezu-na-dohodak.html,

“Zakon o porezu na dobit Federacije BiH”, SluZzbene novine Federacije BiH, br. 15/16 i 15/20, precis¢ena nesluzbena verzija, dosupno na:
pufbih.ba/v1l/public/upload/zakoni/9080b-zakon-o-porezu-na-dobit-precisceni.pdf,

“Zakon o porezu na dobit Republike Srpske”, SluZbeni glasnik RS, br. 94/2015, 1/2017 i 58/2019, dostupno na:_paragraf.ba/propisi/republika-
srpska/zakon-o-porezu-na-dobit.html,

“Zakon o obrtu i srodnim djelatnostima Federacije BiH”, SluZzbene novine Federacije BiH, br. 35/09 i 14/11, precis¢ena nesluzbena verzija,
dostupno na: pufbih.ba/v1/public/upload/zakoni/c7c37-preciscen-zakon o obrtu i srodnim djelatnostima.pdf

“Zakon o zanatsko-preduzetnickoj djelatnosti”, Sluzbeni glasnik RS, br. 117/2011, 121/2012, 67/2013, 44/2016 i 84/2019, dostupno na:
paragraf.ba/propisi/republika-srpska/zakon-o-zanatsko-preduzetnickoj-djelatnosti.html
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3.1. Mikro preduzeca - DOO

3.1.1. Registracija i zapocinjanje poslovanja

Registracija drustva sa ograni¢enom odgovornoséu je razli¢ita u dva entiteta. Ukoliko sve tece po planu,
u FBiH registracija traje 45 do 60 dana, a u Republici Srpskoj 5 do 20 dana. U FBiH ¢e poduzetnik, ukoliko
sam registrujete DOO, morati pokucatina 15ili 16 vrataito na 12 ili 13 adresa (po redu odlaska: porezna
uprava, sud za prekrsaje, notar, banka, opcinski sud, opcina, pecatoreznica, ZK ured, zavod za statistiku,
nadlezna kantonalna inspekcija, UINO - opciono, distributer fiskalnih sistema), dok ¢e u RS morati
pokucati na 10 ili 11 vrata i to na 9 ili 10 adresa (po redu odlaska: notar, opcina, CIPS, APIF, porezna
uprava, peCatoreznica, banka, UINO - opciono, distributer fiskalnih sistema, MRiBIZ RS). Troskovi
otvaranja (sa kupovinom fiskalnog uredaja) u FBiH su oko 1.500 KM, a u RS oko 1.100 KM. Minimalni
osnivacki ulog u FBiH iznosi 1.000 KM, a u RS 1,00 KM — ovo nije trosak, ve¢ kapital koji je drustvu na
raspolaganju za poslovanje. Detaljni koraci za otvaranje DOO u oba entiteta mogu se pronadi na
portalima diasporainvest.ba, manager.ba®! i preduzetnickiportalsrpske.net>?.

Navedeni podaci jasno pokazuju da je proces registracije preduzeéa daleko povoljniji za osobu koja
registruje preduzece u RS nego u FBiH. Prednosti se odnose na broj procedura pri registraciji preduzeda,
trajanje registracije, troskove registracije kao i u visini obaveznog osnvackog kapitala.

Poslovanje u statusu DOO ima niz prednosti, ali i nedostataka u odnosu na poslovanje u statusu obrta
ili freelancinga.

Prednosti su:

1. Vlasnik odgovara do iznosa koji je uloZio/la u firmu®3.

2. Firma je pravno lice, koja nije zavisna o vlasniku/icima, ne mora nositi ime(na).

3. Nema ograni¢enja u pogledu obavezne stru¢ne spreme i ogranienja u broju registrovanih
djelatnosti, odnosno u sklopu DOO moZete obavljati i djelatnosti za koje nemate odgovarajucu
stru¢nu spremu’*,

4. Mozete slobodno uvoziti i izvoziti sva legalna dobra i usluge.

5. Nize poreske obaveze u odnosu na obrt.

Nedostaci su:

1. VeditroskoviiduzZe trajanje registracije, posebno u FBiH.

2. Vedi troskovi za naknadne promjene — npr. promjena sjediSta, odgovornog lica, dodavanja
djelatnosti itd.

3. Komplikovan, skup i dugotrajan proces zatvaranja drustva.

4. Ukoliko je preduzece PDV obveznik, PDV se pla¢a odmah po izdavanju racuna bez obzira na naplatu
istog.

5. Komplikovano racunovodstvo koje rezultira vedim troSkovima, jer iziskuje angaZovanje
racunovodstvene agencije ili zaposljavanje stru¢ne osobe.

6. Poslovni prostor za sjediste firme je neophodan. U nekim gradovima®® se troskovi rente i reZija u
inicijalnoj fazi poslovanja mogu sniziti iznajmljivanjem postanskog sanduceta (P.O. Box) u
poslovnim hubovima.

7. Visoke kazne za prekrsaje.

51 “Kako otvoriti firmu u BiH: Aktivnosti, papirologija i troskovi”. Manager, 1. april, 2019. manager.ba/vijesti/kako-otvoriti-firmu-u-bih-
aktivnosti-papirologija-i-troskovi

52 Registracija privrednog dru$tva, dostupno na: http://www.preduzetnickiportalsrpske.net/registracija/privredno-drustvo

53 Ukoliko se sudskim putem ustanovi da je vlasnik svjesno nanio Stetu treéim licima ili poslovao u suprotnosti sa zakonskim odredbama,
privatna imovina koju vlasnik ima u svom posjedu moZe biti koriStena za kompenziranje nastale Stete.

4 Za neke djelatnosti je neophodno zaposliti licencirano lice.

55 Lista “coworking prostora” u BiH, dostupno na: itbase.ba/vijesti/coworking-prostori-u-bih/1078
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3.1.2 Porezi - obaveze i prava

Doprinosi za zaposlene

Iznos doprinosa u DOO odreduju poslodavac i radnik dogovorom o iznosu plate. U slucaju osoba koje
pocinju poslovanje i koje su sami svoj poslodavac, sami odreduju i porez koji placaju, Sto je za pocetak
poslovanja dobra stvar, jer osoba moze sebe prijaviti na minimalnu platu i tako smanjiti obaveze po
ovom osnovu. Minimalni iznos na koji sebe osoba moze prijaviti je u FBiH oko 410 KM>®, a u RS je 520
KM®7.

Takoder, razlikuje se oporezivanje toplog obroka, regresa, dnevnica i ostalih primanja zaposlenika u
entitetima. Topli obrok u gotovom novcu je neoporeziv u FBiH do 1% prosjecne plate (max. oko 200 KM
mjesecno), a u RS su neoporezivi samo troskovi pripremanja toplog obroka u vlastitim restoranimaili za
usluge keteringa, a najvise do 4,5 KM dnevno po zaposlenom (max. oko 100 KM mjesecno). Regres je u
FBiH neoporeziv do visine 50% prosjecne tromjesecne neto plate u FBiH u posljednja tri mjeseca, a u RS
se oporezuje. Dnevnice i putni troSkovi imaju razlic¢ite neoporezive iznose - u FBiH je neoporeziv iznos
25 KM, u RS 20 KM, a u BD 50 KM (dnevnice u zemlji).

Na minimalnu platu, obaveze po osnovu doprinosa i poreza na dohodak u FBiH iznose 260 KM (63% od
neto plate), dok u RS iznose oko 255 KM (49% od neto plate). Plata se mora isplatiti uz doprinose u
zakonskim rokovima, s tim da se u FBiH mogu uz platu isplatiti i neoporezive naknade toplog obroka
(oko 8 KM na dan) i prevoza (oko 50 KM mjesec¢no).

Porez na dohodak

Porez na dohodak pladaju fizicka lica: zaposlenici, lica angaZovana po osnovu ugovora o djelu, ugovora
o autorskom djelu, samostalni poduzetnici i druga fizicka lica. Porez na dohodak i porez na dobit ne
treba poistovjecivati i mijesatil®®

Porez na dohodak je razli¢ito regulisan u dva entiteta. Kada su u pitanju licni odbici, u FBiH svaki
zaposlenik posjedovanjem Poreske kartice ima 300 KM mjesecno poreskog odbitka i ima pravo na
odbitke za sopstvenu invalidnost i izdrzavane ¢lanove porodice®®. U RS zaposlenik ima pravo na osnovni
licni odbitak u visini od 500,00 KM mjesecno i ima pravo na odbitke za izdrZzavane ¢lanove koji iznose
do 75 KM mjesec¢no. Porezna osnova je takoder razlicita, kao i za doprinose, razlikuju se najniza plata,
oporezivanje toplog obroka, regresa, dnevnica i ostalih primanja zaposlenika.

Porez na dobit

Obveznik placanja je preduzece (privredno drustvo i druga pravna lica), ne i obrtnici - oni placaju porez
na dohodak. Stopa poreza na dobit u BiH iznosi 10%, ali sistem nije harmonizovan izmedu entiteta, jer
je propisana porezna osnova (razlika izmedu prihoda s jedne i rashoda i olakSica s druge strane) bitno
drugacija®.

Neporezna davanja - takse, naknade i ostala parafiskalna optereéenja

U Bosni i Hercegovini je trenutno identifikovano preko 3.400 parafiskalnih naknada, od ¢ega je u FBiH
identifikovano 3.063%%, a u RS 354°2. Broj parafiskalnih nameta u BiH je veéi u odnosu na zemlje ¢lanice
EU. Prihodi prikupljeni od ovih nameta se Cesto ne prikupljaju namjenski (pladanje naknade za

56 Obrac¢un minimalne plate za FBiH:_https://chronos.ba/alati/obracun-najnize-plate

57 |zvor: https://www.paragraf.ba/dnevne-vijesti/03012020/03012020-vijest5.html

58 |zvor: chronos.ba/pregled-poreznog-sistema-bih/

%9 Li¢ni odbitak i porezna kartica, dostupno na pufbih.ba/v1/public/upload/files/Licni_odbitak_i_porezna_kartica.pdf

60 |zvor: chronos.ba/pregled-poreznog-sistema-bih/

61 Registar taksi i naknada Federacije Bosne i Hercegovine, 2020, Federalno Ministarstvo finansija
http://www.fmf.gov.ba/v2/stranica.php?idstranica=186&idmeni=31 (pristupljeno juli 2020)

62 Registar poreskih i neporeskih davanja, 2018, Vlada Republike Srpske
https://www.prijedorgrad.org/files/sadrzaj/S3851_Registar%20poreskin%20i%20neporeskih%20davanja%20RS.pdf (pristupljeno juli 2020)
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konkretnu uslugu), a najcesée se i ne koriste namjenski, pa su u svim razvijenim zemljama upravo zbog
toga ukinuti, reducirani ili zamijenjeni porezima.

Neporezne naknade mogu, u zavisnosti od djelatnosti kojom se preduzeca bavi, znacajno opteretiti
poslovanje. Stoga je pri otvaranju DOQO ili obrta vazno napraviti pregled naknada koje se placaju u opstini
otvaranja, te planirati njihovo plac¢anje u skladu sa djelatno$éu i zonom obavljanja poslovne aktivnosti.

Prava

e DOO ima znacajno veca prava, odnosno prostor za olaksice u odnosu na druge vidove poslovanja.
Vlasnik DOO ima pravo da:

e koristi programe socijalne zastite koje dobija po osnovu pla¢anja doprinosa u vrijeme bolovanja,
porodiljskog odsustva...

e koristi programe poticaja za zaposljavanje i samozaposljavanje,

e koristi zakonski osnov za smanjenje poreske osnovice, ¢ime moZe znacajno smanjiti iznos
obaveza.®®

e koristi (kakve-takve) subvencije i grantove u vrijeme vanredne situacije, poput trenutne izazvane
COVID-19 pandemijom.

3.2. OBRT

3.2.1. Registracija i zapocinjanje poslovanja

Registracija obrta je sli¢na u dva entiteta, no ukoliko osoba planira prodavati dobra ili pruzati usluge
klijentima iz inostranstva, obrt u FBiH i jo$ uvijek nije najbolje rjeSenje - vise u poglavlju “Ogranicenja i
nedostaci”.

Trajanje: Ukoliko se dobro pripremiisve teCe po planu, u FBiH registracija traje 5 do 20 dana, u Republici
Srpskoj 4 do 20 dana. Procedure: U FBiH se mora pokucati na 12 ili 13 vrata i to na 8 ili 9 adresa (po
redu odlaska: centar za socijalni rad, dom zdravlja, sud za prekrSaje, porezna uprava, opcina,
pecatoreznica, CIPS, banka, distributer fiskalnih sistema, UINO - opciono), dok se u RS morati pokucati
na 7 ili 8 vrata na 6 ili 7 adresa (po redu odlaska: porezna uprava, sud za prekrSaje, opcina,
pecatoreznica, banka, distributer fiskalnih sistema, UINO - opciono). Troskovi: TroSkovi otvaranja (sa
kupovinom fiskalnog uredaja) u oba entiteta se kre¢u od 700,00 do 900,00 KM. Detaljni koraci za
otvaranje obrta u oba entiteta se mogu prona¢i na portalima bih-pravo.org® i
preduzetnickiportalsrpske.net®®.

Prednosti obrta su:

1. Relativno manjitroskoviijednostavniji postupak registracije poslovanja u odnosu na DOO (narocito
u FBiH), pri cemu se troskovi registracije ne povecavaju sa brojem djelatnosti koje obrt obavlja.

2. Troskovi knjigovodstva su znacajno nizi u odnosu na DOOQ, jer obrtnik knjige moZe samostalno
voditi.

3. Oporezuju se iskljucivo prihodi napla¢eni od kupca, a kada ste PDV obveznik, PDV se obracunava i
uplaéuje po naplati.

4. Ako ste ve¢ u radnom odnosu, obrt mozete registrovati kao dodatnu ili dopunsku djelatnost, Sto u
praksi (za dopunsku djelatnost, do 20h sedmicno) znaci da moZete raditi, a niste obavezni
upladivati doprinose za sebe.

5. Osobe u penziji mogu dopunsku djelatnost obavljati bez vremenskog ograni¢enja i stavljanja
penzije u stanje mirovanja. Na Zalost, odredba je ograni¢ena na osobe koje su otisle u penziju sa
65 godina starosti ili 40 godina radnog staza.

63 ViSe na: https://chronos.ba/porez-0-km-je-moguca-misija/

64 “Kada je obrt rjeSenje za Vas?“, dostupno na https://www.bih-pravo.org/kada-je-obrt-riesenje-za-vas-t1961.html

65 Registracija samostalnog preduzetnika, dostupno na http://www.preduzetnickiportalsrpske.net/registracija/zanatsko-preduzetnicka-
djelatnost/#toggle-id-1
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6. Novac sa racuna moZete podici i pravdati kao materijalne troSkove. TroSkove morate pravdati
racunima®®.

7. Nije nuzno potreban poslovni prostor - obrt se moze otvoriti kao kuéna radinost®’, te se moze
obavljati u stambenim prostorijama® i izvan poslovnih i stambenih prostorija®.

8. Obrt se mnogo lak3e zatvara u odnosu na DOO, uz uslov da sve obaveze moraju biti izmirene prije
zatvaranja. Postoji mogucénost i privremene obustave rada, ¢ime se obrt moZe i privremeno
zatvoriti.

Nedostaci obrta su:

1. U FBiH obrtnik nema pravo na uvoz i izvoz - obrtnik repromaterijal ili robu mora uvoziti i izvoziti
preko posrednika, Sto iste Cini skupljim. Mogucnost izvoza je bila definisana Prijedlogom zakona o
obrtima i srodnim djelatnostima, ali on nakon usvajanja u Predstavnickom domu u septembru
2019. godine, na Zalost, nije dobio dovoljnu podrdku u Domu naroda Parlamenta FBiH u februaru
2020. godine.

2. Zaposlovanje poduzetnik odgovara svom licnom imovinom, $to znaci da mora paziti na poslovanje
i biti odgovoran u planiranju poslovanja i zaliha novca za izmirenje obaveza obrta.

3. Pausalni porez se plada svaki mjesec, sto je oteZavajuca okolnost za osobe koje nemaju redovne
prihode i ne mogu planirati priliv prihoda.

4. Da bi registrovao obrt, poduzetnik mora imati odgovaraju¢u Skolsku spremu ili moZe obavljati
vezani obrt ako zaposli poslovodu koji ima propisani nivo strucnosti. | ova je odredba u trenutnom
zakonu bila uklonjena Prijedlogom novog zakona koji nije dobio potrebnu podrsku.

5. Osobe u penziji koje nisu otisle u penziju sa 65 godina starosti ili 40 godina radnog staZza ne mogu
registrovati dopunsku djelatnost koja im omogudava jeftino vodenje poslovanja. | ova je odredba
u trenutnom zakonu bila uklonjena Prijedlogom novog zakona koji nije dobio potrebnu podrsku.

6. lako je registracija obrta u FBiH znacajno brZa nego registracija DOO, ona jo$ uvijek moZe trajati
predugo, na dobijanje Rjesenja o pocetku obavljanja djelatnosti poduzetnik moze ¢ekati od 1 do
10 dana, dok u RS organ (opcina) ima rok za izdavanje rjeSenja od 2 dana. | ova je odredba u
trenutnom zakonu bila popravljena Prijedlogom novog zakona koji nije dobio potrebnu podrsku,
ograni¢enjem roka za izdavanje rjeSenja na 2 dana i uvodenjem mjera sankcija za odgovorna
sluzbena lica ako u propisanom roku ne donesu rjesenje.

7. Obrtnici u FBiH imaju problem pri izdavanju obrtnice (odobrenja za rad - izdaje se u dvije veliine
od kojih je vecu, a koja se trenutno ne izdaje, obrtnik po zakonu duzan izloZiti u sjediStu obrta na
vidnom mjestu’®), koji ne uti¢u direktno na sam rad.

8. Porezne obaveze i nameti obrtnicima su visoki, o tome vise u “Porezi — obaveze i prava”.

9. Obim priznavanja troskova, odnosno rashoda poslovanja i investiranja u nepokretnu imovinu je
veci za DOO.

3.2.2 Porezi- obaveze i prava

Doprinosi

U FBiH je ¢lanom 20. stav 2. Zakona o doprinosima, propisano da federalni ministar finansija donosi i
objavljuje Osnovicu za obracun doprinosa odredenih obveznika, koje su propisane kao mnoZenik

66 Pravdati moZete troskove koji mogu biti opravdani kao poslovni trosak za obrt — uredska ili tehni¢ka oprema, racuni iz ugostiteljskih
objekata, parking... Gorivo moZete uracunati kao trosak samo ako ga platite karticom koja je vezana za racun obrta.

67 “Pravilnik o djelatnostima koje se mogu obavljati kao domaca radinost”, SluZbene novine FBiH, broj: 61/09 i12/12) - precis¢ena nesluzbena
verzija, dostupno na: pufbih.ba/v1/public/upload/zakoni/0a2d3-preciscen-pravilnik-o-djelatnostima-koje-se-mogu-obavljati-kao-domaca-
radinost.pdf

68 “Pravilnik o vezanim obrtima i srodnim djelatnostima koje se mogu obavljati u stambenim prostorijama“, SluZebene novine Federacije BiH,
broj: 61/09112/12) - precid¢ena nesluzbena verzija, dostupno na: pufbih.ba/v1/public/upload/zakoni/3c044-preciscen-

pr o djel koje se mogu obavljati u stambenim prostorijama sl n fbih br 61 09.pdf

69 “Pravilnik o vezanim obrtima i srodnim djelatnostima koje se mogu obavljati izvan poslovnih i stambenih prostorija“, Sluzbene novine
Federacije BiH, broj: 61/09 i 12/12) - preci$¢ena nesluzbena verzija, dostupno na: pufbih.ba/v1/public/upload/zakoni/48391-preciscen-

pr o djel koje se mogu obavljati_izvan poslovnih i stambenih prostorija sl n fbih br 61 09.pdf

70 “Zakon o obrtu i srodnim djelatnostima Federacije BiH”, Sluzbene novine Federacije BiH, br. 35/09 i 14/11, precis¢ena nesluzbena verzija,
dostupno na: pufbih.ba/v1/public/upload/zakoni/c7c37-preciscen-zakon o obrtu i srodnim djelatnostima.pdf, ¢lan 16., stav 1.i7.
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prosjecne plate i odredenog koeficijenta, a dizajniran je tako da vecina obrtnika pla¢a doprinose na
iznos prosjecne neto plate u FBiH’!. Razlika izmedu obrtnika je u tome da li prema Zakonu o porez na
dohodak s osnova obavljanja samostalne djelatnosti utvrduju dohodak na osnovu poslovnih knjiga’? ili
u pausalnom iznosu’®. Prema ovim propisima mjese¢na osnovica za obraun doprinosa za poduzetnike
koji utvrduju dohodak na osnovu poslovnih knjiga je u 2020. godini iznosila:

a) 1.560 KM —za slobodna zanimanja (oko 647 KM doprinosa)

b) 922 KM —za samostalnu djelatnost obrta i srodne djelatnosti (oko 383 KM doprinosa)

c) 411 KM —za samostalnu djelatnost u poljoprivredi i Sumarstvu (oko 170 KM doprinosa)

Za poduzetnike koji je utvrduju i pla¢aju u pausalnom iznosu mjese¢na osnovica za obracun doprinosa
je:

a. 780 KM —za samostalnu djelatnost obrta i srodne djelatnosti (324 KM doprinosa)

b. 355 KM - za niskoakumulativne djelatnosti tradicionalnih esnafskih zanata (147 KM doprinosa)

b. 355 KM — za samostalnu djelatnost u poljoprivredi i Sumarstvu.’

U RS je sli¢na situacija. (a) Osnovica doprinosa za poduzetnika koji obavlja poduzetnicku djelatnost kao
osnovno zanimanje iznosi najmanje 60% prosjecne bruto plate u RS za prethodni mjesec, a prema
posljednjem podatku Zavoda za statistiku objavljenom u “Sluzbenom glasniku RS”. (b) Osnovica
doprinosa za lica koja samostalno u vidu osnovnog zanimanja, obavlja profesionalnu djelatnost je
najmanje prosjecna bruto plata u RS za prethodni mjesec, a prema posljednjem podatku Zavoda za
statistiku’®. Izracun fikasnih obaveza za doprinose nije mogude uraditi, s obzirom da se osnovica mijenja
na mjesecnom nivou. Za primjer mozemo uzeti uplatu za septembar 2020. godine, jer je posljednji
podatak o prosjecnoj plati objavljen 24.8.2020. godine za juli mjesec 2020. godine. Tada je prosjec¢na
bruto plata iznosila 1482 KM, na osnovu ¢ega doprinosi koje obrtik mora uplatiti u septembru iznose
(a) oko 293 KM (min. osnovica 889 KM) ili (b) oko 489 KM (min. osnovica 1482 KM).

Porez na dohodak

Placdenje poreza na dohodak zavisi od toga da li poduzetnik utvrduje dohodak na osnovu poslovnih
u RS. U prvom slucaju, obrtnici ¢e placati 10% poreza na ostvareni dohodak, a na poreznu osnovicu koja
¢ini razliku izmedu prihoda i rashoda. Priznati rashodi se razlikuju u dva entiteta. U slucaju pausalaca,
tj. malih poduzetnika, porez na dohodak se pla¢a mjese¢no u pausalnom iznosu, koji u zavisnosti od
djelatnosti ne moze biti manji od 360/600/840/960 KM u FBiH (preplaéeni porez se moze vratiti ili
prenijeti u narednu godinu), a u RS ne manji od 600 KM.

Porez na dohodak je razli¢ito regulisan u dva entiteta. Kada su u pitanju li¢ni odbici, osoba u FBiH koja
posjeduje Poresku karticu ima 300 KM mjesecno poreskog odbitka i ima pravo na odbitke za sopstvenu
invalidnost i izdrZavane ¢lanove porodice’®. U RS zaposlenik ima pravo na osnovni li¢ni odbitak u visini
od 500,00 KM mjesecno i ima pravo na odbitke za izdrZzavane ¢lanove koji iznose do 75 KM mjesecno.

71 Prosjecna plata je prosjecan iznos mjesecne plate isplac¢ene po jednom zaposleniku u Federaciji u periodu januar - septembar tekuée godine,
koji objavljuje Federalni zavod za statistiku, a sastoji se od iznosa doprinosa iz osnovice, poreza na dohodak i iznosa koji se ispladuje zaposleniku
(opa: prosjecne bruto plate u FBiH). Osnovica za obracun doprinosa poduzetnika je: a) mnozZenik prosjecne plate i koeficijenta 1,1 ukoliko
preduzetnik na osnovu obavljanja samostalne djelatnosti slobodnog zanimanja, dohodak sa tog osnova utvrduje na osnovu poslovnih knjiga;
b) mnoZenik prosjecne plate i koeficijenta 0,65 ukoliko poduzetnik dohodak utvrduje na osnovu poslovnih knjiga; c) mnoZenik prosjec¢ne plate
i koeficijenta 0,55 ukoliko osiguranik... dohodak sa tog osnova plaé¢a prema pausalno utvrdenom dohotku; d) izuzetno, mnoZenik prosjec¢ne
plate i koeficijenta 0,25 za poduzetnike koji samostalno obavljaju privrednu, profesionalnu ili drugu djelatnost kao osnovno zanimanje, za nisko
akumulacijske djelatnosti tradicionalnih esnafskih zanata utvrdene posebnim propisomi taksi djelatnosti, ukoliko osiguranik na osnovu
obavljanja samostalne djelatnosti obrta, dohodak sa tog osnova placa prema pausalno utvrdenom dohotku.

72 “Zakon o porezu na dohodak”, SluZbene novine Federacije BiH, br. 10/08, 9/10, 44/11, 7/13 i 65/13, ¢lan 12, stav. 2,3 i 5.

73 “Zakon o porezu na dohodak”, SluZbene novine Federacije BiH, ¢lan 12, stav 1. ¢lan 31.

741zvor: http://www.pufbih.ba/v1/public/upload/zakoni/6fe36-osnovice-za-obracun-doprinosa-odredenih-obveznika-2009-2020-final.pdf

75 |zvor: http://www.poreskaupravars.org/SiteLat/Novosti2.aspx?Sadrzajid=5765

76 Li¢ni odbitak i porezna kartica, dostupno na pufbih.ba/v1/public/upload/files/Licni_odbitak_i_porezna_kartica.pdf
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Porez na dobit
Obveznik placanja je preduzece (privredno drustvo i druga pravna lica), ali ne i obrtnici - oni placaju
porez na dohodak.

Neporezna davanja - takse, naknade i ostala parafiskalna optereéenja

U Bosni i Hercegovini je trenutno identifikovano preko 3.400 parafiskalnih naknada, od ¢ega je u FBiH

identifikovano 306377, a u RS 35478, Broj parafiskalnih nameta u BiH je vedi u odnosu na zemlje ¢lanice

EU. Pri otvaranju obrta je vazno napraviti pregled naknada koje se pla¢aju u opstini otvaranja, te

planirati njihovo plac¢anje u skladu sa djelatnoséu i zonom obavljanja poslovne aktivnosti.

Prava

e Obrtnik ima pravo da:

e koristi programe socijalne zaStite koje dobija po osnovu pla¢anja doprinosa u vrijeme bolovanja,
porodiljskog odsustva, itd.

e koristi programe poticaja za zaposljavanje i samozaposljavanje,

e koristi (kakve-takve) subvencije i grantove u vrijeme vanredne situacije, poput trenutne izazvane
COVID-19 pandemijom.

3.3. Freelancing

3.3.1. Zapocinjanje poslovanja

Za pocetak poslovanja kao freelancer nije potrebna registracija. Potrebno je znati dobro formulisati
ugovor o djelu i/ili ugovor o autroskom djelu i osoba je spremna da zapocne nuditi svoje usluge
potencijalnim klijentima u zemlji i inostranstvu.

Pojam “freelancer” obi¢no se odnosi na osobu koja je samozaposlena i nije nuzno dugoro¢no vezana za
nekog poslodavca, lokaciju i zemlju. Poslove moZe uglavnom obavljati iz svog mjesta stanovanja, ili
tokom putovanja u druge zemlje. Eurostat-ovo istraZivanje o radnoj snazi EU-a definira samozaposlene
kao “one koji rade u vlastitom poslu, profesionalnoj praksi ili poljoprivrednoj aktivnosti radi stjecanja
profita i koji ne zaposljavaju nijednu drugu osobu”.”® Radno zakonodavstvo u Bosni i Hercegovini ne
prepoznaje pojam “samozaposlenog radnika” ili “samozaposlenog lica”. Institucije BiH su to potvrdile i
u “Odgovori Bosne i Hercegovine na pitanja iz upitnika Evropske komisije”, u Poglavlju 19: Socijalna
pitanja i zaposljavanje, pitanje broj 2%, koje je glasilo: “Da i radno zakonodavstvo u Bosni i Hercegovini
sadrzi definiciju sljedeéeqg: a) zaposlenog radnika (zaposlenog lica)? b) samozaposlenog radnika
(samozaposlenog lica)? c) drzavnog sluZbenika/zvanicnika? d) ugovora o radu i radnog statusa? e)
zaposlene osobe? f) ustanove, preduzeca i grupe preduzeca?”. Odgovor nadleznih drzavnih, entitetskih
i kantonalnih institucija jeste da naSe radno zakonodavstvo ne prepoznaje pojam “samozaposlenog
radnika (samozaposlenog lica)”. No, u privrednom zakonodavstvu postoji legislativni okvir za definisanja
pojma “samozaposlenog lica”, s obzirom da i evropska zakonodavstva pojam samozaposlenog lica
definidu sa institutima “sole trader”®! (nezavisni trgovac), “sole proprietorship” (nezavisni poduzetnik -
vlasnik) ili “independent contractor” (nezavisni ugovarac - izvodac), a $to je po definiciji nacionalnih

77 Registar taksi i naknada Federacije Bosne i Hercegovine, 2020, Federalno Ministarstvo finansija:
http://www.fmf.gov.ba/v2/stranica.php?idstranica=186&idmeni=31 (pristupljeno juli 2020)

78 Registar poreskih i neporeskih davanja, 2018, Vlada Republike Srpske:
https://www.prijedorgrad.org/files/sadrzaj/S3851_Registar%20poreskih%20i%20neporeskih%20davanja%20RS.pdf (pristupljeno juli 2020)
79 Definicija samozaposlene osobe: https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/industrial-relations-dictionary/self-employed-
person

80http://www.dei.gov.ba/dei/direkcija/sektor_strategija/Upitnik/odgovoriupitnik/Archive.aspx?langTag=bs-
BA&template_id=120&pagelndex=3

81 Set up as a sole trader, dostupno na: gov.uk/set-up-sole-trader

Becoming self-employed, dostupno na:

citizensinformation.ie/en/employment/types of employment/self employment/self employment as an individual.html

Taxation of sole traders in Netherlands, dostupno na: dutch-accountants.com/taxation-of-sole-traders-in-
netherlands#:~:text=A%20so0le%20trader%20in%20Netherlands,registration%20procedure%20and%20taxation%200bligations.

35


http://www.fmf.gov.ba/v2/stranica.php?idstranica=186&idmeni=31
https://www.prijedorgrad.org/files/sadrzaj/S3851_Registar%20poreskih%20i%20neporeskih%20davanja%20RS.pdf
https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/industrial-relations-dictionary/self-employed-person
https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/industrial-relations-dictionary/self-employed-person
https://www.gov.uk/set-up-sole-trader
https://www.citizensinformation.ie/en/employment/types_of_employment/self_employment/self_employment_as_an_individual.html
https://www.dutch-accountants.com/taxation-of-sole-traders-in-netherlands#:~:text=A%20sole%20trader%20in%20Netherlands,registration%20procedure%20and%20taxation%20obligations
https://www.dutch-accountants.com/taxation-of-sole-traders-in-netherlands#:~:text=A%20sole%20trader%20in%20Netherlands,registration%20procedure%20and%20taxation%20obligations

zakonodavstava ekvivalent statusu koji u BiH imaju “obrtnik”, odnosno “preduzetnik”, a nase
zakonodavstvo obrtnika formalno definise kao “lice koje obavlja djelatnost u svoje ime i za svoj racun”#?.

lako radno zakonodavstvo ne prepoznaje, odnosno formalno ne definiSe pojam samozaposlenog lica,
mnogi radnici na taj nacin osiguravaju primanja. Neki registracijom preduzeca ili obrta - preduzetnici, a
drugi radom preko ugovora o (autorskom) djelu - freelanceri. Razlika izmedu freelancera u FBiH je da
neki imaju status nezaposlene osobe na evidencijama Sluzbi za zaposljavanje, dok su drugi skinuti sa
evidencija, a od ¢ega zavisi njihovo pravo na zdravstveno osiguranje.

Prednosti rada kao freelancer su:

e Mogu obavljati sve djelatnosti za koje imaju znanje, iako nemaju odgovarajucu stru¢nu spremu.

® Poreske stope i obaveze su niZe u odnosu na DOO i obrt.

e Nema administrativnih troSkova za registraciju, sjediste i raCunovodstvo.

e Mali broj propisa i niZze kazne za prekr3aje.

® Mozete slobodno nuditi svoje usluge klijentima u inostranstvu.

Nedostaci rada kao freelancer su:

e Freelancer nema socijalnu sigurnost — (a) ne tece staz, (b) nevidljivi su za socijalne programe u
vrijeme krize, (c) nemaju pravo na nov€anu pomo¢ u slucaju da prestanu poslovati. (d) rizikuju da
izgube zdravstveno osiguranje - u FBiH, ukoliko su na birou i mjesecno zaraduju vise od 25%
prosje€ne plate u toku prethodne godine, rizikuju da budu izbrisani sa evidencije nezaposlenih i
time izgube zdravstveno osiguranje. U RS, ukoliko lica koja nemaju pravo na zdravstveno osiguranje
po drugom osnovu, to pravo koriste po osnovu statusa “lica bez prihoda”, mjesecna primanja po
¢lanu porodi¢nog domacinstva ne smiju prelazitiiznos minimalne plate, tj. 520 KM. Ukoliko izgube
pravo po ovom statusu, da bi bili pokriveni zdravstvenim osiguranjem, morat ée izdvojiti dodatni
novac, Sto ¢e uticati na troskove.

e Ne mogu prometovati dobra.

e Rokovi za placanje poreza su vrlo kratki, ali se placaju tek po naplati.

e Obim priznavanja troskova, odnosno rashoda poslovanja za svaki ugovor o djelu je ogranicen na
20%, a za autorski ugovor na 30% ugovorenog iznosa u FBiH, dok u RS nema priznatih troskova po
ugovoru o djelu, dok za autorske ugovore oniiznose 40%, 50% ili 60% u zavisnosti od vrste pruzenih
usluga.

e U praksije upitan pun povrat poreza na dohodak po osnovu liénog poreskog odbitka.

® Prava po osnovu plac¢enih doprinosa za socijalno osiguranje se ne mogu koristiti u oba entiteta.

3.3.2. Porezi—obaveze i prava

Poreski tretman ostvarenih prihoda po osnovu rada samozaposlenika nije jasno definisan kroz zakone
o porezu na dohodak. U Zakonu o porezu na dohodak FBiH, kroz ¢lanove 4. i 12. definisano je
oporezivanja dohotka ostvarenog samostalnom djelatno3¢u, gdje su navedena slobodna zanimanja.®?
Dosadasnja praksa Porezne uprave FBiH pokazala je da radne aktivnosti samozaposlenika i ostvarene
prihode tretiraju kao samostalnu aktivnost, iako zakonom o radu nisu definisani. Prihod ostvaren iz
inostranstva nije se mogao prijavljivati do aprila 2018. godine zbog nepostojanja obrasca za prijavu, $to
jeregulisano kroz “Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o primjeni Zakona o porezu na dohodak

82 Definicija obrtnika, Zakon o obrtu i srodnim djelatnostima FBiH, ¢lan 2, stav 5: Obrtnik i lice koje obavlja srodnu djelatnost, u smislu ovog
Zakona, jeste fizicko lice koje obavlja djelatnost u svoje ime i za svoj racun, a pritom se moZze koristiti i radom drugih lica sa kojima je u obavezi
zakljuditi ugovor o radu u skladu sa Zakonom o radu i kolektivnim ugovorom.
Definicija preduzetnika, Zakon o zanatsko-preduzetnickoj djelatnosti RS, ¢lan 6., stav 1.: Preduzetnik, u smislu ovog zakona, jeste fizicko lice
koje obavlja preduzetnic¢ku djelatnost u svoje ime i za svoj racun radi sticanja dobiti, i kao takav upisan je u registar preduzetnika.

83 “Zakon o porezu na dohodak”, SluZbene novine Federacije BiH, br. 10/08, 9/10, 44/11, 7/13 i 65/13. — Precis¢ena nesluzbena verzija teksta,
dostupno na: https://advokat-prnjavorac.com/zakoni/Zakon o porezu na dohodak FBiH.pdf
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30-18”%*, putem AMS obrasca. U Republici Srpskoj, samostalna djelatnost je definisana ¢lanom 14,8 $to
uklju€uje samostalna zanimanja. Uplate iz inostranstva su tretirane “Pravilnikom o obliku i sadrZaju
poreskih prijava i poreskih kartica” iz 2016. godine.®

Porezne stope

Ugovor o djelu

U FBiH ukupna stopa poreza, doprinosa i posebnih nakada iznosi 18,6% isplate izvrSiocu, odnosno
16,57% ukupnog troska po ugovoru (ukupan trosak je 105,69% bruto iznosa - fizicko lice kao izvrsilac
dobija na racun iznos bruto naknade umanjen za doprinos za zdravstveno osiguranje i porez na
dohodak). Priznati rashodi iznose 20% bruto iznosa. Od ugovorenog bruto iznosa se izvodacu odbija
10,88% - 4% osnovice za zdravstveno osiguranje (3,2% bruto) i 10% osnovice za poreza na dohodak
(7,68% bruto), a narucilac placa dodatnih 5,69% obaveza — 6% od osnovice za PIO (4,8% bruto) i
naknadu za zastitu od prirodnih i drugih nesreéa i opStu vodnu naknadu koje ¢ine 1% isplacenog iznosa
izvrsiocu (0,89% bruto). U RS ukupne obaveze po osnovu PIO osiguranja i poreza na dohodak iznose
26,65% bruto naknade, tj. ukupnog troska po ugovoru, pri cemu nema priznatih rashoda. PIO osiguranje
iznosi 18,5% bruto iznosa, porez na dohodak 10% osnovice (8,15% bruto iznosa).

Ugovor o autorskom djelu

U FBiH ukupna stopa poreza, doprinosa i posebnih nakada iznosi 16,16% isplate izvrSiocu, odnosno
14,62% ukupnog troska po ugovoru (ukupan troSak je 105,1% bruto iznosa - fizicko lice kao izvrsilac
dobija na racun iznos bruto naknade umanjen za doprinos za zdravstveno osiguranje i porez na
dohodak). Priznati rashodi iznose 30% bruto iznosa. Pri tome se od ugovorenog bruto iznosa izvodacu
odbija 9,52% - 4% osnovice za zdravstveno osiguranje (2,8% bruto) i 10% osnovice za poreza na dohodak
(6,72% bruto), a narucilac plac¢a dodatnih 5,1% obaveza — 6% od osnovice za PIO (4,2% bruto) i naknadu
za zastitu od prirodnih i drugih nesreca i opstu vodnu naknadu koje ¢ine 1% isplaéenog iznosa izvrSiocu
(0,9% bruto). U RS ukupne obaveze po osnovu PIO osiguranja i poreza na dohodak iznose 23.39% /
22.58% / 21.76% bruto naknade, tj. ukupnog troSka po ugovoru, u zavisnosti od toga da li priznati
rashodi iznose 40%, 50% ili 60%%’. PIO osiguranje iznosi 18,5% bruto iznosa, porez na dohodak 10%
osnovice (4.89% / 4.08% / 3.26% bruto iznosa).

Uplate iz inostranstva u FBiH

Dok za poslove sa domacim pravnim licima obavezu plac¢anja pripadajucih poreznih obaveza ima pravno
lice kao narucilac, freelanceri po osnovu rada za strane narucioce licno podlijezu placanju doprinosa za
zdravstveno osiguranje u iznosu od 4% osnovice (3,2%, odnosno 2,8% bruto iznosa u zavisnosti od vrste
ugovora)®®i 10% osnovice za poreza na dohodak (7,68%, odnosno 6,72% bruto).

84“Pravnilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o izmjeni Zakona o porezu na dohodak”, SluZbene novine Federacije BiH, br. 30/18.
Dostupno na: http://www.pufbih.ba/v1/public/upload/zakoni/a1841-izmjena-pravilnika-o-primjeni-zakona-o-porezu-na-dohodak-30-18.pdf
85 “Zakon o porezu na dohodak”, SluZbeni glasnik RS, br. 60/2015, 5/2016, ispr., 66/2018 i 105/2019. Dostupno na:
https://www.paragraf.ba/propisi/republika-srpska/zakon-o-porezu-na-dohodak.html

86 “Pravilnik o obliku i sadrZaju poreskih prijava i poreske kartice”, SluZbeni glasnik RS, br. 26/2016. Dostupno na:
https://www.poreskaupravars.org/dokumenti/pravilnici/Pravilnik%200%200bliku%20i%20sadrzaju%20poreskih%20prijava%20i%20poreske
%20kartice%20SL.GL.%20br.26.pdf

87 a) u visini od 60% od ukupnog prihoda za vajarska djela, tapiserije, umjetni¢ku keramiku, keramoplastiku, mozaik i vitraz, za umjetnicku
fotografiju, zidno slikarstvo i slikarstvo u prostoru u tehnikama freska, grafika, intarzija, emajl, intarzirane i emajlirane predmete,
kostimografiju, modno kreatorstvo i umjetni¢ku obradu tekstila, tkani tekstil, Stampani tekstil i slicno; b) u visini od 50% od ukupnog prihoda
za slikarska djela, graficka djela, industrijsko oblikovanje sa izradom modela maketa, sitnu plastiku, radove vizuelnih komunikacija, radove u
oblasti unutrasnje arhitekture i obrade fasada, oblikovanje prostora, radove na podrucju hortikulture, vrsenje umjetni¢kog nadzora nad
izvodenjem radova u oblasti unutrasnje i fasadne arhitekture, oblikovanja prostora i hortikulture sa izradom modela i maketa, umjetnicka
rieSenja za scenografiju, naucna, strucna, knjizevna i publicisticka djela, usmeno i pisano prevodenje, muzicka i kinematografska djela i
restauratorska i konzervatorska djela u oblasti kulture i umjetnosti, za izvodenje umjetnickih djela sviranja i pjevanja, pozorisna i filmska gluma,
recitovanja, snimanja filmova i idejne skice za tapiseriju i kostimografiju kad se ne izvode u materijalu i; ) u visini od 40% od ukupnog prihoda
za interpretaciju, odnosno izvodenje estradnih programa zabavne i narodne muzike, proizvodnju fonograma, proizvodnju videograma,
proizvodnju emisije, proizvodnju baze podataka i za druga autorska i srodna prava koja nisu navedena u't. a) i b). Pravilnik o porezu na dohodak
RS, ¢lan 64, izvor: kontoprom.com/?strana=kalkulatori

88 7Zakon o doprinosima FBiH, ¢lanovi 6. i 10a
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Prava

U FBiH lice koje plac¢a doprinose za PIO i zdravstveno osiguranje po ugovoru o djelu i autorskom djelu
nema nikakava prava po tom osnovu, odnosno, ukoliko nije zdravstveno osigurano po nekom drugom
osnovu, ne moze koristiti zdravstveno osiguranje, iako ga plac¢a kroz ovaj doprinos Takoder, doprinosi
placeni za PIO ne ulaze u osnovicu za obracun penzije. Vlada FBiH je u novom paketu zakona o
doprinosima i porezu na dohodak predlozila i izmjenu nacina obracuna doprinosa za ugovore o djelu i
autorskom djelu. Ta izmjena podrazumijeva da lica koja ve¢ ne plaéaju doprinose za socijalno osiguranje
po osnovu ugovora o radu, placaju doprinose za socijalno osiguranje po istoj stopi kao da sklapaju
ugovor o radu, a da im plac¢anje doprinosa osigurava prava na zdravstveno osiguranje i ulazi u obracun
oshovice za penziju. lako je ovo rjeSenje dizajnirano da smanji sivu ekonomiju u trzistu rada i zastiti
radnike koji su primorani da rade na ugovor o radu, iako fakti¢ki rade godinama kod istog poslodavca
(prostor koji ¢ak i drzavne institucije “zloupotrebljavaju” pri zaposljavanju), smatramo da ¢e ovo rjesenje
da ugrozi freelancing sektor dodajuci novi finansijski teret na njihova primanja.

U Repubilici srpskoj takoder doprinosi za PIO koji se placaju po punoj stopi od 18,5% po ugovorima o
(autorskom) djelu ne ulaze u osnovicu za obracun penzije.

3.4. Zakljucci

3.4.1. DOO

e Najznacajnije zamjerke za DOO ti¢u se administrativnih prepreka za zapocinjanje i okoncanje
poslovanja, kao i administrativnog opterereéenja pri poslovanju i pla¢anju poreskih obaveza, a koje
uzrokuju dodatne troSkove u poslovaniju.

® Proces registracije DOO u FBiH je predug, a pogledom na pozitivne primjere (Novi Zeland, Singapur,
Estonija, Gruzija, Francuska, Holandija, Norveska, Albanija), gdje se DOO mozZe otvoriti vec za
nekoliko sati, odnosno za 5 dana ili manje (u slucaju svjetskog rekordera — Estonije, putem e-
registra drzavljani je mogu otvoriti za manje od 1h), proces u oba entiteta se moZe znacajno
unaprijediti pomocu e-uprave. Unapredenje procesa i harmonizacija procesa u FBiH sa rjeSenjem
iz RS, unaprijedit ¢e znacajno brzinu registracije poslovanja.

e S obzirom da poziciju BiH na rangiranjima o lakoci poslovanja i konkurentnosti ekonomija koje
provode Svjetska banka (Doing Business) i Svjetski ekonomski forum (Global Competitiveness
Report), ova tehnicka (i relativno jednostavna) reforma bi znacajno unaprijedila poziciju nase
zemlje na rangiranjima koja uti¢u na odluke investitora da uloZe u neku zemlju.

® Prema podacima iz “Doing Business 2020”, od ukupno 190 rangiranih ekonomija, Bosna i
Hercegovina je prema lakodi poslovanja rangirana na 90. mjestu®®, dok je u individualnim
administrativnim kategorijama rangirana jo$ losSije - registracija preduzeda na 184. poziciji,
dobijanje gradevinske dozvole 173. pozicija, a za placanje poreza 141. pozicija. Ovo su ujedno i
najlosije pozicije u regiji Evrope i Centralne Azije — odnosno medu zemljama s kojima se direktno
takmicimo za privlacenje stranih investicija. Da stojimo u mjestu, dok druge zemlje unapreduju svoj
poslovni ambijent govori podatak da je 2016. godine BiH bila rangirana na ukupno 79. mjestu®.

® Prema izvjestaju Svjetskog ekonomskog foruma od ukupno 141 rangirane ekonomije, Bosna i
Hercegovina je u 2019. godini rangirana na 92. mjestu®®. Najlosije smo rangirani prema 1. stubu
“institucije” i 11. stubu “poslovna dinamika” (na 114. i 117. mjestu respektivno). Prema indeksima
1. stuba rangirani smo na 137. poziciji za indekse “optereéenje vladinim regulacijama”, i “vlada
osigurava stabilnost politika”, a na 139. za “vlada je prilagodljiva promjenama”. Prema indeksima
11. stuba rangirani smo na 137. poziciji za “vrijeme osnivanja preduzeé¢a” i na 100. poziciji za

89 “Doing Business 2020”, World Bank, str. 159, pristupljeno: juli 2020.
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/32436/9781464814402.pdf

9 “Doing Business 2016”, World Bank, str. 190, pristupljeno: juli 2020.
https://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Annual-Reports/English/DB16-Full-Report.pdf

1 Global Competitiveness Index 4.0, Izvor: reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2019/competitiveness-

rankings/#series=GCl4
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“troskovi osnivanja preduzeéa”. Pored izuzetno losih rezultata, u svim indeskima koji su mjereni
2018. godine dobili smo losiju ocjenu u 2019. godini.

3.4.2. Obrt

Dok je proces registracije i zatvaranja obrta jednostavan u oba entiteta, najznacajnije zamjerke su u
finansijskom opterecenju samostalnih poduzetnika. Poreska osnova za pla¢anje doprinosa (kao obaveze
koji uzima relativno najveci komad prihoda mikro biznisa) je za obrtnike znacajno vec¢a u odnosu na
DOO, ¢ime su i rashodi po osnovu doprinosa znacajno veci. Dok vlasnik DOO sebe moze prijaviti na
minimalnu platu, poreska osnovica obrtnicima je u pravilu dvostruko veca, jer je intencija zakonodavaca
u oba entiteta da od znac¢ajnog broja obrtnika naplati doprinose na prosje¢nu platu u entitetu. To stvara
dodatni problem obrtnicima kojima se osnovica konstantno mijenja, tj. povecava (u FBiH na godisnjem,
a u RS na mjese¢nom osnovu), a ha osnovicu znacajno utie i povecanje plata u javhom sektoru, Sto
neprirodno napumpava troskove, jer te plate nemaju veze sa trziSnom cijenom rada.

lako je poslovanje obrta i vodenje knjiga jednostavnije obrtnicima, nema opravdanja da sistem(i)
zahtjeva(ju) drugacdiji tretman osnovice obrtnika/poduzetnika od DOO. Minimalna osnovica za obracun
pla¢anje doprinosa za poduzetnike bitrebala bitiista kao i za DOO i zaposlene u obrtu, a to je minimalna
plata.

Ogranicenja koje obrti u FBiH imaju u smislu vanjskotrgovinskog poslovanja i licenciranja (na nivou FBiH)
otklonjene su Prijedlogom novog zakona, te je u tom smislu potrebno ponovo uputiti Prijedlog u
parlamentarnu proceduru. Takoder, potrebno je da kantoni u sklopu svojih nadleZnostii propisa smanje
zahtjeve za licenciranje obrta, narocito gdje postoji problem edukacije za odredena zanimanja, odnosno
nepostojanje adekvatne edukacije u kantonu®?, kako bi potakli $to veéi broj novoregistriranih
“samoukih” obrtnika, a za zanimanja gdje nedostatak formalnog obrazovanja nece predstavljati
opasnost za Zivote i imovinu (poput vecine usluznih djelatnosti i keteringa, preradivackih djelatnosti i
dijelova ITK).

3.4.3. Freelancing

| u BiH kao i u mnogim drugim zemljama sve veci broj osoba obezbjeduje svoje egzistencijalne prihode
radedi kao nezavisne osobe. Mada se Cesto istiCu prednosti ove forme rada, iza trenda rasta broja
freelancera u vedini slucajeva stoji visoka nezaposlenost, posebno mladih obrazovanih osoba kao i
ustede koje klijenti/poslodavci ostvaruje kroz ovaj vrlo fleksibilni i jeftini nacin dobijanja potrebnih
usluga.

Freelanceri nemaju nikakvu sigurnost dobijanja redovnih angazmana i ostvarivanja prihoda, kao ni
socijalnu sigurnost u slucaju bolesti ili sigurnost u pogledu obezbjedivanja penzije nakon radnog vijeka.
Freelanceri nemaju ni pravo na podrsku u sluc¢aju neostvarivanja nikakvih prihoda/nezaposlenosti,
nemaju pravo na pla¢eni odmor ili praznike i niz drugih prava koje imaju zaposlene osobe. Medutim,
freelanceri viSestruko doprinose ekonomskom rastu zemlje, kroz uticaj na povecdanje agregatne
potrosnje, pla¢anje poreza na dohodak i doprinosa za zdravstvo, placanje PDV-a za prihode koje trose
u zemlji i kroz ne manje znacajno smanjenje pritiska na socijalne fondove i fondove zavoda za
zaposljavanje. Sve je znacajniji i doprinos kroz pruzanje usluga inostranim klijentima i po toj osnovi
povecenje priliva stranih valuta.

Ekonomske posljedice pandemije COVID-19 jos su vise istakle sve rizike uz koje posluju freelanceri i
ranjovost njhovog ekonomskog poloZaja. Oni nisu prepoznati u programima podrske ekonomskim
subjektima ni u FBiH ni u RS. Bez znacajnog unaprjedenja ekonomskog poloZaja freelancera BiH rizikuje

92 “Prepreke za razvoj obrta u FBiH”, UdruZenje NBR, (Mostar, februar, 2014).
nbrudruzenje.org/download/publikacije/publikacija_Analiza prepreka za razvoj obrta u FBiH.pdf
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da izgubi veliki broj mladih obrazovanih soba koji ¢e kao razumnu opciju vidjeti odlazak u inostranstvo
bilo zbog dobijanja zaposlenja bilo zbog nastavka poslovanja kao freelancer ali u zemljama u kojima je
ovoj kategoriji obezbijedena veda socijalna sigurnost.

Dobre prakse: Razvijene zemlje Zapada svoje freelancere “primoravaju”, onosno poticu da se
poslovnom aktivno$éu bave kao samostalni trgovac, vlasnik ili ugovarac (obrt/poduzetnik) ili kao vlasnik
preduzeca. To je dobro za ekonomiju, jer pored Cinjenice da freelanceri postaju vidljivi dio ekonomskog
Zivota, ova praksa osigurava da freelanceri razvijaju svoj poslovni model i prihvate korporativne modele
koji ¢e unaprijediti njihovo poslovanje i veli¢inu poslovnih operacija, ¢ime ¢e freelanceri vremenom
postati poslodavci. No, da bi to ucinile, veéina zapadnih zemalja nije samo povecala stope poreza za
ugovore o djelu ili izjednacila porezne stope za ugovore o radu i ugovore o djelu, $to su modeli policy
okvira bh. donosilaca odluka - model koji je primjenjen u RS, to jest koji se Zeli primijeniti u FBiH.

Nasuprot, da bi freelancere ubijedile da sa “jeftinih” ugovora predu na ugovore koji im daju socijalnu
sigurnost, odnosno sa statusa fizickog lica, koji u konzervativnim poslovnim krugovima za mnoge
profesije nije reprezentitvan, na status pravnog lica, koji sa sobom nosi ozbiljnost i garancije za
potencijalne poslovne partnere, zapadne drZave su dale porezne i administrativne poticaje, te
unaprijedile i olak3ale ulazak u svijet poslovanja za svoje gradane.
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4. UdruZivanje i kapaciteti udruzenja u sektoru mikro biznisa

U analizi udruZivanja i kapaciteta udruZenja da efikasno iniciraju i zagovaraju unaprjedenje poloZaja
subjekata iz sektora mikro biznisa moramo uzeti u obzir heterogenost karakteristika i interesa razli¢itih
grupa subjekata iz ovog sektora. Zbog toga ¢emo posebno analizirati udruzenja koja bi po svojoj misiji
trebala ili mogla doprinijeti unapredenju poloZaja mikro preduzeca, obrta, freelancera odnosno
nezavisnih radnika i ostvrnuti se na probleme udruzivanja subjekata aktivnih u nefeormalnom sektoru
ili u tzv. crnoj ekonomiji. Znacaj udruzenja ¢emo ocijeniti na osnovu tri kriterija: snaga zagovaranja i
ostvarivanja utjecaja na zakonodavnu i izvrsnu vlast, sposobnost privlacenja subjekata iz mikro sektora
u svoje Clanstvo i aktivnosti, te fokus na probleme i interese subjekata iz mikro sektora.

Mikro preduzeé¢a mogu biti povezana putem udruZenja poslodavaca, privrednih komora na entiteskom
i kantonalnim nivoima i udruzenja poduzetnika na razli¢itim nivoima i po razli¢itim djelatnostima. Dva
najjaca i najvidljivija udruZenja u BiH i po broju ¢lanova i po iniciranju promjena u pravnoj regulativi i
donoSenju mijera izvrSne vlasti na entitetskim i kantonalnom nivou su nesumnjivo UdruZenje
poslodavaca FBiH (osnovano 2002. godine) i Unija poslodavaca RS (osnovana 2004. godine). UPFBIH je
jaCe od UPRS i po broju ¢lanova, prihodu od ¢lanarine i broju zaposlenih u sekretarijatu udruzenja.
Postoji neki vid saradnje i koordinacije ova dva entiteska udruzZenja, ali je ona u velikoj mjeri ogranic¢ena
politickim interesima entiteta. Oba ova udruZenja imaju zakonom definisanu ulogu u Ekonomsko-
socijalnom vije¢u FBiH odnosno u Ekonomsko-socijalnom savjetu RS. | na kantonalnom nivou je
obezbijedeno ucestvovanje u tripartitnim pregovorima. Aktivnosti oba ova udruZenja su daleko Sire od
ucesca u ekonomsko-socijalnom vije¢u/savjetu. Kao primjer mozemo navesti inicijativu upuéenu u
2019. godine Vladi FBiH za konkretnim promjenama u 30 razli¢itiha zakona FBiH relevantnih za
poslovanje preduzeda od strane UPFBiH. Ova inicijativa nije do sada rezultirala usvajanjem predloZenih
promjena. Finansijska snaga ova dva udruZenja omogucuje angaZovanja eksperata koji daju podrsku u
definisanju razli¢itih inicijativa i zagovarackih aktivnosti. Ipak, i pored intenzivnih aktivnosti i inicijativa
zagovaranja, rezultati nisu ni blizu ocekivanim sto se jasno ogleda u izuzetno sporom procesu usvajanja
iniciranih zakonodavnih promjena na nivou entiteta, ali i na drzavnom nivou. Kao primjer navodimo
incijativu da se usvoje promjene u rokovima pla¢anja PDV-a od strane preduzeca, $to bi posebno
olaksalo poslovanje i odrzavanje likvidnosti mikro i malih preduzeca. Ova inicijativa, kao i brojne
inicijative na entiteskim i kantonalnim nivoima jo$ uvijek nisu usvojene. Treba istaéi znacajno veée
zadovoljstvo UPRS efektima njihovih zagovarackih aktivnosti, Sto je u velikoj mjeri posljedica
jednostavnije administrativne strukture RS i fokusiranjem inicijativa prema Vladi RS. Pored nedovoljne
snage efektivnih aktivnosti zagovaranja, evidentna je velika heterogenost interesa ¢lanova i dominatan
utjecaj poslodavaca iz velikih preduzeéa pri definisanju inicijativa zagovarackih aktivnosti. Percepcija
poslovne zajednice i javnosti je da se snaga utjecaja na zakonodavnu i izvrSnu vlast prije svega zasniva
na personalnim odnosima rukovodstva udruZenja, pretezno poslodavaca iz velikin preduzeca, s
izvrsnom vlasti a ne na snazi udruzenja i velikom broju ¢lanova/poslodavaca. Broj preduzeca ¢lanova
UPFBIH u 2020. godini je 25.000, od kojih oko 50% redovno pladaju ¢lanarinu. U broju ¢lanova
dominiraju mikro i mala preduzeca, kao Sto dominiraju i u broju preduzeéa ukupno. Organizaciona
struktura UPFBiH omogucuje iskazivanje interesa i mikro biznisa i obrta kroz grupacije po osnovu
djelatnosti i kolektivnih ¢lanova. Kolektivni ¢lanovi su uglavnom lokalna udruzenja poslodavaca ali i dva
udruZenja obrtnika (Opce udruzenje samostalniih zanatlija KS i Obrtnicka komora Tuzlanskog kantona).
| pored malog utjecaja mikro i malih preduzeca na zagovaracke aktivnosti udruzenja poslodavaca, ne
mozZe se osporiti da bi usvajanje vecine inicijativa u velikoj mjeri olakSalo uslove poslovanja i za ova
preduzeca. Naprimjer, usvajanje inicijativa vezanih za smanjenje parafiskalnih nameta i na kantonalnim
i na lokalnom nivou imalo bi i vedi pozitivni utjecaj na poslovanje mikro i malih preduzeca nego na
poslovanje vecih preduzeca.

Sistem privrednih komora i u FBiH i u RS je dozivio radikalnu promjenu nakon ukidanja obaveznog
Clanstva i obaveznog plac¢anja ¢lanarine i njihova vidljivost u zagovarackim aktivnostima i na nivou
entiteta i na nivou kantona je gotovo izgubljena. U nastojanju da obezbijede opstanak i placdanje
relativno velikog broja zaposlenih, privredne komore su se orijentisale na usluge edukacije i
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organizovanja uceS$¢a na sajmovima, preteZzno u saradnji sa projektima koje finasiraju bilateralni i
medunarodni donatori. Ne postoji povjerenje mikro i malih preduzeca da svoje interese mogu ostvariti
preko ovog sistema, ali se ne mogu uoditi ni nastojanja komora da privuku mikro biznise u svoje ¢lanstvo.
Treba istaci da finansijska snaga Privredne komore FBiH kao i broj zaposlenih prevazilaze snagu svih
ostalih udruzenja. Naprimjer, ukupni prihod Privredne komore FBiH u 2019. godini iznosio je 2,8 miliona
KM, broj zaposlenih 41, prihodi iz budZeta 160.000 KM, ali je ostvaren gubitak od 388.000 KM.

Osnovni nacin povezivanja obrtnika je putem sistema obrtnickih komora na entiteskim i kantonalnim
nivoima. Obavezno ¢lanstvo i obaveza pla¢anja ¢lanarine su propisani odgovarajué¢im zakonima iz 2009.
i 2011. godine. Procjenjuje se da u FBiH posluje oko 49.000 obrta. Ipak, kod velikog broja obrtnika
postoji veliko nepovjerenje u sposobnost komora da efektivno zagovaraju poboljSanje njihovog poloZaja
kaoistav da ne posvecuju odgovarajuéu paznju problemima obrtnika. Povodom nedavnog neuspjesnog
pokuSaja usvajanja Prijedloga zakona o obrtima i srodnim djelatnostima u FBiH i u javnosti i medu
obrtnicima je stvoren utisak da su nastojanja komora bila vise usmjerana na zastitu postojece visine
¢lanarine koju trebaju placati registrovani obrti nego na poboljSanje uslova za registraciju i poslovanje
samih obrta. Samo oko 20% obrta redovno pla¢a ¢lanarinu. Kao ilustracija, u Kantonu Sarajevo
registrovano je 6-7.000 obrta, a samo 1.200 njih redovno placa ¢lanarinu. U nekim kantonima je
spremnost obrtnika da placaju ¢lanarinu znacajno veéa. Naprimjer, u Zeni¢ko-dobojskom kantonu ¢ak
80-90% obrtnika redovno placa ¢lanarinu. Za neke djelatnosti su osnovane specijalne komore (trgovina,
ugostiteljstvo, advokati, notari, stomatolozi). Njihov rad, kao i obaveze ¢lanstva, regulisani su posebnim
propisima. Komore imaju malu zagovaracku snagu i na entiteskom i na kantonalnim nivoima. Obrtnici
se organizuju i putem nezavisnih udruzZenja za pojedine obrte i to na lokalnom ili kantonalnom novou i
ova udruZenja uspijevaju ostvariti odredeni utjecaj na tim nivoima, ali se ne moZe govoriti o
sistematskim inicijativama poboljSanja uslova poslovanja obrta. Zagovaracka snaga, snaga ljudskih
resursa i polozaj obrtnic¢kih komora je daleko slabiji nego sto je to slucaj sa udruZenjima poslodavaca.
Mada bi bilo moguce ostvariti odredenu saradnju i jace efekte zagovarackih aktivnosti, rukovodstvo
komara vidi udruZenja poslodavaca kao svoju konkurenciju koja ima povlasteni polozaj. Vrlo niska
spremnost obrta da placaju ¢lanarinu komorama pretstavlja bitnu prepreku za dalji razvoj i jacanje
zagovarackih sposobnosti.

U RS se obrtnici registruju na osnovu Zakona o zanatsko-poduzetni¢kim djelatnostima iz 2011. godine
kao samostalni poduzetnici uz obavezno ¢lanstva u Zanatsko-poduzetni¢koj komori i obavezu placanja
¢lanarine u visini od 2 KM mjesecno. Oko jedne tre¢ine od 22.000 registrovanih samostalnih
poduzetnika redovno placa ¢lanarinu. Komorski sistem se satoji od opcinskih komora koje su udruzene
u pet regionalnih komora, a regionalne komore su povezane u komoru na entiteskom nivou. Jedna od
znacajnijih inicijativa i uspjesnih zagovarackih aktivnosti ove komore je defiskalizacija samostalnih
poduzetnika koja je realizovana 2014. godine. Nije bez znacaja ni uspjeh u smanjenju troskova
registracije poduzetnika na 30 KM. Od 2016. godine, ova komora zagovara i trazi oslobadanje
samostalnih poduzetnika od dijela parafiskalnin nameta, i po misljenju rukovodstva komore
kompletiranje registra parafiskalnih nameta u RS ¢e biti osnova za realizovanje tzv. “giljotine” propisa,
odnosno ukidanje niza pla¢anja. Druge znacajne usluge ¢lanovima komore ukljucuju posredovanje u
Zalbama na odredene kazne, pomoc¢ u registraciji novih poduzetnika, aktivno ucesée u odredivanju
upisnih kvota za deficitarna zanimanja. U aktuelnoj ekonomskoj krizi izazvanoj pandemijom COVID-19,
ova komora je uspjesno inicirala placanje iz budZeta RS minimalne plate (520 KM) i za vlasnike, a ne
samo zaposlene u zanatsko poduzetnickim poslovnim subjektima.

Prva inicijativa za povezivanje freelancera odnosno nezavisnih radnika u BiH je realizovana u oktobru
2018. godine osnivanjem Udruzenja freelancera BiH na drzavnom nivou. Mada je povod za osnivanje i
registraciju ovog udruZenja bila najava retroaktivne naplate poreza na prihod ostvaren radom za
inostrane klijente u periodu 2015-2018, stvarni razlozi su bili problemi i diskriminacija ove kategorije
radnika u brojnim zakonima koji se ti¢u njihovog radno-pravnog statusa, poreskog tretmana i tretmana
u pogledu plac¢anja doprinosa. Clanovi udruZenja su fizicke osobe — nezavisni profesionalci iz razli¢itih
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djelatnosti. Procjena je da je u BiH aktivno vise od 10.000 freelancera. Broj stalnih ¢lanova UdruZenja je
vrlo mali, oko 100 osoba, a ¢lanarina je obavezna i znosi 60 KM godisnje. Ukupan prihod u 2018. godini
jeiznosio 4.410 KM i cjelokupni rad se zasniva na volonterskom radu i entuzijazmu osnivaca udruzenja.
Cilj ovog udruzenja je sistematsko rjeSavanje radno-pravnog statusa i tretmana u poreskoj politici:
zdravstveno osiguranja, penzioni staz, druga prava koja proizilaze iz radnog stusa kao $to su pravo na
bolovanje, pla¢eni godisnji odmor, umanjene poreske osnove za investicije i operativne troskove.
UdruZenja aktivno sudjeluju u inicijativi za uvodenje kategorije “samozaposlenih lica” u vazecée entiteske
zakone o radu. Inicijativu je uputila grupa zastupnika u Predstavnickom domu Parlamentarne skupstine
BiH (tzv. Grupa 9) sa idejom da se postigne politicki konsenzus kako bi dalji koraci bili zagovaranje
promjena u radnom zakonodavstvu na entitetskom nivou. Nakon izmjena u radnom zakonodavstvu,
neophodne su promjene entiteskih zakona o doprinosima, porezima i zakona o zdravstvenom
osiguranje. Ove promjene bi omogucile uvodenje ne samo freelancera nego i velikog broja radnika “na
crno”, koji uglavnom pruzaju usluge domadinstvima, ali nerijetko i pravnim licima uz pla¢anje gotovinom
i van zvani¢nih tokova novca. Ovi radnici su ¢esto prijavljeni na zavode za zaposljavanje, ¢ime ostvaruju
pravo na zdravstveno osiguranje, ali svi ostali vidovi socijalne sigrunosti su im uskraceni (penzioni staz,
bolovanje, placeni odmoridrugo). Rukovodstvo Udruzenja freelancera BiH je uspjelo animirati ne samo
niz politickih stranaka nego i medunarodnih organizacija u zagovaranje ovih promjena. Pri tome, postoji
jasna spoznaja da ovakva zagovaracka aktivnost zahtijeva velike i ustrajne napore kroz vjerovatno
nekoliko godina upornog zagovaranja i zahtijevanja promjena. Treba napomenuti da su brojni
freelanceri povezani kroz profesionalna udruzenja koja iniciraju podrsku i unaprjedenje poloZaja
specifi¢nih grupa freelancera.

Najnovija inicijativa za povezivanje mikro i malih biznisa iz razli¢itih grupa (mikro preduzeca, obrti,
freelanceri, radnici “na crno”) je formiranje neformalne drustvene mreze “Glas malih biznisa” po¢etkom
2020. godine, uglavnom povodom zastoja u poslovanju i krize izazvane pandemijom COVID-19. Prema
navodima inicijatora mreze, poduzetnika Ejuba Kucuka, broj ¢lanica mreze je 48.500 iz cijele BiH, a u
bazi imaju podatke o 4.000 ¢lanica. U mrezu su uklju¢eni mikrobiznisi iz svih djelatnosti i sa razli¢itim
pravnim statusom. Osnovna aktivnost je bila definisanje prijedloga za pomo¢ malim biznisima u vezi sa
posljedicama pandemije, koji su upuéeni izvrSnim vlastima na razli¢itim nivoima, a nisu ostvarili nikakav
utjecaj, te su aktivnosti sasvim zaustavljene uz ocekivanja lidera mreze da ¢e razmjere ekonomske krize
vec na pocetku jeseni znacajno pojacati interes ¢lanica za pokretanje zajednickih inicijativa i jali utjecaj
na zakonodavnu i izvr$nu vlast. U ovom momentu nije moguce ocijeniti izglede za formalizaciju statusa
mreZe kroz registraciju udruzZenja i dalje aktivnosti na bazi snage velikog broja ¢lanova. Mada bi Siroko
¢lanstvo osiguravalo vecu legitimnost ovakvog udruzZenja, heterogenost Clanstva i razliCiti interesi bi
otezali formulisanje konkretnih zagovarackih aktivnosti. Saradnja je ostvarena sa Udruzenjem
ugostitelja RS, dok sa drugim udruzenjima (naprimjer, udruzenjima poslodavaca, obrtni¢kim komorama)
ne nalaze zajednicke interese.

U vezi sa efektima Pandemije COVID-19, entiteska udruZenja poslodavaca, obrtnicke komore,
Udruzenje freelancera BiH i Glas malih biznisa formulisali su specificne prijedloge prema izvrsnim
vlastima ali bez ostvarivanja utjecaja na donesene mjere, osim nekih rjesenja predlozenih od strane
entiteskih udruzenja poslodavaca, ali Zanatsko-poduzetnicke komore RS. Unija poslodavaca RS je
realizovala anketu o utjecaju Pandemije na poslovanje njenih ¢lanova. U anketi su ucestvovala 543
preduzeda koja zaposljavaju oko 50.000 radnika, a 87% su bila privatna preduzeda. Rezultati ankete su
analizirani za Cetiri grupe preduzeca prema njihovoj velicini i objavljeni na web stranici Unije. Tokom
avgusta Ce biti realizovana nova anketa, a rezultati objavljeni u septembru ove godine.

Anketa provedena u okviru ovog istraZivanja putem drustvenih mreza nije uspjela da privuce ocekivani

broj odgovora, ali nam ipak dobijeni odgovori daju neke uvide u probleme i stavove mikro biznisa u BiH,
izmedu ostalog i u stavove pema udruzenjima i o¢ekivanja mikro biznisa.
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Najmanje c¢lanstvo u udruZenjima uoCavamo kod mikro preduzeca. Od 37 preduzeca ukljucenih u
anketu 30 je navelo da nije ¢lan nekog udruZenja, a samo njih sedam su ¢lanovi, uglavnom strukovnih i
lokalnih udruZenja. Jedno mikro preduzece je navelo “Glas malih biznisa” kao udruZenje ¢iji je ¢lan,
mada se zapravo radi o neformalnoj drustvenoj mrezi. Samo je Privredna komora TK navedeno kao
udruzenje ciji je ¢lan jedno mikro preduzeca. Niti jedna druga komora nije navedena, kao ni udruzenja

poslodavaca.

| odgovori obrtnika pokazuju nepostojanje povezanosti kroz obrtnicke komore, mada je prema
zakonskim odredbama ovo ¢lanstvo i placanje ¢lanarine obavezno. Od 28 obrtnika uklju¢enih u anketu,
21 nije ¢lan niti jednog udruZenja, a preostalih 7 su ¢lanovi strukovnih i lokalnih udruZzenja, ali ne i
obrtnickih komora.

Jedino udruZenje koje se vise puta navodi u anketi je UdruZenje freelancera BiH. Od 30 freelancera koji
su uc€estvovali u anketi, 24 nisu ¢lanovi niti jednog udruZenja, dva su ¢lanovi profesionalnih udruZenja,
a Cetiri ¢lanovi UdruZenja freelancera BiH.

U pogledu ocekivanja ¢lanova udruZenja koji su ukljuceni u nasu anketu, za njih najveci znacaj ima
zajednicko zagovaranje interesa ¢lanova (49%), te poslovnoj saradnji sa drugim ¢lanovima udruZenja
(43%). 66% clanova su sasvim ili djelimi¢no zadovoljni radom udruZenja, a 85% plaéa ¢lanarinu. Vise je
od polovine ucesnika ankete koji sada nisu ¢lanovi udruZenja zainteresovano da to postanu (55%), a
90% njih bi bilo spremno da placa ¢lanarinu do 100 KM godisnje.

Mada nam mali broj prikupljenih odgovora ne omogucuje izvodenje nekih bitnih zakljucaka, ipak
mozemo uociti izuzetno malu uklju¢enost mikro biznisa u udruzenja, ali i postojanje interesa za takvu
vrstu povezivanja kao i spremnost za placanje ¢lanarine u skladu sa njihovim ekonomskim potencijalima.
Ohrabruje i prilicno znacajna konzistentnost u pogledu stavova o zagovarackih aktivnostima kao
prioritenom zadatku udruzenja.
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5. Uticaj pandemije na mikro biznise i mjere podrske

Bez obzira na aktuelnu pandemiju, 2020. godina, shodno prethodnim trendovima, nije bila obeéavajuca
za rast bh. ekonomije i recesija je uslijed pandemije dosla u veoma nepovoljnom trenutku. U zadnjem
kvartalu 2019. godine, rast BDP-a je iznosio svega 1,6%, Sto je najniZa stopa rasta u prethodnih pet
godina. Usporavanje ekonomije je rezultat nesretnog spleta vanjskih okolnosti (Svjetska banka, 2020) —
pada industrijske proizvodnje u Njemackoj, recesije u ltaliji i Turskoj, trgovinskih barijera Kosova, kao i
ostalih bitnih globalnih dogadaja poput trgovinskog rata SAD-a i Kine, Brexit-a itd (Cavali¢, 2020).

Neke preliminarne projekcije nagovjeStavaju od 30.000 do 100.000 novih nezaposlenih do kraja
godine,”® i to u zavisnosti od optimisti¢nosti makroekonomskih scenarija — Svjetska banka procjenjuje
pad od 3,2%, dok MMF, Standard & Poor’s i Becki institut navode cifru od 5%. Odredene
makroekonomske projekcije pokazuju da ¢e BiH, ceteris paribus, imati pad BDP-a za 2020. godinu od
3,97% do 9,53%.* Intervjuisani predstavnik bankarskog sektora naglasava da ¢e zbog ovog kamatne
stope u BiH rasti do kraja godine, ali da ¢e se to deSavati postepeno, poput inflacije, koja je tu prisutna,
ali se na nju ne obraca paznja, niti se ista najavljuje.®

Prvi zvani¢ni ekonomski podaci za period januar-juni 2020. godine pokazuju da je ukupni pad naplacenih
direktnih i indirektnih poreza, te doprinosa iznosio 280,8 miliona eura. Zbog teskoca koje je izazvala
pandemija COVID-19, ukupni uvoz je u prvom polugodistu manji za ¢ak 903 miliona eura, a izvoz za 448
miliona eura u odnosu na isti period prosle godine. Ukupni pad industrijske proizvodnje u prvom
polugodistu 2020. godine u odnosu na proslu godinu iznosi 9,1%, s tim da treba napomenuti da je tokom
aprila pad iznosio 15,9%, maja 15,9%, te juna 10,6% u odnosu na iste mjesece prethodne godine.
Vrhunac u broju zaposlenih radnika u BiH se desio u novembru 2019. godinu, kada je dostigao rekordnih
855.248 zaposlenih radnika. U FBiH je situacija vezano za broj zaposlenih radnika bila jos teZa, za razliku
od RS-a. Od pocetka pandemije COVID-19, dakle za 45 dana broj nezaposlenih radnika u FBiH je povecan
za 26.876. Od tada, 2,5 mjeseca nakon dostizanja vrhunca u broju nezaposlenih radnika, ponovno je
zaposleno 10.513 radnika ili 39% ukupnog broja otpustenih tokom trajanja pandemije.

COVID-19 je imao izuzetan uticaj na ekonomiju BiH, prije svega usluzni sektor odnosno sve biznise koji
zavise od tzv. “trenutka istine” - direktnog kontakta sa svim kupcima. Predsjednik obrtnicke komore
Kantona Sarajevo u intervjuu naglasava da je kriza apsolutno devastirala poslovanje mikro preduzeca i
obrtnika u oblasti turizma na podrucju ovog kantona.

5.1. Percepcije krize

Sa ciljem utvrdivanja efekata COVID-19 pandemije na poslovanje, istrazivaci Damir Becirovi¢, Faruk
HadZi¢ i Admir Cavali¢ su uradili empirijsko istraZivanje u obliku online anketiranja na uzorku od 1.312
ispitanika. Rijec je ispitanicama koji su na neki nacin povezani sa biznisom —da li formalno ili neformalno.

68.1% ispitanika se apsolutno ne slaze sa tim da su entitetske ekonomske pomoci bile dobre i u skladu
sa njihovim budZetskim moguénostima. 20% ispitanika se ne slaze sa navedenim, $to znaci da se ukupno
88.1% ispitanika ne slaze odnosno ima negativan stav spram ovih mjera.

Za razliku od entitetske podrske, ispitanici su dosta bolje percipirali podrsku lokalnih nivoa vlasti
(gradova i opstina). Samo 39.9% ispitanika navodi da se apsolutno ne slaze sa tvrdnjom o uspjesnosti
reakcije ovih nivoa vlasti, dok je 28.7% navelo odgovor “ne slazem se”. Ukupno to je 68.8%, 5to je za
19.5% manje od nezadovoljstva aktivnostima entitetskih nivoa vlasti.

93 U ovom trenutku je evidentirano 18.412 nezaposlenih shodno COVID-19 (BHRT, 2020, https://bhrt.ba/1196975/u-bih-krajem-juna-421-
300-nezaposlenih-osoba/)

9 Admir Cavali¢, Faruk HadZi¢ i Damir Beéirovi¢, Covid-19, ekonomske posljedice za Bosnu i Hercegovinu, mjere i rjesenja, (Sarajevo:
Friedrich-Naumann-Stiftung fur die Freiheit Bosnien-Herzegowina, 2020).
https://westbalkan.fnst.org/sites/default/files/uploads/2020/04/15/covid19final.pdf

9 Intervjuisani predstavnik bankarskog sektora je naglasio da ovu informaciju nece zvani¢no potvrditi niko od predstavnika ovog sektora.
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Svejedno, visokih 81.8% ispitanika navodi da su mjere zakasnjele u smislu pomoci ekonomiji. Sa ovim se
slaze i vecina ispitanika u okviru polustruktiranih intervjua koji su vodeni za potrebe pisanja ovog
izvjeStaja. Posebne Zalbe se odnose na mjere FBiH jer subvencije za doprinose do sredine jula nisu
uplacene za prvi od mjeseci podrske (april).

Ispitanici smatraju da COVID-19 pandemija predstavlja vrlo veliku prijetnju za njihovo poslovanje u
kratkom roku — njih 42.5%. NeSto manji broj navodi da predstavlja samo prijetnju, njih 25.6%.

Sli¢ni stavovi su navedeni i po pitanju prijetnje pandemije za dugoroc¢no poslovanje preduzeca. Vecina
od 72.2% vidi neku prijetnju na dugi rok. Visok broj od 92.7% ispitanika smatra da ¢e COVID-19
pandemija biti ekonomska prijetnja za BiH. Treba napomenuti da je anketiranje radeno prije aktuelnog
rasta broja zaraZenih i umrlih osoba kao posljedica COVID-19. Na kraju, u kontekstu ovog izvjestaja,
37.1% ispitanika smatra da ¢e COVID-19 imati negativan uticaj u vidu nemogucénosti naplate
potraZivanja, Sto direktno utjece na finansijsko poslovanje preduzeca. Daleko najveci problem se odnosi
na zabranu rada (60% ispitanika).

Detaljna statisticka ANOVA analiza® je otkrila odredenu razliku u stavovima. Tako, naprimjer, ispitanici
iz manjih gradova su u manjem omjeru nezadovoljni lokalnim politikama podrske u odnosu na ispitanike
iz vec¢ih administrativnih centara poput Sarajeva i Banja Luke. Sa druge strane, ispitanici koji se bave
usluznim djelatnostima pokazuju vedi stepen neslaganja sa lokalnim politikama, $to je i ocekivano
uzimajuci u obzir da su upravo usluzne djelatnosti imale najvecu direktnu Stetu od aktuelne krize i mjera
zabrane. To je potvrdeno i kroz polustruktirane intervjue sa predstavnicima obrtnika. Shodno ANOVA
analizi ispitanici iz usluznih djelatnosti navode i vece probleme po pitanju li¢nih finansija, $to je bilo
jedno od pitanja u okviru ankete.

Postoji jo$ nekoliko primarnih istrazivanja u vezi efekata COVID-19 u BiH. U istraZivanju u vezi uticaja
COVID-19 na turizam, sa 233 ispitanika, Pestek®” predstavlja istrazivacke podatke 0 79.4% ispitanika koji
ocekuju smanjivanje poslovnih aktivnosti izmedu 61% i 100% tokom ove godine. Vanjskotrgovinska
komora BiH je na uzorku od 410 preduzeca predstavila rezultate koji pokazuju da je 92% ispitanika
osjetilo neke posljedice pandemije, dok je 71% imalo implikacije po osnovu uvoza i izvoza
(vanjskotrgovinskih aktivnosti).”® UNDP u svojoj studiji®® navodi da su manja preduzeéa u kljué¢nim
sektorima bila daleko vise izloZzena COVID-19 krizi, i da su manje pripremljena za eventualni oporavak.
UNDP vidi niskokvalifikovanu radnu snagu i mlade profesionalce kao dvije najugroZenije kategorije
radne populacije u ovoj ekonomskoj krizi.

5.2. Mjere podrske na nivou BiH, entiteta i Brcko distrikta

U periodu od marta do jula 2020. godine u BiH je doslo do brojnih izmjena u zakonskoj legislativi zbog
COVID-19 krize. U Aneksu su navedene ove izmjene u formi zakona, uredbi, naredbi, zakljuc¢aka, odluka
i slicno, koji su na vezani za ovu krizu i imaju odredene (in)direktne posljedice po poslovanje i
finansiranje mikro preduzeda i obrta u BiH (Paragraf, 2020). Klju¢ne legislativne aktivnosti se odnose na
“Korona zakon” u FBiH, djelovanja kantona i vise uredbi donesenih u RS. Tu su i dvije agencije za
bankarstvo sa svojim odlukama. U nastavku ¢emo prikazati vladine politike u dva entiteta i Brcko
distriktu.

% Damir Beéirovi¢, Faruk HadZi¢ i Admir Cavali¢, Covid-19 Economic Implications for Bosnia and Herzegovina, Visio Institut (u procesu objave)

97 Almir Pestek, “Uticaj pandemija corona virusa na industriju turizma u Kantonu Sarajevo” (Sarajevo: Turisticka zajednica Kantona Sarajevo,
2020).

9 Vanjskotrgovinska komora BiH, (2020), Poteskoce u poslovanju zbog koronavirusa - Nove informacije, dostupno na:
www.komorabih.ba/poteskoce-u-poslovanju-zbog-koronavirusa-nove-informacije/

99 UNDP, Economic Impact Assessment of COVID-19 in BiH, 2020. Pristupljeno: juni 2020.

https://www.ba.undp.org/content/bosnia_and herzegovina/en/home/library/publications/EconomiclmpactAssessment.html
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5.2.1. BiH

Zbog specificnosti ustrojstva zemlje, drzavni nivo nema posebnih ovlasti za djelovanje u vezi aktuelne
COVID-19 ekonomske krize. Najveéa ocekivanja privrednika, ukljucujuéi i mikro preduzeca koja posluju
u okviru sistema PDV, odnosila su se na dopunu Zakona o porezu na dodatnu vrijednost, kojim bi se
ostavila mogucost za pomjeranje roka za podnosenje prijave za placanje PDV-a. lako bi se ova mjera
prakticno mogla koristiti samo u vrijeme izuzetnih kriza (kakva je bila COVID-19), i da se kao takva
sigurno ne bi koristila tokom cijele godine (prijedlog dopune je bio aktuelan krajem maja tj. nekoliko
dana nakon ukidanja vanrednog stanja u RS odnosno nekoliko dana nakon ukidanja stanja nesrece u
FBiH), prijedlog nije prosao Dom naroda Parlamenta BiH. Shodno tome, drZavni nivo nije osigurao
trazenu podrsku za privredu BiH.

5.2.2. FBiH

U FBiH su mjere objedinjene jednim zakonom koji se kolokvijalno zvao “Korona zakon” (Pravi naziv:
Zakon o ublaZzavanju negativnih ekonomskih posljedica). Ovaj zakon je sveobuhvatan, a njegova najvece
manjkavosti je kaSnjenje Federalne Vlade sa njegovom primjenom. To je i potvrdeno kroz intervjue koji
su vodeni sa predstavnicima obrtnika, a koji su takoder korisnici prava iz ovog zakona.

Osnovna funkcija datog zakona u kontekstu manjih preduzeéa se odnosi na podrsku putem
subvencioniranja doprinosa za do tri mjeseca u iznosu od 244,85 KM mjesecno po zaposlenom. Ukinuta
je obaveza pladanja akontacije poreza na dobit i dohodak za poslovne subjekte koji koriste ove
subvencije. Osnovni kriterij za odabir korisnika subvencije je da “u mjesecu za koji se vrsi obracun place
imaju pad ostvarenog prometa 20% i viSe u odnosu na ostvareni promet u istom mjesecu 2019. godine”.

Zakon se odnosi i na samostalne poduzetnike i poslovne subjekte u niskoakumulativnim djelatnostima
za koje su propisane osnovice manje od najnize bruto place. Subvencioniranje doprinosa za april tekuce
godine i svaki naredni mjesec, ukljucujudi i obracun i pla¢anje doprinosa i za mjesec nakon prestanka
stanja nepogode vrsi se u visini iznosa doprinosa utvrdenih na propisane mjesecne osnovice za tekucu
godinu.

U FBiH, kao i u RS, korisnici sami moraju aplicirati za dodjelu datih sredstava, $to je manjkavost ovog
zakonskog rjesenja. Zakonom je uspostavljen i Garancijski fond pri Razvojnoj banci FBiH. Inicijalna
sredstva za osnivanje Fonda su u iznosu od 80 miliona KM. Predstavnici obrtnika su krajnje skepti¢ni u
vezi toga da li ¢e i oni biti obuhvadéeni podrskom ovog fonda. Pored toga, uvijek postoji opasnost od
selektivnosti Razvojne banke FBiH pri pruzanju podrske i donoSenju odluka na bazi politickih, a ne
ekonomskih kriterija, $to je ranije dokumentovano u javnosti.*®

FBiH je prebacila na kantone odgovornost za placanje obaveza koje se odnose na isplatu minimalnog
iznosa plate. Svaki od 10 kantona moze odluciti kakvu formu vlastitog “korona zakona” ¢e donijeti.
Najveci kantoni su prije svega fokus usmijerili na:

® podrsku zabranjenim djelatnostima (kao i inicijalna uredba u RS) i

® finansijsku podrsku u visini minimalne neto plate.

Tako je Kanton Sarajevo donio vlastiti Zakon o ublaZavanju negativnih ekonomskih posljedica i ustedama
u Kantonu Sarajevo (”Sluzbene novine KS”, broj 18/20). Vlada ovog kantona ¢e shodno datom zakonu
osigurati finansiranje cijele ili dijela minimalne mjesecne (u zavisnosti od rasploZivog budZeta) neto
pla¢e za mjesece april i maj 2020. godine za djelatnosti kojima je naredbama Stabova civilne zastite
zabranjen, odnosno onemogucen ili znatno oteZan rad zbog posljedica uzrokovanih pandemijom
koronavirusa.

100 Degirmendzi¢ S., “Selman krije kome je 3akom i kapom dijelio narodne pare”, Dnevni Avaz, (2018). Dostupno na:
https://avaz.ba/vijesti/bih/368635/selman-krije-kome-je-sakom-i-kapom-dijelio-narodne-pare
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Ovim zakonom uspostavlja se Kreditno-garantni fond na osnovu kojeg ¢e se garantovati krediti odobreni
od jedne ili viSe izabranih banaka partnera. Ukidaju se i obaveze pladanja odredenih taksi poput
administrativne takse za spise i radnje kod organa uprave i pravnih lica koja imaju javna ovlastenja,
zatim obaveze placanja sudske takse za prijavu upisa privrednog drustva u sudski registar, za rjeSenje o
upisu osnivanja privrednog drustva i dijela privrednog drustva u sudski registar, za rjeSenje o upisu u
sudski registar kada se vise privrednih drustava pripaja u jedno privredno drustvo, za rjesenje o upisu
ovlastenog lica za zastupanje privrednog drustva u sudski registar, za zahtjev i rjeSenje o brisanju
privrednog drustva iz sudskog registra, za prijedlog da se otvori postupak stecaja ili likvidacije i za prijavu
povjerilaca u postupku stecaja ili likvidacije.

Ukida se i obaveza placanja komunalne takse za istaknutu firmu za privredna drustva i fizi¢ka lica koja
obavljaju samostalnu djelatnost, a koja prvi put pokre¢u privrednu ili usluznu djelatnost. Takoder se
ukida obaveza placanja ¢lanarine Turistic¢koj zajednici Kantona. Ukida se i obaveza pla¢anja naknade za
opcekorisne funkcije Suma. Takse, ¢lanarina i naknade nece se placati u periodu od dana stupanja na
snagu ovog zakona i 60 dana po prestanku nesrece uzrokovane pojavom COVID-19.

Sliéne mijere je donio i Tuzlanski kanton, te se olekuje podrSka za 7.000 radnika. Intervjuisani
predstavnici privrede su uglavnom zadovoljni kantonalnim rjesenjima, narocito u Kantonu Sarajevo.
Pohvalili su i brzinu isplate finansijskih sredstava koja su predvidena kantonalnim zakonom.

Pored entitetskog i kantonalnog nivoa, i opstinski nivoi su radili na podrsci, pa je tako npr. Opstina Novo
Sarajevo predstavila vlastiti Program mjera za prevazilazenje posljedica COVID-19 pandemije. Od 15-
tak predstavljenih mjera, za poduzetnike se izdvajaju sljedede:

® Finansijska podrska samostalnim poduzetnicima;

® Sufinansiranje samozaposljavanja;

® Sufinansiranje zaposljavanja;

® Subvencija troskova obrade kredita i kamatne stope privatnim preduzeéima i poduzetnicima;

® Pomoc pojedincima za nabavku plastenika.

Potencijalni korisnici mjera apliciraju za pojedine mjere shodno javnim pozivima. Grad Tuzla je
obezbijedio dodjelu sredstava na ime jednokratne pomoc¢i samostalnim djelatnostima u vlasnistvu
fizi¢kih lica registrovanih na podrucju grada Tuzle. Rijec je o sredstvima u fiksnom iznosu od 500 KM. Na
primjerima dvije navedene jedinice lokalne samouprave, jasno je da su ove podrske konkretnije,
narocito za mikro preduzeda i obrtnike. Ovo je i potvrdeno navedenim percepcijama lokalne podrske,
koje su bolje od percepcije entitetskih.

5.2.3.RS

Za razliku od FBiH koja je imala jedinstven, krovni zakon, u RS su se donosile sporadi¢ne uredbe, a koje
objedinjene predstavljaju neki ekvivalent federalnom “Korona zakonu”. Uredbom sa zakonskom
snagom o poreskim mjerama za ublazavanje ekonomskih posljedica nastalih uslijed bolesti COVID-19
izazvane virusom Sars-Cov-2%°! donijete su poreske mjere kojim se omogucava produZenje roka za
izmirenje poreskih obaveza (porez na dobit, naknade za Sume, porez na dohodak, itd.). Ovom uredbom
je imikro preduzecimai licima koja ostvaruju dohodak od samostalne djelatnosti, a kojima je zabranjeno
obavljanje djelatnosti, omoguceno koristenje sredstava Fonda solidarnosti za obnovu RS (sredstva za
pla¢anje poreza i doprinosa). Pomoc¢ je konkretno osigurana za zaposlenike koji su radili u preduzeéima
kojima je bio zabranjen rad, i to u iznosu najnize plate. Vlada RS je podrsku obezbjedila za mjesece mart,
april i maj. Ova uredba predstavlja kombinaciju federalnih i kantonalnih rjesenja, jer obuhvata

preduzeca Ciji je rad zabranjen (kantonalno rjesenje), kojima nudi podrsku za sufinansiranje plata
(kantonalno rjesenje) i doprinosa (federalno rjesenje).

101 pynj tekst Uredbe je dostupan ovdje: https://www.paragraf.ba/propisi/republika-srpska/uredba-sa-zakonskom-snagom-o-poreskim-
mjerama-za-ublazavanje-ekonomskih-posljedica-nastalih-usljed-bolesti-covid19-izazvane-virusom-sars-cov-2.html
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Druga uredba tj. Uredba o dodjeli sredstava poslovnim subjektima i preduzetnicima radi saniranja
posljedica pandemije virusa korona za april 2020. godine je donijeta u julu, a obuhvacda i preduzeéa koja
su djelimi¢no prestala sa radom ili su imali smanjen obim poslovanja (20% u odnosu na isti mjesec
prethodne godine), ali samo za mjesec april. Ova uredba slijedi praksu FBiH pri odabiru korisnika.
Sredstva iz date uredbe se isplac¢uju iz Kompenzacionog fonda RS. Ovaj fond je osnovan u mjesecu maju
sa ciljem saniranja posljedica i poteskocéa nastalih uslijed COVID-19 u RS-u. Fondom se pruza direktna
podrika preduzetnicima i poslovnim subjektima u RS koji su pretrpili ili trpe $tetu.1%2

Uredba o uslovima i nacinu koris¢enja turistickih vaucera u ugostiteljskim objektima (“SI. glasnik RS”,
br. 51/2020) predvida subvencionisanje koris¢enja usluge smjestaja u ugostiteljskim objektima na
teritoriji RS. Vlada RS donijela je Uredbu s ciljem podsticanja razvoja domaceg turizma i podrske
privrednim subjektima u oblasti turizma i ugostiteljstva koji su pretrpjeli znatne Stete uslijed pandemije
virusa korona. Konkretna podrska se odnosi na ugostitelje i turisticke agencije. Za iste je objavljen i javni
poziv kako bi koristili entitetske vaucere. U medijima su se pojavile informacije o neucinkovitosti ove
mjere, barem na pocetku djelovanja. Tako Klix'® pide o tome da su gradani RS za 15 dana uzeli samo
841 turisticki vaucer od 50.000 emitovanih (vrijednost 84.100 KM, $to je 1.7% od ukupno 5 miliona KM
koliko je predvideno ovom uredbom).

U RS je takoder pokrenut garantni program. Cilj Garantnog programa je olakSavanje pristupa
finansijskim sredstvima za mikro, mala i srednja preduzeca izdavanjem garancije za obezbjedenje
potraZivanja po kreditu odobrenom od banke ili mikrokreditne organizacije. Garancije Garantnog
programa su portfolio garancije, tj. skup pojedinacnih garancija za kredite iz portfolija, i predstavljaju
bezuslovnu garanciju RS, koju u njeno ime i za njen racun izdaje Garantni fond RS. Pored toga osnovan
je i Fond solidarnosti za obnovu RS, sa pocetnih 50 miliona KM. Ovaj fond prije svega finansira mjere iz
prve navedene uredbe RS.

5.2.4. Brc¢ko distrikt

Klju¢ni zakon u Brcko distriktu je Zakon o ublaZavanju negativnih ekonomskih posljedica izazvanih

stanjem prirodne nesrece zbog COVID-19 u Brcko distriktu BiH (“Sluzbeni glasnik Brcko distrikta BiH”,

br.17/2020). Zakon podrazumijeva subvencioniranje dijela bruto plate i doprinosa za PIO/MIO na teret

poslodavca, do ukupnog iznosa od 860 KM. Poslovni subjekti koji su korisnici sredstava shodno zakonu

su oni:

® kojima je zabranjen rad uslijed stanja prirodne nesrece;

® poslovni subjekti koji su zbog prirode svog posla i povezanosti s pravnim licima kojima je rad
zabranjen bili sprije¢eni u obavljanju svog rada;

® poslovni subjekti koji se primarno bave proizvodnjom radi izvoza, ¢iji ukupni promet najmanje 50%
¢ini izvoz, a koji su uslijed stanja prirodne nesrece prisiljeni obustaviti rad zbog stanja u poslovno
povezanim firmama u inostranstvu uslijed nemogucénosti opskrbe repromaterijalom i
nemoguénosti izvoza gotovih proizvoda;

® kao i oni poslovni subjekti koji su na osnovu drugih odluka nadleznih institucija bili sprijeceni u
obavljanju svojih djelatnosti.

Svi navedeni imaju pravo na gore navedenu subvenciju po svakom zaposlenom za april 2020. godine i
svaki naredni mjesec do dana prestanka zabrane rada uslijed stanja prirodne nesrece.

Brcko distrikt je zaduZio i Odjeljenje za poljoprivredu, Sumarstvo i vodoprivredu Vlade Brcko distrikta
BiH da izvrsi isplatu preostalih novcanih sredstava namijenjenih za podsticaj u poljoprivrednoj

102 “Kompenzacijski fond RS za podrsku gospodarstvu i zdravstvu”, Vecernji list, 28. maj, 2020. Dostupno na:
https://www.vecernji.ba/vijesti/kompenzacijski-fond-rs-za-podrsku-gospodarstvu-i-zdravstvu-1405728%20-%20www.vecernji.ba
103 “RS: Gradani za 15 dana uzeli samo 841 turisti¢ki vaucer od 50.000 emitovanih”, Klix, 2. juli, 2020. Dostupno na:
https://www.klix.ba/biznis/rs-gradjani-za-15-dana-uzeli-samo-841-turisticki-vaucer-od-50-000-emitovanih/200702005
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proizvodnji (iznos od 20%), po osnovu odluka o izdvajanju nov¢anih sredstava za podsticaj za 2019.
godinu kojima je u skladu s ¢lanom 15 stavom 3 ispladen iznos od 80% od ukupnog iznosa podsticaja
utvrdenog Pravilnikom o nacinu i uslovima za podsticaj u poljoprivrednoj proizvodnji za 2019. godinu.

Jo$ se oslobadaju obaveze placanja zakupnine poslovnog prostora i javne povrsine, u vlasnistvu
Distrikta, osim placanja PDV-a, svi poslovni subjekti kojima je zabranjen rad uslijed stanja prirodne
nesrece zbog COVID-19.

5.3. Agencije za bankarstvo

U kontekstu finansijskog sektora i finansiranja mikro preduzeéa, posebno mjesto imaju djelovanja
entitetskih agencija za bankarstvo. Uz podrsku nadleZnih vlada ove agencije su donijele znacajne odluke
koje se prije svega odnose na uspostavu moratorija na kreditne obaveze u odredenim mjesecima. Za
razliku od Srbije, gdje su svi po automatizmu obuhvaéeni moratijerm, potencijalni korisnici moratorija
su morali sami poslati aplikaciju za moratorij. Rezultat navedenog je da je pauzu u otplati kredita —
moratorijum — u Srbiji, prihvatilo 94% fizickih i 93% pravnih lica, shodno podacima UdruZenja banaka
Srbije. U oba BiH entiteta rezultati su bili daleko skromniji, medutim to na prvu i ne mora biti loSe, jer
kako je u intervjuu pojasnio predstavnik bankarskog sektora, za vecinu preduzeda, pa Cak i fizickih lica,
nije bilo u interesu prihvatiti moratorij. Isti je samo bio koristan za one koji zaista nisu imali sredstava
da otpladuju svoje obaveze prema bankama i drugim kreditorima (lizing drustva i mikrokreditne
organizacije). Istovremeno, banke nisu bile optere¢ene moratorijem otplate kredita pravnih i fizickih
lica koja su mogla otplacivati kredit, ¢ime se nije nepotrebno destabilizirao sektor.

Upravni odbor Agencije za bankarstvo RS je donio sljedece:

e Odluku o privremenim mjerama banaka za ublaZavanje negativnih ekonomskih posljedica
uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-19'% koje se, izmedu ostalog, odnose na odobravanje
olaksica klijentima/cama banke koji/e su direktno ili indirektno pogodeni/e negativnim efektima.

e (Odluku o priviemenim mjerama mikrokreditnih organizacija za ublazavanje negativnih ekonomskih
posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-19'%, koje se, izmedu ostalog, odnose na
odobravanje olaksica klijentima mikrokreditnih organizacija koji/e su direktno ili indirektno
pogodeni/e negativnim efektima.

Navedenim propisima je definisano da za vrijeme trajanja stanja vanredne situacije (odnosno
vanrednog stanja ukoliko bude proglaseno od strane nadleznih organa) banke, odnosno mikrokreditne
organizacije mogu klijentima odobriti privcemeni moratorijum najduze do prestanka navedenog stanja.
Kroz ovu odluku Agencija za bankarstvo RS daje moguénost bankama/mikrokreditnim organizacijama
da mogu odobravati:
® moratorijum, odnosno odgodu u otplati kreditnih obaveza,
® uvodenje grejs-perioda za otplatu glavnice kreditnih obaveza u slucaju kredita koji se otplacuju
anuitetno na period od najduze Sest mjeseci,
® produZenje krajnjeg roka za otplatu kredita koji se otplac¢uju anuitetno,
® produZenje roka dospijeca kredita sa jednokratnim dospije¢em, ukljucujudi i revolving kredite i
prekoracenja po transakcionim racunima na period od najduze Sest mjeseci, pri ¢emu bi klijenti
tokom tog perioda mogli koristiti i dio izloZenosti koji je bio neiskoris¢en na dan modifikacije,
® odobravanje dodatnogiznosa izloZenosti za potrebe prevazilazenja klijentovih trenutnih poteskoca
sa likvidnoscu,
® druge mjere sa ciljem olakSavanja izmirivanja kreditnih obaveza klijenta i odrzavanja poslovanja
klijenta.

104 Sluzbeni glasnik Republike Srpske, broj: 27/20, objavljena 24. 3.2020. godine, a stupila na snagu narednog dana od dana objavljivanja.
105 Sluzbeni glasnik Republike Srpske, broj: 30/20, objavljena 1. 4. 2020. godine, a stupila na snagu narednog dana od dana objavljivanja
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Trajanje navedenog je produZeno za jos dva mjeseca. Kada je rije¢ o efektima, od kraja marta kada im
je ta mogucnost otvorena pa do 20. aprila ukupno je zaprimljeno 3.777 zahtjeva u ukupnom iznosu od
519 miliona KM, prema podacima Agencije za bankarstvo RS. Klijenti fizicka lica su uputili 3.182 zahtjeva
za privremeni moratorij u ukupnom iznosu od oko 90 miliona KM, dok su pravna lica dostavila nepunih
600 zahtjeva za obaveze od 430 miliona KM.'® Ovim se potvrduje teza da moratorij i nije toliko
primamljiva opcija za duZnike, narocito preduzeda.

Agencija za bankarstvo FBiH je donijela sljedece:

® (Odluka o izmjeni i dopuni Odluke o privremenim mjerama koje banka primjenjuje za ublazavanje
negativnih ekonomskih posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-19 (“Sluzbene novine
Federacije BiH”, broj: 37/20)

® Odluka o privremenim mjerama koje banka primjenjuje za ublaZavanje negativnih ekonomskih
posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-19 (“Sluzbene novine FBiH”, br. 22/20)

® (Odluka o privcemenim mjerama koje lizing drustva i mikrokreditne organizacije primjenjuju za
ublaZzavanje negativnih ekonomskih posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-19
(“Sluzbene novine FBiH”, br. 22/20)

® (Odluka o privcemenim mjerama koje lizing drustva i mikrokreditne organizacije primjenjuju za
ublazavanje negativnih ekonomskih posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-19
(“Sluzbene novine FBiH”, br. 22/20)

Ovim odlukama Agencija za bankarstvo FBiH je dala moguénost za uspostavljanje moratorija, koji
predstavlja odgodu placanja kreditnih obaveza u trajanju najduZze od 6 mjeseci. U toku trajanja
moratorija, banka ne obracunava zateznu kamatu na iznos dospjelih potraZzivanja. Banka moze klijentu
odobriti moratorij sa maksimalnim rokom trajanja od dva mjeseca od dana ukidanja proglasenog stanja
“Prirodne ili druge nesrece na teritoriji Bosne i Hercegovine”, u cilju pripreme potrebne kreditne analize
i utvrdivanje primjerenog modaliteta za klijenta (shodno izmjenama prvobitne odluke). Pored toga data
je mogucénost za ostale modifikacije poput izmjene nekih ili svih uslova originalnog ugovora, $to se moze
smatrati znac¢ajnom modifikacijom u smislu Odluke o upravljanju kreditnim rizikom, odnosno banka
prestaje priznavati originalnu stavku finansijske aktive i pocinje priznavati novu stavku, ali nije u obavezi
da utvrduje da li predmetna stavka predstavlja kao imovinu ste¢enu uz umanjenje vrijednosti (POCI
imovina). U okviru primjene posebnih mjera, kamatna stopa za modificirane izloZenosti ne moze biti
veca nego $to je bila definirana postojeé¢im ugovorom. Prilikom ugovaranja posebnih mjera, banka ne
moze napladivati dodatne naknade za izvrSene usluge, odnosno naknade povezane sa modifikacijom
izloZenosti. Za promjene prvobitno ugovorenih uslova kredita banke su u obavezi obezbijediti saglasnost
svih ostalih ugovornih strana u kreditnom poslu.

Slicna moguénost se daje i nedepozitna finansijska institucija (lizing drustva i mikrokreditne
organizacije). Moratorij, u smislu ove odluke, predstavlja odgodu pla¢anja obaveza definisanih odlukom.
Moratorij kao jedna od posebnih mjera u okviru modaliteta mozZe se ugovarati u maksimalnom trajanju
do 12 mijeseci. Prije definisanja primjerenog modaliteta, lizing drustvo ili mikrokreditna organizacija
moze klijentu odobriti moratorij do ukidanja proglasenja stanja “Prirodne ili druge nesrece na teritoriji
Bosne i Hercegovine”, u cilju pripreme potrebne kreditne analize i utvrdivanje primjerenog modaliteta
za klijenta. Kao i kod banki ne obracunava se zatezna kamatu na iznos dospjelih potrazivanja.

Bitno je naglasiti da se bankama garantuju maksimalna prava odlucivanja sto znaci da se u praksi moze
desiti situacija da za dva klijenta koja su u istoj mjeri pogodena negativnim utjecajem pandemije, a na
osnovu razli¢itih vrsta i iznosa izloZenosti i provedene kreditne analize, kao i na osnovu ostalih
raspolozivih informacija i podataka, odrede razlicite mjere koje su predvidene odlukom.

106 “Firme i gradani iz RS zatraZili reprogram 519 mil KM kredita”, eKapija, 3. maj, 2020. Dostupno na:
https://ba.ekapija.com/news/2865896/firme-i-gradjani-iz-rs-zatrazili-reprogram-519-mil-km-kredita
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Do 31. maja 2020. godine u FBiH ukupan broj podnesenih zahtjeva za aktivaciju moratorija u bankama
iznosio je 46.571, od Cega se 43.490 zahtjeva odnosilo na fizicke osobe, a 3.081 zahtjev na pravne osobe.
Od ukupnog broja zahtjeva odobreno je 38.506 zahtjeva, od ¢ega se na fizicke osobe odnosi 36.014, a
na pravne osobe 2.492 zahtjeva. Mikrokreditne organizacije u BiH, ¢lanice AMFI-a su ukupno odobrile
25.632 zahtjeva za Citavu BiH $to ¢ini 11% ukupnog broja mikrokredita, a ukupan iznos kredita za koje
su odobrene posebne mjere je 125 miliona KM, §to ¢ini 17% ukupnog portfolia svih ¢lanica UdruZenja.

5.4. Podrska freelancerima i neformalnoj ekonomiji
Freelanceri i ostali predstavnici neformalne ekonomije nisu bili predmetom direktne podrske od strane
razlicitih nivoa vlasti u BiH. Fizi¢ka lica koja obavljaju samostalne djelatnosti i obrte su obuhvacena
postoje¢im mjerama, medutim freelanceri i drugi predstavnici neformalne ekonomije nisu. Ovo je
potvrdeno i kroz intervjuu sa predstavnicima ovog sektora, gdje je navedeno da je bilo samo
deklarativne podrske od strane pojedinih politickih subjekata i pojedinaca. Potrebno je navesti da se
indirektno ostvarila odredena podrska, i to naprimjer preko gore predstavljenog moratorija na kredite
fizickim licima (ukoliko su freelanceri i drugi predstavnici neformalne ekonomije bili subjektima
moratorija).

5.5. Zakljucci

COVID-19 kriza je imala izuzetan ekonomski uticaj na BiH. Procjene su da ¢e zemlja uéi u recesiju od 5%,
$to podrazumijeva niz negativnih ekonomskih indikatora - pad izvoza, rast nezaposlenosti, moguci rast
kamatnih stopa, budZetske nestabilnosti i slicno. Posebno zabrinjava rast nezaposlenosti i skromnija
podrska dijaspore, koja je veoma bitna za domacu ekonomiju. COVID-19 je najviSe ugrozio usluzni sektor
odnosno sve biznise koji zavise od tzv. “trenutka istine” - direktnog kontakta sa svim kupcima. U toj
oblasti dosta je mikro preduzeda i predstavnika obrta, dok su freelanceri najvec¢im dijelom izloZeni krizi
shodno padu globalne potraznje za njihovim uslugama (izvoz).

Najveca podrska za privredu je dosla sa entitetskih nivoa u formi korona zakona. U FBiH je to bio
sveobuhvatni zakon, koji je relativno kasno donesen (maj), dok je u RS bilo rijec¢i o nizu uredbi koje su
se odnosile na pojedinacne probleme prouzrokovane COVID-19. Najvedi znacaj zakona se odnosi na
stabilizaciju privrede tj. finansiranje odredenog iznosa doprinosa i neto plate (sa kantonalnog nivoa u
FBiH) za privredne subjekte koji su bili blokirani ili koji su imali izuzetan pad prihoda.

Pored toga, formirani su posebni garantni fondovi, koji tek treba da se iskoriste od strane privrede.
Posebna vrsta mjera se odnosi na podrsku finansijskog sektora, u vidu moratorija na kredite. Moratorij
nije bio obavezan, ali je znacajan broj korisnika bankarskih i mikrokreditnih usluga dobilo moguénost
koristenja istoga. Ovim se djelimi¢no ublaZio problem likvidnosti, narocito mikro biznisa (uglavnom su
fizicka lica bila najvedi korisnici ovih mjera).

Freelanceri i ostali predstavnici neformalne ekonomije nisu bili predmetom direktne podrske od strane

razlicitih nivoa vlasti u BiH. Fizi¢ka lica koja obavljaju samostalne djelatnosti i obrte su obuhvaéena
postojec¢im mjerama, medutim freelanceri i drugi predstavnici neformalne ekonomije nisu.
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6. Pozitivne prakse u zemljama regije i EU

6.1. Iskustva drugih zemalja pri finansiranju mikro biznisa

Razli¢ite zemlje imaju razlicite programe finansiranja mikro preduzeéa. Ove prakse se mogu odnositi na
aktivnosti finansijskih sistema, ali i drzavne programe finansijske podrske. U nastavku ce biti
predstavljeno nekoliko izabranih praksi u zemljama regiona, kao i ostalim zemljama svijeta.

Srbija

U Srbiji postoje zanimljivi nacini podrske mikro privredi (u normalnim okolnostima). Tu su privatni
garantni fondovi, poput, naprimjer, Agroinvest fonda koji djeluje u oblasti poljoprivrede i ruralnog
razvoja. Ovaj garantni fond pomaZe malim privrednicima koji su nepodobni za bankarski sektor i koji su
spremni prihvatiti izuzetno visoke kamatne stope u ponudi datog fonda (kao posrednika).

Razvojna agencija Srbije ima Program podrske digitalnoj transformaciji mikro, malih i srednjih
preduzeda. Jedan od uslova za apliciranje na ovaj Program je da preduzeée ima razvijenu Strategiju
digitalne transformacije. Ovo je posebno bitno u (post)COVID-19 ekonomiji, koju odlikuje nizak stepen
socijalnih (fizickih) interakcija i visok stepen digitalne korespondencije. Svaki od korisnika ovog
programa moze dobiti maksimalno do oko 10.000 KM, te se ova sredstva mogu utrositi striktno na
projektne aktivnosti (maksimalno do 50% troSkova projekta).

Sliéno kao i u BiH, u kontekstu COVID-19 donijet je moratorij na otplatu kredita, uz razliku da se rate
svima automatski odlazu za tri mjeseca. Duznik mora obavijestiti banku da ne Zeli moratorij. Ovo
predstavlja bihevioralnu ekonomsku intervenciju od strane Narodne banke Srbije, u smislu da se
postavlja svojevrsni “nudge” (poticaj) koji zahtijeva odredeni napor (prekid moratorija) da bi se izostavio
navedeni.

Hrvatska

Ono $to mozZe biti od interesa za unaprjedenje kapaciteta finansijskog sektora u BiH, a primijenjeno je
u Hrvatskoj, jesu inovativni finansijski poslovni modeli koji su razvijeni u proteklih pet godina (vjerovatno
i shodno intenzivnoj konvergenciji hrvatske ekonomije sa jedinstvenim trzistem EU). Nekoliko je ovih
modela i inicijativa, neki od njih poput kreditnih unija su duZe prisutni na trziStu, od kojih se izdvajaju
sljededi:

e Koncept Progress;

e [Funderbeam;

® CRANE (Hrvatska mreza poslovnih andela);

e Venture capital fondovi;

e Kreditne unije.

Progres se odnosi na trgovinsku platformu Zagrebacke berze, namijenjen malim i srednjim
preduzecéima. Cilj je osigurati dodatne izvore finansiranja za sektor koji se tradicionalno oslanja na
bankarski sektor. Rije¢ je o modelu inkubatora za mala i srednja preduzeca, drustva s ograni¢enom
odgovornoséu koja se Zele pretvoriti u dionicka drustva i prikupiti novac na berzi. Funderbeam SEE
pokrenut je u Hrvatskoj krajem 2016. suradnjom Zagrebacke burze i estonske tvrtke Funderbeam
Ventures kao centar Funderbeam platforme za jugoisto¢nu Europu. Funderbeam je crowdfunding
platforma razvijena u Estoniji i utemeljena na blockchainu. Izvorno je namijenjena financiranju
startupova, ali u Hrvatskoj je prilagodena financiranju malih i srednjih preduzeca. Platforma
Funderbeam financira male i srednje tvrtke koje traze kapitalnu injekciju u iznosu do otprilike dva
milijuna eura. CRANE kao udruga (udruZenje) “poslovnih andela” postoji od 2008. godine.’®” CRANE je
neprofitna udruga koja okuplja privatne investitore koji su zainteresirani za ulaganja u inovativne tvrtke

107 BiH je 2013. pokrenut BIZOO — Business Start-up Accelerator koji je predstavljen kao mreza poslovnih andela, medutim to je bio
(kratkorocni) projekat, tako da danas ne postoji.
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u ranom stadiju razvoja. U protekle dvije godine dolazi do formiranja venture capital fondova u
Hrvatskoj. Fondovi ovog tipa su osnovani sa namjerom ulaganja u kapital perspektivnih preduzeéa
(start-up kompanija). Neki od navedenih su: Feelsgood Social Impact Venture i Fil Rouge Capital.
Kreditne unije su financijske institucije koje, za razliku od banaka, ne posluju po nacelu dobiti nego
pomodi svojim ¢lanovima Kreditne unije su financijske institucije, sa sjediStem u Republici Hrvatskoj, Cije
poslovanje se temelji na ostvarenju zajednickog financijskog interesa clanova kreditne unije, bez
ostvarivanja profita, slicno kao blagajne uzajamne pomodi. Kreditnu uniju ¢ini zatvorena skupina fizi¢kih
osoba s prebivaliStem u Hrvatskoj, odnosno trgovaca, obrtnika i pojedinaca sa sjediStem u Hrvatskoj,
koji su udruzeni na odredenim, zakonom definisanim nacelima.

Slovenija

Od nekih znacajnih aktivnosti u proteklih nekoliko godina izdvaja se formiranje “Fonda fondova” (FoF)
sa budZetom od 400 miliona eura, kojim je upravljala SID banka.'® Ovaj fond je namijenjen za
finansiranje manjih preduzeca, sa fokusom na oblasti istraZivanja i razvoja, energetske efikasnosti i
urbanog razvoja. Ovaj fond je naknadno razvio nekoliko programa sa komercijalnim bankama poput
Primorska Hranilnica Vipava d.d. i Sberbanke.

Ostale zemlje

Interesantan je slucaj Danske. Danski drzavni fond za rast je investicioni fond osnovan 1992. godine,
koji vrsi finansiranje zajedno sa privatnim investitorima. Fond takoder radi sa finansijskim institucijama
na kreditiranju i garancijama. Rezultat je da je do 2019. godine Fond podrZao rast u vise od 7.300
kompanija, sa preko 3 milijarde eura. Fond ulaZe u kapital i pruZa kredite i garancije za manja preduzeda,
i to zajedno sa privatnim partnerima i danskim finansijskim institucijama. Ovaj slu¢aj demonstrira
mogucnost simbioze interesa razliCitih stejkholdera — drZzave, privatnih investitora, finansijskih
institucija, manjih preduzeda, pa ¢ak i start-up kompanija (Fond ima poseban dio posveéen rizicnom
kapitalu).

Irska, zbog losih iskustava sa globalnom finansijskom krizom, morala je raditi na inoviranju vlastitog
finansijskog sektora, koji je imao ozbiljnjih strukturalnih problema. Jedna od institucija koja je
uspostavljena 2010. godine (u jeku krize) je Credit Review Office (CRO) odnosno Ured za reviziju kredita.
Cilj ove institucije je da unaprijedi kreditni potencijal manjih preduzeca i farmera u Irskoj. Institucija radi
sa onim kategorijama poslovne populacije koji su odbijeni od bankarskog sektora, ili koji su na odredeni
nacin osjetili da se ovaj sektor nije odnosio prema njima na najbolji nacin. CRO sprovodi nezavisnu
reviziju aplikacije, nakon ¢ega formira misljenje. Dato misljenje nije obavezujuce za banku, jer ista ima
diskreciono pravo da ne kreditira odredenu stranku. Medutim, od banke ¢e se traZiti da se ponasa u
skladu sa misljenjem (ako je pozitivno tj. ako revizija utvrdi da ima osnova za kreditiranje ili da su
postojale neke neregularnosti u odnosu sa bankom), ili pak da objasni zasto nece uraditi predlozeno.
Rezultati ove institucije su impresivni —od 2010. godine institucija je “oborila” 54% bankovnih odluka.

Kreditni ombudsmen?® je inovacija Belgije. Ova inicijativa je nastala kao dio Federalnog plana za mala i
srednja preduzeca. Kreditni ombudsmen pruza usluge besplatne kreditne medijacije za mala i srednja
preduzeda i pojedince. Medijacija se nudi u sluc¢aju kada je kreditni zahtjev odbijen od strane finansijske
institucije, ali takoder u slucaju konflikta zbog postojedih kredita i komunikacijskih problema. U 2017.
godini flamanski kreditni ombudsmen je uspio zatvoriti 120 slucajeva, dok su jos 32 slucaja u procesu.
U prosjeku dobiva 15 slucajeva mjesecno. Pritom postoji viSe kreditnih ombudsmena i drugih
mehanizama za kreditnu medijaciju.

108 Slovenska izvozna i razvojna banka.

109 Tokom COVID-19 krize institucija ombudsmana za zastitu potro$aca u BiH uputila je preporuku Agenciji za bankarstvo FBiH i Agenciji za
bankarstvo RS da donesu odluku o obveznom moratoriju za otplatu svih kredita. Vise na: https://www.paragraf.ba/dnevne-
vijesti/09042020/09042020-vijest6.html
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Sa ciljem objedinjavanja informacija o dostupnim finansijskim instrumentima i izvorima finansiranja za
mala i srednja preduzeca, Grcka je osnovala jedinstveni digitalni portal. Ovaj portal je klijent orijentisan
i pruZa informacije u realnom vremenu u vezi dostupnih finansijskih instrumenata. Portal usmjerava
mala i srednja preduzeca ka najboljim izvorima finansiranja. Internet adresa portala je:
http://www.ggb.gr/el/node/1040 (grcéki jezik) i http://www.ggb.gr/en/Finance SMEs instruments
(engleski jezik).

Novi program u Austriji pod nazivom “AWS Pitch your Idea” je “brzi voz” za startup preduzeca za
podrsku javnom finansiranju. Mladi poduzetnici mogu prezentovati svoju ideju i poslovni model
direktno ekspertima iz AWS banke (drZzavna banka za promociju, podrsku). Poduzetnici odmah dobivaju
odgovor i informacije u vezi mogudih finansijskih rjeSenja. U vrijeme COVID-19 ova institucija nudi
program garantne podrske.
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7. Preporuke

7.1. Preporuke iz oblasti poreske politike

Visok udio rada na crno i zastupljenost sive ekonomije u preduzecéima koja dolaze iz privrede, posljedica
su visokih poreskih opterecéenja na rad. U cilju olaksavanja poslovanja preduzeca, a prije svega onih koji
dolaze iz mikro sektora, potrebno je stimulativnho smanjiti stope doprinosa i povecéati neoporezivi dio
dohotka.

Reforme poreskog sistema u FBiH, usmjerene na povecéanje oporezivog dijela osnovice, uz smanjivanje
zbirne stope doprinosa, dovest ¢e do poreskog rasterecenja visih, ali i poreskog optereéenja nizih plata.
S obzirom da su iznadprosjecne plate u velikoj mjeri zastupljene u javnom sektoru, na taj nacin ¢e dodi
do oslobadanja budZetskih sredstava, koja bi se trebala usmjeriti u dodatno poresko rasterecenje
privrednog sektora. Trenutak za usvajanje predloZenih zakonskih rjeSenja nije povoljan, jer dolazi u
vremenu ekonomske krize izazvane pandemijom COVID-19, koja je u velikoj mjeri napravila Stetu mikro
preduzedima, ali i dovela do pada budZetskih prihoda. Dodatno poresko optereéenje mikro preduzeca
dovelo bi do rasta nezaposlenosti i zatvaranja veceg broja preduzeca.

Izjednacavanje ugovora o radu i ugovora o djelu kroz zbirne stope doprinosa, nastetit ¢e osobama koje
obavljaju aktivnosti kao freelanceri. Umjesto smanjenja poreskih optereéenja, na ovaj nacin ée se
poresko opterecenje popeti na 32,5%, Sto ¢e vrlo destimulativno djelovati na ovaj sektor koji pokazuje
veliki potencijal. NaSa preporuka je uvodenje pausalnog placanja doprinosa umjesto procentualnog
obracuna na ostvareni dohodak.

Osnovicu za obracun doprinosa obrtnika treba promijeniti. Sadasnje rjeSenje vezanja osnovice za rast
prosjecne plate u FBiH $to znaci da ova osnovica raste i u uslovima kada poslovanje nekog poduzetnika
opada ili stagnira. Nasa preporuka jeste da osnovica za obracun doprinosa bude minimalna plata, ili da
se propise fiksni pausal za zdravstvo i definiSe donja granica za uplatu doprinosa za penziono.

Freelanceri su diskriminirani postoje¢im zakonskim rjesenjima. Obavezni su da plac¢aju doprinos za
zdravstvo na iznos ostvarenih uplata, koji ne mogu koristiti. Slicno kao i za obrtnike, predlazemo
uvodenje fiksnog pausala za zdravstvo, definisanje donje granice za uplatu doprinosa za penziono,
priznavanje neoporezivog dijela dohotka, priznavanje staza i zdravstvenog osiguranja.

Parafiskalna davanja opterec¢uju mikro preduzeca i obrte vise nego ostala preduzeda, tako da smatramo
da bi mikro preduzeca i obrti trebali biti oslobodeni ovih davanja u inicijalnom periodu poslovanja.

7.2. Preporuke iz oblasti finansijske podrske

Analiza karakteristika subjekata iz sektora mikrobiznisa pokazala je njihovu malu finansijsku snagu i
ranjivost u slucaju ekonomskih kriza. Jedna od najjacih posljedica COVID-19 krize je globalni pad
ekonomskih aktivnosti koji je teze pogodio male zemlje, a u njima drustvene slojeve i ekonomske
sektore koji su u najnepovoljnijem polozaju. Zbog ovih ¢injenica u BiH je neophodno pruZiti hitnu
podrsku mikro biznisima u cilju obezbjedenja njihovog opstana i ocuvanja radnih mjesta i egzistencije
velikog broja porodica. Ne manje znacajan efekat ove podrske bi bio i pozitivan uticaj na budzZete nizih
nivoa, opcina i kantona, jer se znacajan dio njihovih budZeta puni na osnovu poreza na dobit i poreza
na dohodak poslovnih subjekata i gradana koji Zive na njihovom podrucju.

Hitne kratkoro¢ne mjere finansijske podrske mikro biznisima treba da obuhvate:

® Posebne finansijske grantove za mikro preduzeda, posebno ona sa do pet zaposlenih, obrte i
freelancere. Ove mjere se najbrZze mogu donositi na lokalnom i kantonalnom nivou, a i njihova
distribucija korisnicima se moze najefikasnije ostvariti upravo na ovim nivoima. Lokalne i
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kantonalne vlade trebaju uklju¢iti medunarodne i bilateralne donatore u finansiranje ovih
grantova.

® ProduZenje trajanja moratorija na otplatu kredita za mikro preduzeda, obrte, freelancere i druga
fizicka lica do kraja 2020. godine. Vlade entiteta trebaju traZiti od agencija za bankarstvo da donesu
odgovarajuce odluke i motovisu finansijske institucije da pruze ovaj vid podrske mikro biznisima.

e Formiranje grant programa za mikro preduzecéa na lokalnom ali i ve¢im nivoima. Program treba da
osigura grantove u minimalnom iznosu od 500 KM za: (1) industrijsku zastitu, odnosno smanjenje
zdravstvenih rizika unutar radnog okruzenja i poveéanje spremnosti za “drugi val” COVID-19; (2)
razvijanje novih modela poslovanja na bazi digitalizacije, formiranja interenet trgovina, bolje
distribucije i pruZanja novih usluga.

e UkljuCivanje mikrokreditnih organizacija u novoformirani Garantni fond pri Razvojnoj banci FBiH, u
smislu portfolio garancija Vlade FBiH u korist ovih organizacija. Navedeno je uradeno u RS i dio je
programa za oporavak privrede od efekata COVID-19. Na ovaj nacin bi se podrzZala i mikro privreda,
kao i marginalizovane grupacije koje su najteze pogodene ovom krizom..

Imajudi u vidu da COVID-19 apsolutno mijenja ekonomsku paradigmu (Economist, 2020) i da se ne moze
oCekivati uspostavljanje do sada poznatih ekonomskih struktura ni globalno niti u u nasoj zemlji, pored
ovih hitnih kratkoro¢nih mjera neophodno je unaprijediti finansijsko okruzenje za mikro biznise nizom
instrumenata i promjena u odgovaraju¢im institucionalnim i zakonskim rjeSenjima. Kratko ¢emo
obrazlozZiti preporuke koje bi vodile bithom poboljSanju uslova poslovanja mikro sektora.

Na razli¢itim nivoima vlasti uspostaviti fondove za podrsku freelancerima. Ovi fondovi bi trebali pruzati
male grantove za sufinansiranje nabavke opreme ili formalizovanje poslovanja freelancera kao obrta ili
mikro preduzeca. Idealno je da se ovi fondovi formiraju na nivou gradova/opstina, eventualno kantona
u FBiH ili pri postoje¢im razvojnim fondovima u RS. Shodno rezultatima predstavljenog istrazivanja,
jasno je da freelanceri u BiH nemaju podrsku ni finansijskog sistema niti drzave, a ovi fondovi bi im
osigurali minimalni vid podrske.

Formiranje fonda za razvoj mikro preduzeda i obrta pri entiteskim razvojnim bankama. Ovaj fond treba
da podrzava mikro preduzeca i obrtnike na bazi bespovratnih grantova, kreditnih garancija i povoljnih
kredita. Samostalno djelovanje fonda, uz minimiziranje politickog uplitanja, i dobro upravljanje vlastitim
kapitalom treba da omoguci prosirivanje usluga i pruzanje znacajne pomoci poslovanju i razvoju mikro
preduzeca i obrta.

Donosenje zakona o kreditnim unijama. Sa ciljem unaprijedenja finansiranja predstavnika neformalne
ekonomije, obrtnika i mikro preduzeca, po uzoru na iskustva susjedne Hrvatske, potrebno je donijeti
zakon o kreditnim unijama na nivou entiteta. Na ovaj nacin bi se omogucilo formiranje novih finansijskih
institucija, prvenstveno od strane fizickih lica koja mogu deponirati sredstva u kreditnu uniju i dizati
kredite. U okviru zakona je potrebno definisati da kreditnu uniju moze osnovati minimalno 30 fizi¢kih
osoba, i to na kriteriju zaposlenja, ili zanimanja, profesije, ali i specificnog segmenta privrede. Minimalni
osnivacki kapital unije moze biti od 100.000 KM. Kreditna unija funkcioniSe na principu solidarnosti
¢lanova i dobrog upravljanja kapitalom. Kreditna unija se moZe koristiti od strane freelancera,
poljoprivrednika, predstavnika usluznih djelatnosti, ali i svih ostalih Cije poslovanje nosi elemenat
ciklicnosti tj. zavisi od sezonskih ili drugih uticaja. Kreditnim unijama bi se finansijskih podrzao jedan
segmenat privrede koji je sada u finansijskoj neizvjesnosti i nema adekvatnih instrumenata/institucija
za finansiranje.

Formiranje kreditnog fonda sa privatnim sektorom. U skladu sa primjerima odredenih zemalja EU,
poput Danske, u entitetima se mogu formirati kreditni fondovi na bazi depozita privatnog kapitala pored
inicijalnog drzavnog. Na ovaj nacin ¢e preduzeca visak kapitala moci investirati u fond koji ¢e finansirati
mala preduzeca, narocito mikro i start-up preduzeca. Odluke o plasmanu kredita unutar fonda, treba
da najve¢im da donose predstavnici privatnog kapitala. Na ovaj nacin bi se minimizirao politi¢ki uticaj,
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a sa druge strane fond ucinio slicnim konceptu “poslovnih andela”, koji je opisan u ranijem dijelu rada.
Sa ciljem formiranja javno-privatnog fonda potrebno je uraditi odredene izmjene zakona koji se odnose
na investicijske fondove, u smislu omogucavanja razli¢itim nivoima vlasti da ulaze u ovakve aranZmane.

Formiranje posebnih investicionih fondova za ulaganje kapitala dijaspore. BiH ima razvijenu dijasporu
koja ima izuzetan potencijal za finansiranje domacde privrede. Medutim, dijaspora spada u red
neformalnih izvora finansiranja, sto znaci da se podrska svodi na pomoc¢ rodbini, prijateljima (pri
otvaranju i vodenju biznisa npr.). Procjena je da direktno i indirektno u BiH putem dijaspore prebaci
preko 2.5 milijarde eura. Kako bi se se na pravi nacin iskoristio kapital dijaspore, potrebno je
formalizovati njenu ulogu. Ovo podrazumijeva formiranje posebnih investicionih ili fondova rizicnog
kapitala od strane predstavnika dijaspore, a sa ciljem podrske domacem biznisu.

Formiranje jedinstvenog portala za praéenje informacija o finansiranju. Mikro preduzeca i obrtnici
obi¢no nemaju vjerodostojan izvor informacija o raspoloZivim izvorima finansiranja. Zbog toga se
preporucuje uspostava entitetskih ili pak drZzavnih internet portala koji ¢e objediniti sve izvore
finansiranja na jednom mjestu i redovno ih aZurirati. Ovaj portal treba posebno da se fokusira na vladino
finansiranje, to jest grantove, garancije i druge programe podrske.

Uspostavljanje institucije kreditnog ombudsmena ili ureda za reviziju kredita. Potrebno je uspostaviti
instituciju kreditnog ili bankarskog ombudsmena, ili pak ureda za reviziju kredita, Ciji ¢e cilj biti zastita
prava i interesa korisnika kredita, bilo da je rije¢ o fizickim ili pravnim licima. Ured za reviziju kredita se
pokazao veoma efektivnim nakon ekonomske krize 2008/09. u Irskoj. Slicno tome, moZe se iskoristiti i
potencijal ove institucije u kontekstu aktuelne COVID-19 krize, odnosno u godinama koje slijede nakon
ove krize. Ured za reviziju kredita ima zadatak da analizira prijavijene odbijene aplikacije za kredite i na
osnovu analize izda misljenje o opravdanosti odbijanja. Ovo misljenje nije obavezujuce za kreditora, ali
bi u suradnji sa agencijama za bankarstvo i udruzenjima banaka trebalo imati jaku savjetodavnu mo¢ za
aktivnosti banke. Cilj je da se saCuvaju marginalizovane kategorije stanovnisStva i privrede, koje ¢esto
nemaju dostupnost bankarskim kreditima ¢ak i kada ispunjavaju sve uslove za kredit. Ova mjera
podrazumijeva nova zakonska rjesenja.

Revizija postojeéih programa podrske malim preduzeéima. Postoje brojni vladini programi finansiranja
malih preduzeca, medutim oni su ¢esto nefektivnii ne vrsi se njihovo prilagodavanje novim trendovima,
krizama i izazovima. Neophodno je provodenje kontinuiranih i neovisnih procjena efekata ovakvih
programa kako bi se na vrijeme detektirali oni koji ne daju dovoljne povrate na uloZena javna sredstva
i kako bi se sredstva brzo preusmjeravala prema programima s najve¢im dokazanim rezultatima.
Potrebno je uvesti kontinuirani proces revizije programa i mehanizme za brzu izmjenu i prilagodavanje
potrebama privrede i mikro preduzeda.

7.3. Preporuke vezane za pravni status mikro biznisa

Mikro preduzeca - DOO

e Harmonizacija okvira za registraciju preduzeca u FBiH sa propisima u RS i uvodenje jednosalterskog
sistema i pribavljanja dokumenata po sluzbenoj duznosti.

e Uvodenje online preduzetni¢kog servisa za registraciju poslovanja preduzecéa i obrta u oba entiteta.

e Uvodenje online sistema za predaju poreznih prijava.

Obrti

e Uvodenje minimalne osnovice za pla¢anje doprinosa za obrtnike / poduzetnike uiznosu minimalne
plate u oba entiteta.

e Ponovno slanje u parlamentarnu proceduru Prijedloga zakona o obrtima i srodnim djelatnostima
FBiH.

e Na kantonalnim nivoima rijesiti problem licenciranja djelatnosti.
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Freelanceri

e Obezbjedenje grantova za freelancre zbog gubitaka koji su posljedica pandemije COVID-19. Osnova
za OvOo pravo mogu biti porezi pla¢eni u 2019. godini u poredenju sa porezima pla¢enim u 2020.
godini.

e Aktivno zagovaranja ostvarivanja povoljnijeg tretmana freelancera/samozaposlenika u novom
zakonu o doprinosima u FBiH. Naime, predvidena rjesenja po kojima ¢e freelanceri pladati pune
stope doprinosa za penziono i zdravstveno osiguranje mogu povecati socijalnu sigunost
freelancera, ali bi mnoge od njih dovelo u situaciju da ne mogu obezbijediti neto porihode
neophodne za pokriée egzistencijalnih potreba.

® Aktivno zagovaranja da se u novom zakonu o porezu na dohodak FBiH freelancerima obezbijedi
pravo na licni poreski odbitak u istom iznosu kao $to ga imaju zaposlene osobe.

® Promjena u procedurama plaéanja poreza i doprinosa na dohodak iz inostranstva, u smislu obaveza
pla¢anja ovog poreza dva ili etiri puta godisnje, na prihod ostvaren u proteklih 3 ili 6 mjeseci, a ne
kao Sto je sada slu¢aj odmah po osvarivanju prohoda.

e Podizanje svijesti lokalnih zajednica o ekonomskom znacaju i doprinosima freelancera kako bi
obezbijedili poslovne prostore za “coworking prostor”, odnosno “poslovne hubove”, koje bi
freelanceri mogli koristiti uz minimalne nadoknade kao mjesto svog rada i eventualno kao sjediste
svog obrta ili svog preduzeca.

® Izmjena radnih i privrednih zakonskih rjeSenja na nivou entiteta koji bi sveobuhvatno definisali
poloZaj samozaposelenika po ugledu na rjesenja iz nekih EU zemalja, te ubrzale proces registracije
preduzeda. Donosenje poreznih politika koje ¢e potaci prelazak freelancera i velikog broja osoba iz
neformalnog sektora da reguliSu svoj status, ostvare neki stepen socijalne sigurnosti i udu u
formalne okvire poslovanja.

7.4. Preporuke vezane za jacanje udruzenja

Problemi nepovoljnog pravnog, administrativnog i finansijskog okruZzenja u kojem posluju subjekti
sektora mikro biznisa egizstiraju vec niz godina. U uslovima ekonomske krize, kao posljedice pademije
COVID-19, koja je u najvecoj mjeri ugrozila poslovanje upravo ovih poslovnih subjekata, neophodnost
unapredenja njihovog poloZaja je postala jos jasnija. U ovim procesima udruZenja moraju doprinijeti
formulisanju i zagovaranju usvajanja onih rjeSenja koja istinski odrazavaju interese mikro biznisa i
omogucavaju njihov opstanak u uslovima krize koja ¢e trajati najmanje do kraja 2020. godine.

UdruzZenja trebaju imati klju¢nu ulogu u ovim procesima formulisanja i usvajanja adekvatnih rjesenja.
Najjacu zagovaracku poziciju prema zakonodavnoj i izvrsnoj vlasi imaju udruzenja poslodavaca, kako na
entiteskom tako i na kantonalnom nivou. Poveéanje uticaja mikro preduzeéa unutar udruZenja
poslodavaca moZe biti ostvareno jacim angaZovanjem njihovih kolektivnih udruZenja, sektorskih i
teritorijalnih, u Cijem ¢lanstu preovladavaju mala i mikro preduzeca. Zahtjevi prema zakonodavnoj i
izvrSnoj vlasti trebaju se fokusirati na preporuke koje smo iznijeli u prethodnim dijelovima ovog
poglavlja.

Obrtnicke komore u FBiH nemaju veliku zagovaracku moc ali na osnovu brojnosti ¢lanstva sigurno mogu
ostvariti efikasnije zagovaracke inicijative nego Sto je to bilo do sada. Najznacajnija aktivnost u
narednom periodu u FBiH treba biti zahtijevanje promjena u Zakonu o obrtima kako bi se smanijila
osnovica za obracun doprinosa. Ova promjena bi sasvim sigurno rezultirala povecanjem broja
novoregistrovanih obrta, ali i ucinila obrt adekvatnim pravnim rjeSenjem za veliki broj freelancera kao i
subjekata koji sada posluju van zvanic¢nih poslovnih tokova.

Gotovo sva udruzenja imaju probleme sa povecanjem broja ¢lanova i sa redovnim uplatama clanarina
Sto bi omogucilo jacanje njihovih kapaciteta da formulisSu i zagovaraju neophodne zakonske i
administrativne promjene statusa njihovih ¢lanova. Ovaj problem bi u znacajnom mjeri bio smanjen ako
bi se udruZenja u veéoj mjeri orijentirala na pruzanje ili posredovanje u pruzanju usluga usmjerenih na
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unapredenje finansijske pismenosti njihovih ¢lanica. Na neadekvatna znanja mikro biznisa u pogledu
upravljanja finansijama smo ukazali u poglavlju 2 ove analize. Veliki broj pruzaoca ovih usluga bi
nesumnjivo imao imteres da stupi u neku vrstu partnerskih odnosa sa udruZenjima i da ponudi svoje
usluga po snizenim cijenama. Vjerujemo da bi i neke medunarodne i bilateralne organizacije imale
interes da podrZe ovakve programe, posebno za sektorska udruzenja iz sektora koja su u vecoj mjeri
pogodena aktuelnom krizom kao i za udruZenja iz sektora koja imaju veliki potencijal za rast i razvoj.
Veliku korist za ¢lanove udruzenja bi predstavljalo i pruzanje sveobuhvatnih i azurnih informacija o
raspoloZivim finansijskim podsticajima kao i povoljnim kreditnim programima.

Usvajanje zakona o kreditnim unijama bi otvorilo novi prostor u kojem udruzenja mogu imati znacajnu
prednost u odnosu na formiranje novih grupa gradana kao osnivaca ovih unija. Clanovi udruZenja ve¢
imaju izgraden odredeni stepen medusobnog povjerenja, a sama administrativna struktura udruzenja
mozZe pruziti efikasnu podrsku u okupljanju propisanog broja osnivaca, registraciji zadruge i njenim
operativnim aktivnostima.
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Dodatak 1. Uloga mikro sektora - tabele i grafikoni

Tabela 1. — Broj preduzeéa u BiH po godinama
% udjela mikro
preduzedéa

% udjela mikro

Broj % udjela mikro 7
preduzeéa

Broj preduzeca broj

Ukupan broj

medasts 00, s | e g "0 oo
zaposlenih) zaposlenih)
2015 30,891 18,614 60.26% 3,389 10.97% 71.23% 13,178
pAOKIS) 31,718 18,624 58.72% 3,457 10.90% 69.62% 15,111
2017 32,433 18,228 56.20% 3,468 10.69% 66.89% 12,156
2018 33,260 17,951 53.97% 3,530 10.61% 64.59% 13,352
2019 33,180 17,511 52.78% 3,522 10.61% i 63.39% 12,818
Izvor: LRC - BIS E E E E

Grafikon 1. — Broj preduzeca u BiH po godinama
B BROJ PREDUZECA (1-5 ZAPOSLENIH) ¥ BROJ PREDUZECA (6-9 ZAPOSLENIH) = OSTALA PREDUZECA
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Tabela 2. - Prikaz mikro preduzeca do 5 zaposlenih prema djelatnostima i regijama
0,00%
0.70%

Djelatnost BL BU
Administrativne djelatno.. | 9,82% 00%
Finansijske djelatnosti
Gradevinarstvo

Icr

Javna uprava i odbrana
Obrazovanje

Ostale usluZne djelatnesti
Poljoprivreda

Poslovanje nekretninama
Preradivacka industrija
Prijevaz

Proizvodnja struje
Rudarstvo

Smjestaj i ugostiteljstvo
Snabdijevanje vodom
Strugne i nautne djelatno..
Trgovina

Umjetnost i zabava
Zdravstvo

Mjerne vrijednosti
0,00%

lzvor: LRC - BIS
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Djelatnost BL 8L BPK DB e
Administrativie djelatno.. | 2,65%  1,36%  204%  0,90%
Finansijske djelatnosti 0,77%  058%
Gradevinarstvo | 549%  581%
ier sa0%

Javna uprava | odbrana 0,00%
Obrazovanje

Ostale usluZne djelatnosti
Poljoprivreda
Poslovanje nekretninama
Preradivadka industrija
Prijevoz

SB!( ‘.ERO?! ™ R USK VLS ZPK ZHK
265%  3.48% 299% 160% 282%
0,80% 0,00%

Proizvodnja struje
Rudarstvo 0,6%%  0,58%
Smjedtaj i ugostiteljstvo 3
Snabdijevanje vodom
Strugne i nauéne djelatno,.
Trgovina

UKUPNO

Umjetnost i zabava
Zdravstvo

0.26%  1.07%

000% 018% 000% OS56% 087%
000% 31018 857% 035% 087% 105% 052%  1.22%

o48% [10/08% 052% BO0% 033% 061%

Mjerne vrijednosti
0,00% [ = 41,10%

lzvor: LRC - BIS

Tabela 4. - Prikaz mikro preduzeda od 6 - 9 zaposlenih prema djelatnostima

Djelatnost 8L 8L BPK bE 24 K10 kP Ks SBK  SROM ™ usk vis 0K ZHK
Administrativne djelatno,, | 12,20%  244%  0,00%  122%  0,00% 000%  244% 244%  2,44% 000% 244% 244% B854% 122%
Finansijske djelatnosti 370% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  0,00% 0,00%  0,00% A 0,00% 0,00% 000% 370% 370%
Gradevinarstvo 249%  036%  391%  036% 214%  0,36% 605% 320% 1317% 178% 498% 107% 9,96%  3,20%
icr 301% 075% 376%  0,75% % 3,76% 301% 376% 526%

Janaupravaiodbrana  0,00% 000% 0,00% 0,00%  0,00% | 25008 0,00% 000% 0,00 | 25,000

Obrazovanje B 139%  1,39% 417%  0,00% ! 1,39% 5,56% 2.78% 5 4

Ostale usluZne djelatnosti | 18 0,00% 000% 000% 000% 10, 0,00% 0,00%  0,00%

Poljoprivreda 179%  0,00% 268% 179% 893%  179%  446% 1161%  089%

Poslovanje nekretninama 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Preradivatka industrija 246%  046%  538%  1,08% 2,62% 338%

Prijevoz 502% 039% 4863% 116% 1,16% 2.32%

Proizvodnja struje 000% 000% 000% 000% 0,00% [FRRKURY 0.00% 0,00%

Rudarstvo [ 2000% 500% 000% 20.00% 000%  500%  500%
Smjestajiugostitelistvo ~ 4,85%  061% 242% 121% 000% 1333%  364%
Snabdijevanje vedom

Strugne i naudne djelatno..

o0 C1s00% 000%
4,24%  727% 182% 7,27% 000% 485%  364%
556% 278% 278% 278% 278% B33% 2.78%
121% 1091%  182% 485% 0,00% 909% 242%
166% 10,99%  131%  7,16% 105% 9,16%  4,45%
000% 667% 000% 1000% 6.67%

0,61% 242% 030% 7.58%  0,00%
0,79% 375% 0,35% 812% 1,66%
0,00% 333% 000% 667% 0.00%

Trgovina
Umjetnost | zabava

hikpw |

Zdravstvo 000% 556% 000% 833% 0,00% 556% 185% 185% 278% 185% 370% 093%
Mijerne vrijednosti

0,00% = 100,00%
lzvor: LRC - BIS

Tabela 5. - Prikaz mikro preduzeca od 6 - 9 zaposlenih prema regijama

Djelatnost BL BU

Administrativne djelatno.. 1,67%

Finansijske djelatnosti : 0,83%

Gradevinarstvo TCY

et 344% ; E

Javna upravai odbrana 0,35%  0,00%
Obrazovanje ,35% 176%  145%

Ostale usluZne djelatnosti 1,41%  0,00%
Poljoprivreda 31 3,85%
Poslovanje nekretninama 1,06% 0,00% 0,00%

Preradivadka industrija
Prijevoz

Proizvodnja struje
Rudarstvo

Smjestaj i ugostiteljstvo
Snabdijevanje vodom
Struéne | nautne djelatno..
Trgovina

UKUPNO 3
Umjetnost i zabava 070% 0,00%  1,92%

Zdravstvo 3 317%  000%  S77%  225%  175%

Mijerne vrijednosti

0,00% | B 40,83%

lzvor: LRC - BIS
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Tabela 6. — Broj zaposlenih prema godinama

Ukupan broj

zaposlenih u
svim

preduzedima
2015 472,445
2016 492,665
2017 509,144
2018 524,267
2019 537,190

lzvor: LRC - BIS

Zaposlenost u MP
do 5 zaposlenih

41,432
41,620
41,045
40,411
39,868

% udjela

zaposlenosti u MP

do 5 zaposlenih
u ukupnom broju

8.77%
8.45%
8.06%
7.71%
7.42%

Grafikon 2. — Broj zaposlenih prema godinama
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Tabela 7. — Prihodi od prodaje mikro preduzeca u BiH

Godina

M Zaposlenost u MP do 5 zaposlenih

406,482

24,531
41,432

2015

Ukupni prihodi

od prodaje

2015 58,988,838,674

2016 61,325,493,088

2017 65,925,475,522

2018 69,089,639,804

2019 71,005,795,883
lzvor: LRC —BIS

Grafikon 3. — Prihodi od prodaje mikro preduzec¢a u BiH

M Prihodi od prodaje MP (do 5 zaposlenih)

80,000,000,000
70,000,000,000
60,000,000,000
50,000,000,000
40,000,000,000
30,000,000,000
20,000,000,000
10,000,000,000

0

426,058

24,987
41,620

2016

Prihodi od
prodaje MP do 5
zaposlenih

5,055,869,549
5,544,106,505
5,978,109,024
5,761,037,805
5,679,744,826

2015

M Zaposlenost u MP 6 - 9 zaposlenih

Zaposlenost u MP
6 - 9 zaposlenih

24,531
24,987
25,137
25,546
25,529

2017

% udjela prihoda
od prodaje MP
do 5 zaposlenih

8.57%
9.04%
9.07%
8.34%
8.00%

M Prihodi od prodaje MP (6 - 9 zaposlenih)

2016

Prihodi od
prodaje MP
6 - 9 zaposlenih

3,289,588,213
3,443,707,970
3,271,054,980
3,202,921,418
3,299,592,089

2017

% udijela

zaposlenosti u MP

6 - 9 zaposlenih

u ukupnom broju

5.19%
5.07%
4.94%
4.87%
4.75%

% udjela
zaposlenih u
svim MP u

ukupnom broju

13.96%
13.52%
13.00%
12.58%
12.17%

= OSTALA PREDUZECA

2018

Prihodi od
prodaje MP
6 - 9 zaposlenih

5.58%
5.62%
4.96%
4.64%
4.65%

2018

471,793

2019

% udjela prihoda od

prodaje MP (1-9
zaposlenih)
14.15%

14.66%
14.03%
12.97%
12.65%

™ Ostala preduzeca

2019
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Tabela 8. — Godidnji prihod po zaposlenom radniku

Godi3nji prihod po radniku MP Godisnji prihod po radniku MP Godisnji prihod po radniku
do 5 zaposlenih _ 6 - 9 zaposlenih _ svih preduzeca u BiH
2015 122,028 134,099 124,859 [

2016 133,208 137,820 124,477
2017 145,648 130,129 129,483
2018 142,561 125,379 131,783

2019 142,464 129,249 132,180
lzvor: LRC - BIS

Godina

Grafikon 4. — Godisnji prihod po zaposlenom radniku
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@ G 0diSnji prihod po radniku MP (do 5 zaposlenih) e Godisnji prihod po radniku MP (6 - 9 zaposlenih)
@ Godisnji prihod po radniku svih preduzeda u BiH

Tabela 9. - Godisnji troskovi za plata preduzeca u BiH

% udio MP do 5 o % udio MP % udio svih MP
Troskovi plata

Ukupni troskovi

Godina slEree Troskovi plata MP zaposleryh u MP 6-9 zapos'lemh u u uvkupr'um
. - do 5 zaposlenih ukupnim - ukupnim troSkovima
preduzeca u BiH o 6 - 9 zaposlenih o
troskovima plata troskovima plata plata
2015 8,315,104,225 538,771,022 6.48% 362,216,192 4.36% 10.84%
2016 8,621,248,668 550,804,043 6.39% 362,246,306 4.20% 10.59%
2017 8,988,481,080 550,634,343 6.13% 369,020,792 4.11% 10.23%
2018 9,671,986,374 557,580,167 5.76% 385,382,878 3.98% 9.75%
2019 10,274,408,676 571,031,114 5.56% 388,568,230 3.78% 9.34%
lzvor: LRC - BIS

Grafikon 5. — Godi$nji troskovi za plata preduzeca u BiH
M Troskovi plata MP (do 5 zaposlenih) W Troskovi plata MP (6 - 9 zaposlenih) W Troskovi plata ostalih preduzec¢a
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Troskovi plata po  Tro3kovi plata po Ukupni troskovi Prihod po Prihod po
zaposlenom (MP zaposlenom (MP plata po zaposlenom (MP zaposlenom (MP
do 5 zaposlenih) 6-9 zaposlenih) zaposlenom do 5 zaposlenih) 6-9 zaposlenih)

13,004 14,766 17,600 12208 134099 124859

Ukupni prihodi od
prodaje

__ 2016 1323 14497 17499 133208 13780 124477
/ 2017 13415 14680 17654 145648 130129 | 129483
2018 1379 | 15086 18449 142561 125379 | 131783
o 14323 | 15221 19126 | 142464 | 129249 132,180

Izvor: LRC - BIS 5 * ; s :

Grafikon 6. — Razlika prihoda i trokova plata po zaposlenom

@ TroSkovi plata po zaposlenom (MP do 5 zaposlenih) essssss Prihod po zaposlenom (MP do 5 zaposlenih)
@ Tro$kovi plata po zaposlenom (MP 6-9 zaposlenih) e Prihod po zaposlenom (MP 6-9 zaposlenih)

@ Jkupni troskovi plata po zaposlenom Ukupni prihodi od prodaje
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Tabela 11. — Neto dobit preduzeca

% udio MP do 5 % udio MP 6-9
. ! o
. Ukupna neto Neto dobit MP do cefploall Neto dobit MP 6 - zaposlenih u RIS
Godina dobit svih 5 zaposlenih ukupnoj neto 9 zaposlenih ukupnoj neto ukupnoj dobiti
preduzeca P dobiti svih P dobiti svih svih preduzeca
preduzeéa preduzecéa

2015 1,731,712,756 | 165,053,790 9.53% . 161,695,012 9.34% 18.87%

2016 2,207,624,655 | 195,425,537 8.85% L 213,372,862 9.67% 18.52%

2017 3,072,126678 = 184,190,451 6.00% 225,198,560 7.33% 13.33%

I 3217059055 180,617,260 5.61% 245,053,279 762% | 13.23%

IERS 3632000108 311,559,087 8.58% 269,306,402 741% | 1599%

lzvor: LRC - BIS
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Grafikon 7. — Neto dobit preduzeda

B Neto dobit MP (do 5 zaposlenih) M Neto dobit MP (6 - 9 zaposlenih) @ Neto dobit ostalih preduzeca
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Tabela 12. — Porez na dobit preduzeca

Ukupni porez na Porez na dobit % udio poreza Porez na dobit % udio poreza % udio poreza
dobit svih MP do 5 MP do 5 MP6-9 MP6-9 MP1-9
preduzeda zaposlenih zaposlenih zaposlenih zaposlenih zaposlenih

2015 258,116,259 32,541,321 12.61% 21,523,128 8.34% 20.95%

2016 333,527,684 45,300,631 13.58% 28,431,437 8.52% 22.11%

2017 406,596,362 49,223,022 12.11% 29,495,424 7.25% 19.36%

2018 447,757,800 51,497,369 11.50% 32,842,111 7.33% 18.84%

2019 470,130,735 58,524,467 12.45% 31,396,978 6.68% 19.13%
lzvor: LRC - BIS E E E

Grafikon 8. — Porez na dobit preduzeca
M Porez na dobit MP (do 5 zaposlenih) M Porez na dobit MP (6 - 9 zaposlenih) ™ Ostala preduzeca
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Grafikon 9. — Udio mikro preduze¢a u neto dobiti i u uplaéenom porezu na dobit
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% udio MP do 5 udio MP 6-9

prihodu od izvoza prihodu od izvoza
2015 8,654,749,311f 741,812,852 8.57% 408,727,569 4.72% 13.29%
2016 9,035,131,305% 956,176,659 10.58% 689,112,488 7.63% 18.21%
2017 10,158,472,836% 666,781,689 6.56% 381,713,778 3.76% 10.32%
2018 10,919,600,271% 631,760,536 5.79% 362,541,094 3.32% 9.11%
2019 10,628,056,478% 688,540,474 6.48% 334,981,525 3.15% 9.63%
lzvor: LRC - BIS E E E

Grafikon 10. — Prihodi od izvoza mikro preduzeca
M Prihodi od izvoza MP (do 5 zaposlenih) M Prihodi od izvoza MP (6 - 9 zaposlenih) M Ostala preduzeca
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Tabela 14. — Odnos prihoda od izvoza i ukupnih prihoda mikro preduzeéa
Udio prihoda od izvoza u Udio prihoda od izvoza u
Godina ukupnim prihodima MP do  ukupnim prihodima MP 6 -
5 zaposlenih 9 zaposlenih

2015 14.67% 12.42%

Udio prihoda od izvoza u
ukupnim prihodima svih
preduzeca

Udio prihoda od izvoza u
ukupnim prihodima MP

13.79%

2016 17.25% 20.01% : 18.31% : 14.73%
2017 11.15% 11.67% 11.34% 15.41%
2018 10.97% 11.32% 11.09% 15.80%
2019 12.12% 10.15% 11.40% 14.97%
lzvor: LRC - BIS
Grafikon 11. — Odnos prihoda od izvoza i ukupnih prihoda mikro preduzecéa
Udio prihoda od izvoza u ukupnim prihodima preduzeca
22.00%
@ |\/|P do 5 zaposlenih @ NP 6 - 9 zaposlenih @ Sva preduzeda
20.00%
18.00%
16.00%
14.00%
12.00% :
) S—
10.00%
8.00%
2015 2016 2017 2018 2019

67



Tabela 15. — Osnovni pokazatelji sektora obrta u FBiH

Broi Prosjecan
e . . broj Porez na Uplaéeni
Broj aktivnih zaposlenih . Ukupno e O
- . zaposlenih o Ukupno pladeni dohodak po doprinosi po
Godina samostalnih kod plaéeni porez o
: : kod doprinosi zaposlenom zaposlenom
preduzetnika samostalnih . na dohodak : :
: samostalnih radniku radniku
preduzetnika .
preduzetnika
: : | 18.006.872,96 | 139.673.390,54 373,31 | 289563 \
2016 44882 | 53023 118 2273383544 153037.16587 42875 288624
2017 46799 | 55981 120  27.213.347,58 164.917.65845 48612 29459
2018 49211 | 57878 118 3097340869 17598530103 53515 304063
2019 51039 60180 | 118 3414239000 18441402546 56734 3.064,37

Izvor: Porezna uprava FBiH

Tabela 16. — Prijavljene uplate iz inostranstva u FBiH
Iznos zbirnog
dohotka

Bruto dohodak po
freelanceru

Doprinos za

Porez na dohodak
zdravstvo

Broj unikatnih JMB

54 77662890 | 1438200 | 2485210 | 59.645,10
70 118771270 | 1696730 | 3800680 | 9121630
107 160086050 | 1496130 | 5122750 | 122.94610
389 1088981800 | 2799440 | 34847420 | 83633300
669 1725024570 | 2578510 | 55200790 | 132481890
UKUPNO: 3170526580 101456850 243496440

Izvor: Porezna uprava FBiH

Tabela 17. — Prijavljene uplate iz inostranstva u FBiH
Neto dohodak po Iznos raspolozivog
freelanceru . dohotka

Godina Potrosnja Naplaéeni PDV

2015 12.817,30 ! 692.131,70 3.460.658,40 502.830,70
2016 15.121,30 1.058.489,60 5.292.447,80 768.988,10
2017 13.333,50 1.426.686,80 7.133.434.10 1.036.481,90
2018 24.948,60 9.705.005,80 48.525.029,10 7.050.645,20
2019 22.979,70 15.373.419,00 76.867.094,90 11.168.723,20
Ukupno: . 28.255.732,90 . 141.278.664,30 . 20.527.669,20

Izvor: Izra¢un autora na osnovu podataka Porezne uprave FBiH

Tabela 18. — Prijavljene uplate po osnovu ugovora o djelu i autorskih honorara

Ugovor o djelu

ObrazacAUG Iznos dohotka

Broj ugovora

2015 88.884

pAOKI) 98.199

po ugovorima
137.335.586

149.390.654

2017 99.664 154.052.666

2018 108.420 165.979.596

2019 112.232 165.477.040
Ukupno: 507.399 772.235.542

lzvor: Porezna uprava FBiH

68

Dohodak po
ugovoru

1.546
1.531
1.474

Broj ugovora

Iznos dohotka
po ugovorima

Ugovor o autorskom djelu

10.054 18.444.873
10.477 16.249.599
9.630 16.649.005
9.752 17.221.814
9.657 16.171.481
49.570 84.736.771

ugovoru
1.545

1.521
1.546
1.531
1.474



Godina FE

Nezaposleni

Nezaposleni Zaposleni Radna snaga Zaposleni

Radna snaga

2015 547.112 707.725 1254837 308000 812.000 1.120.000
2016 537.568 715.425 1.252.993 315.000 822.000 1.137.000
2017 510.022 737.954 1.247.976 273.000 801.000 1.074.000
, 2018 475.084 753.202 1.228.286 211.000 816.000 1.027.000
/ 2019 435.266 817.375 1.252.641 185.000 822.000 1.007.000
Razlika: 111.846 109.650 2.196 123.000 10.000 113.000
lzvor: Agencija za statistiku BiH
Grafikon 12. — Prikaz registrovane zaposlenosti i nezaposlenosti prema godinama
o-=Nezaposleni ==e==Zaposleni ====Radna snaga
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Grafikon 13. — Prikaz zaposlenosti i nezaposlenosti prema Anketi o radnoj snazi
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Tabela 21. — Udio mikro preduzeca u kratkorocnim kreditima
Kratkorocni krediti Kratkoro¢ni krediti Udio MP do 5 Kratkoro¢ni krediti MP Udio MP 6 -

Godina

UdioMP (1-9

svih preduzeéa MP do 5 zaposlenih zaposlenih 6 - 9 zaposlenih 9 zap.

2015 3.884.693.891 825.001.466 21,24% | 247.465.145 6,37%

2016 4.215.857.626 917.802.568 21,77% 325.057.290 7,71%

2017 4.520.364.489 898.705.878 19,88% 259.370.678 5,74%

2018 4.826.163.435 801.513.067 16,61% 231.974.528 4,81%

2019 5.171.163.435 897.848.889 17,36% 237.123.344 4,59%
lzvor: LRC - BIS :

zaposlenih)

27,61%
29,48%
25,62%
21,41%
21,95%
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Grafikon 14. — Udio mikro preduzeda u kratkoro¢nim kreditima

M Kratkoro¢no krediti MP (do 5 zaposlenih) — ® Kratkoroéno krediti MP (6 - 9 zaposlenih)  ® Kratkoro¢no krediti ostalih preduzeca
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Tabela 22. — Odnos kratkorocnih kredita i ukupnih prihoda mikro kompanija
Odnos kratkoro¢nih Odnos kratkoro¢nih Odnos kratkoro¢nih Odnos kratkoro¢nih

Godina kredita i prihoda MP do 5 kredita i prihoda MP (6 - 9 kredita i prihoda MP (1 -9 kredita i prihoda svih
zaposlenih zaposlenih) zaposlenih) preduzecéa

2015 16,32% 7,52% 12,85% 6,59%
2016 16,55% 9,44% 13,83% 6,87%
2017 15,03% 7,93% 12,52% 6,86%
2018 13,91% 7,24% 11,53% 6,99%
2019 15,81% 7,19% 12,64% 7,28%

lzvor: LRC - BIS

Grafikon 15. — Odnos kratkoroénih kredita i ukupnih prihoda mikro kompanija

e Odnos kratkorocnih kredita i prihoda MP do 5 zaposlenih e Odnos kratkorocnih kredita i prihoda MP (6 - 9 zaposlenih)
e Odnos kratkoroc¢nih kredita i prihoda svih preduzeca
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Tabela 23. — Dugorocni krediti mikro preduzeca
Ukupni dugoro¢ni  Dugorocni krediti

Dugorocni krediti

preduzeéa zaposlenih zaposlenih)
LIS 10.903.457.744 1378511802 12,64% | 564002131 517% | 17,82%
2016 10.795.754.460 1.473.986.069 13,65% 648.543.157 6,01% 19,66%
2017 10.983.765.523 1.365.346.478 12,43% 601.216.167 5,47% 17,90%
2018 11.229.114.294 1.482.718.656 13,20% 420.544.325 3,75% 16,95%
2019 11.735.029.084 1.279.403.853 10,90% 497.559.703 4,24% 15,14%
lzvor: LRC - BIS : : :
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Grafikon 16. — Struktura dugorocnih kredita po preduze¢ima u KM
B Dugorocni krediti MP do 5 zaposlenih  ® Dugorocni krediti MP (6 - 9 zaposlenih)  ® Dugorocni krediti ostalih preduzeca

12,000,000,000
10,000,000,000
8,000,000,000
6,000,000,000
4,000,000,000

2,000,000,000

2015 2016 2017 2018 2019

Tabela 24. — Odnos dugorocnih kredita i ukupnih prihoda od prodaje
Dugoro¢ni krediti u odnosu  Dugorocni krediti u odnosu Dugoroéni kredita u

Godina na prihode MP do 5 na prihode MP (6 - 9 odnosu na prihode MP (1-

zaposlenih zaposlenih) 9 zaposlenih)

Dugoroéni krediti u odnosu
na prihode svih preduzeda

2015 27.27% 17.15% 23.28% 18.48%
2016 26.59% 18.83% 23.62% 17.60%
2017 22.84% 18.38% 21.26% 16.66%
2018 25.74% 13.13% 21.23% 16.25%
2019 22.53% 15.08% 19.79% 16.53%

lzvor: LRC - BIS

Grafikon 17. — Odnos dugorocnih kredita i ukupnih prihoda od prodaje

e Odnos dugorocnih kredita i prihoda MP do 5 zaposlenih Odnos dugorocnih kredita i prihoda MP (6 - 9 zaposlenih)

Odnos dugoroénih kredita i prihoda svih preduzeca
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Tabela 25. — Udio ukupnih kredita u ukupnom prihodu preduzeca

Godina Odnos ukupnih kredita i Odnos ukupnih kredita i Odnos ukupnih kredita i Odnos ukupnih kredita i

prihoda MP do 5 zaposlenih prihoda MP (6 - 9 zaposlenih) prihoda MP (1 -9 zap.) prihoda svih preduzeca
2015 43,58% | 24,67% 36,13% 25,07%
2016 43,14% 28,27% 37,44% 24,48%
2017 37,87% 26,31% 33,78% 23,52%
2018 39,65% 20,37% 32,76% 23,24%
2019 38,33% 22,27% 32,43% 23,81%
lzvor: LRC - BIS : :
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Grafikon 18. — Udio ukupnih kredita u ukupnom prihodu preduzeéa

@ Odnos ukupnih kredita i prihoda MP do 5 zaposlenih e Odnos ukupnih kredita i prihoda MP (6 - 9 zaposlenih)
@ Odnos ukupnih kredita i prihoda MP (1 - 9 zaposlenih) @ Odnos ukupnih kredita i prihoda svih preduzeca
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Tabela 26. — Obaveze preduzec¢a prema dobavljac¢ima na kraju godine

. ngpne obave:ze Obaveze.MP do5 Udio MP do 5 Obaveze MP (6 - Udio MP (6 -9 Udio M.P u

Godina svih preduzeca zaposlenih prema . 9 zap.) prema ) ukupnim
o zaposlenih o zaposlenih)

prema dobav. dobavlja¢ima dobavlja¢ima pbavezama
2015 11.943.924.775 1.978.599.044 16,57% 723.852.799 6,06% 22,63%
2016 12.109.199.033 1.924.568.721 15,89% 778.794.180 6,43% 22,32%
2017 12.022.048.101 1.917.804.219 15,95% 683.751.765 5,69% 21,64%
2018 12.235.850.404 1.860.087.716 15,20% 721.023.453 5,89% 21,09%
2019 11.851.866.776 1.810.266.525 15,27% 632.873.033 5,34% 20,61%

lzvor: LRC - BIS

Grafikon 19. — Obaveze preduzeéa prema dobavlja¢ima na kraju godine

M Obaveze MP (do 5 zaposlenih) M Obaveze MP (6 - 9 zaposlenih) = Ukupne obaveze ostalih preduzeca
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Tabela 27. — Obaveza prema dobavlja¢ima u odnosu na ukupne prihode preduze¢a
Udio obaveza prema Udio obaveza prema Udio obaveza prema

dobavlja¢ima u prihodima dobavlja¢ima u prihodima dobavljacima u prihodima
MP do 5 zaposlenih MP (6 - 9 zaposlenih) MP (1 - 9 zaposlenih)

39.13% 22.00% 32.38%

Udio obaveza prema u
prihodima svih preduzecéa

34.71% 22.61% 30.08% 19.75%
32.08% 20.90% 28.13% 18.24%
32.29% 22.51% 28.79% 17.71%
31.87% 19.18% 27.21% 16.69%

lzvor: LRC —BIS
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! Grafikon 20. — Obaveze prema dobavlja¢ima u odnosu na ukupne prihode preduzeéa
. . e Jdio obaveza prema dobavlja¢ima u prihodima MP (do 5 zaposlenih)
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Tabela 28. — Odnos ukupnih obaveza i prihoda u %

. OanS.Ukquh bzl Odnos e aezel Odnos ukupnih obaveza i Odnos ukupnih obaveza i
Godina prihoda MP do 5 prihoda MP (6 -9 . . . )
. . prihoda MP (1 - 9 zap.) prihoda svih preduzecda
zaposlenih zaposlenih)
2015 93,37% 57,68% 79,31% 59,41%
2016 87,79% 61,41% 77,68% 58,28%
2017 79,16% 58,49% 71,85% 55,39%
2018 81,62% 54,92% 72,08% 54,95%
2019 80,26% 53,22% 70,32% 54,97%
lzvor: LRC - BIS

Grafikon 21. — Odnos ukupnih obaveza i prihoda u %

e Odnos ukupnih obaveza i prihoda MP do 5 zaposlenih
@ Odnos ukupnih obaveza i prihoda MP (1 - 9 zaposlenih)

e Odnos ukupnih obaveza i prihoda MP (6 - 9 zaposlenih)
Odnos ukupnih obaveza i prihoda svih preduzeca
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Dodatak 2. Stope doprinosa

BD***

FBiH* RS**

Doprinos Osiguranik Poslodavac Osiguranik Osiguranik
PIO/MIO 17% 6% 23,0% 18,0% | *24% FBIH/ 18% RS
Zdravstveno osiguranje 12,5% 4% 16,5% 12,5% 12,0%
Osig. od nezaposlenosti 1,5% 0,5% 2,0% 1,0% 1,5%
Djecja zastita - - - 1,5% -

41,5% 33,0% i 37,5%/ 31,5%

Zbirna stopa:

*U FBiH doprinose plaéaju radnik-osiguranik i poslodavac
**U RS doprinose pla¢a samo osiguranik

***U BD se osiguranik odlu¢uje sam u koji Fond PIO/MIO osiguranja uplacuje doprinose
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Doprinosi oporezuju isplate plata radnicima. Placaju se za penzijsko-invalidsko (PIO), zdravstveno i
osiguranje od nezaposlenosti. U RS postoji jos i doprinos za djecju zastitu. Doprinose propisuju entiteti
i distrikt Brcko.

Dodatak 3. Zakoni, uredbe, naredbe i zakljucci u cilju smanjenja efekata COVID-19

74

Naredba o dozvoljavanju rada privrednim subjektima koji se bave ugostiteljskom i frizerskom
djelatnoscéu i prodajom robe, broj: 02-000049/20 od 08.05.2020. godine ("sl. glasnik bréko distrikta
bih", br. 21/2020)

Naredba o epidemioloskim preporukama za rad frizerskih salona za vrijeme trajanja Covid-19 ("SI.
glasnik Brc¢ko distrikta BiH", br. 21/2020)

Naredba o epidemiolo$kim preporukama za rad kozmetickih salona za vrijeme trajanja pandemije
covid-19 ("sl. glasnik bréko distrikta bih", br. 21/2020)

Naredba o epidemioloskim preporukama za rad teretana i fitness klubova u vezi s prevencijom
covid-19 ("sl. glasnik bréko distrikta bih", br. 21/2020)

Naredba o epidemioloskim preporukama za rad ugostiteljskih objekata u sklopu primjene mjera
prevencije Sirenja covid-19 ("sl. glasnik bréko distrikta bih", br. 21/2020)

Naredba o obustavi rada trgovina na podrucju federacije bih

Naredba o obustavi rada u djelatnosti trgovine na podrucju federacije bosne i hercegovine
Naredba o proceduri za sprjeCavanje i suzbijanje epidemije covid-19 u prostorima privrednih
subjekata, ustanova, institucija i javnih sluzbi ("sl. glasnik brcko distrikta bih", br. 21/2020)

Odluka o obaveznoj primjeni preferencijalnog tretmana domaceg ("sl. glasnik bih", br. 34/2020)
Odluka o ograni¢enju radnog vremena u odredenim djelatnostima na podrucju brcko distrikta
bih ("sl. glasnik brcko distrikta bih", br. 12/2020)

Odluka o oslobadanju obaveze pla¢anja naknade za zakup gradskog gradevinskog zemljista na
lokalitetu pijace sirano za vrijeme trajanja prirodne i druge nesreée uzrokovane koronavirusom
(covid-19) ("sl. novine kantona sarajevo", br. 14/2020i 23/2020)

Odluka o oslobadanju od obaveze pla¢anja zakupnine zakupcima poslovnih prostorija opcine
centar sarajevo za vrijeme trajanja prirodne i druge nesrece uzrokovane koronavirusom (covid-
19) ("sl. novine kantona sarajevo", br. 14/2020)

Odluka o privremenim mjerama bankama za ublazavanje negativnih ekonomskih posljedica
uzrokovanih virusnim oboljenjem covid-19 ("sl. glasnik rs", br. 27/2020)

Odluka o privremenim mjerama koje banka primjenjuje za ublaZzavanje negativnih ekonomskih
posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem " COVID-19" ("SluZbene novine FBiH", br. 22/20)
Odluka o privremenim mjerama koje banka primjenjuje za ublaZavanje negativnih ekonomskih
posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem "covid-19" ("sl. novine fbih, br. 22/2020i 37/2020)
Odluka o privremenim mjerama koje lizing drustva i mikrokreditne organizacije primjenjuju za
ublazavanje nepovoljnih ekonomskih posljedica uzrokovanih pojavom virusnog oboljenja "covid-
19" ("sl. novine fbih, br. 22/2020i 37/2020)

Odluka o privremenim mjerama koje se odnose na pravna lica i preduzetnike u svrhu sprecavanja
Stetnih posljedica epidemije korona virusa na privredne subjekte ("sl. glasnik rs", br. 28/2020)
Odluka o privcemenim mjerama mikrokreditnim organizacijama za ublaZavanje negativnih
ekonomskih posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem covid-19 ("sl. glasnik rs", br. 30/2020)
Odluka o priviemenim mjerama mikrokreditnim organizacijama za ublaZavanje negativnih
ekonomskih posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem covid-19 ("sl. glasnik rs", br. 30/2020)
Odluka o propisivanju mjera neposredne kontrole cijena (utvrdivanje marzi u trgovini - kalkulativne
cijene za naftne derivate) ("sl. novine fbih", br. 25/2020)

Odluka o vradanju cijena na prethodni nivo ("sl. glasnik bréko distrikta bih", br. 12/2020)

Uredba o propisivanju mjere neposredne kontrole cijena na podrucju republike srpske ("sl. glasnik
rs", br. 30/2020)

Uredba sa zakonskom snagom o poreskim mjerama za ublaZavanje ekonomskih posljedica nastalih
uslijed bolesti covid19 izazvane virusom sars-cov-2 ("sl. glasnik rs", br. 35/2020 i 46/2020)



e Uredba sa zakonskom snagom o poreskim mjerama za ublaZavanje ekonomskih posljedica nastalih
uslijed bolesti covid19 izazvane virusom sars-cov-2 ("sl. glasnik rs", br. 35/2020 i 46/2020)

e Zaklju¢ak o obavezi donosenja odluke o privremenim mjerama koje se odnose na tromjesecni
moratorijum na otplatu glavnice i kamate sredstava plasiranih putem fondova kojim upravlja
investiciono-razvojna banka a.d. banjaluka

e Zaklju¢ak o odlaganju placdanja koncesione naknade i zakupnine za koris¢enje poljoprivrednog
zemljista u svojini republike srpske

e Zakljucak o preusmjeravanju kreditnih sredstava ifad za finansiranje sjemenskih paketa

e Zakljucak o regresiranju domaceg sjemena selekcionisanog i proizvedenog u republici srpskoj

e 7akljuéci u svezi sa postupanjem bankarskog sektora, porezne uprave federacije bosne i
hercegovine, u cilju spreCavanja negativnih ekonomskih posljedica pandemije izazvane
koronavirusom (covid-19)

e 7akljuéci u vezi sa postupanjem poslodavaca i radnika, u cilju sprjeCavanja bolesti izazvane
koronavirusom (covid-19)

e 7Zakon o rokovima i postupanju u sudskim postupcima za vrijeme stanja nesrece na teritoriji
federacije bosne i hercegovine ("sl. novine fbih", br. 28/2020)

® Zakon o ublaZavanju negativnih ekonomskih posljedica ("sl. novine fbih", br. 28/2020)

® Zakon o ublaZavanju negativnih ekonomskih posljedica (sluzbene novine federacije bih, broj 28/20)

e 7Zakon o ublaZzavanju negativnih ekonomskih posljedica izazvanih stanjem prirodne nesrece zbog
covid-19 u brcko distriktu bosne i hercegovine ("sl. glasnik bréko distrikta bih", br. 17/2020)

e 7Zakon o ublaZzavanju negativnih ekonomskih posljedica izazvanih stanjem prirodne nesreée zbog
covid-19 u brcko distriktu bosne i hercegovine ("sl. glasnik bréko distrikta bih", br. 17/2020)

e Uredbe o uslovima i nacinu koriséenja turistickih vaucera u ugostiteljskim objektima ("Sl. glasnik
RS", br. 51/2020),

e Uredbe sa zakonskom snagom o poreskim mjerama za ublazavanje ekonomskih posljedica nastalih
uslijed bolesti COVID 19 izazvane virusom SARS-CoV-2 (,Sluzbeni glasnik Republike Srpske” broj
35/20)

e Uredba sa zakonskom snagom o kompenzacionom fondu Republike Srpske

Dodatak 4. Intervjuisani pojedinci

dr.sc. Damir Becirovi¢, ekspert za trziste kapitala u BiH

Elena Babi¢, osnivacica i predsjednica Udruzenja Freelance u BiH

Jovan Brati¢, direktor Zanatsko-preduzetni¢ke komore Republike Srpske
Dragana Luki¢, projekt menadzerica MI-BOSPO mikrokreditne fondacije
Ejub Kucuk, osnivac i predstavnik Glas malih biznisa u BiH

Selma Cavali¢, certificirani racunovoda

Enes Arapovié, predsjednik Obrtni¢ke komore Unsko-sanskog kantona
Predstavnik bankarskog sektora!'®

Dzevad Terovi¢, predsjednik Privredne komore Bosansko-podrinjskog kantona
10 Naser Idrizagi¢, predsjednik Obrtni¢ke komore Kantona Sarajevo

11. Elma Zuki¢, predsjednica udruzenja mikrokreditnih organizacija u BiH

LN LkwWwN

110 7Zhog komplikovane procedure dobivanja saglasnosti od strane mati¢nih banaka u vezi polustruktuiranog intervjua, identitet predstavnika
bankarskog sektora nece biti otkriven. Rije¢ je o menadZeru u ovom sektoru koji poznaje prilike u vezi finansiranja mikro poduzeca.
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